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LOINOIDAU

ThUC hién Quyét dinh s6 200/QD-TTg ngay 14 thang 2 ndm 2017 phé

duyét K& hoach hanh ddéng nang cao nang luc canh tranh va phat trién

dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025, bat dau tirnam 2017, B6 Cong
Thuong da phéi hgp cuing cac chuyén gia trong linh vuc logistics xay dung Bao
cédo Logistics Vit Nam thudng nién nham ra soat, danh gia, cung cap thong
tin vé tinh hinh, trién vong logistics Viét Nam va qudc té va cac quy dinh chinh
sach lién quan... gop phan phuc vu céng tac quan ly nha nudc, hoat déng san
xuat, kinh doanh, dau tu ctia cac doanh nghiép, cong tac nghién ciru khoa hoc
va truyén thong trong linh vuc logistics.

Tiép thu y kién clia cac chuyén gia tir Bao cao Logistics 2017,2018,2019 va trén
tinh than lién tuc d6i méi, bam sat nhiing xu huéng va bién déng thuc tién cda
thi trudng trong nudc va qudc té, Bao cao Logistics Viét Nam 2020 dugc két cau

theo 6 chuong, trong dé c6 mét chuang chuyén dé. Cu thé nhu sau:
(i) M&i truang kinh doanh;

(i) Co s& ha tang logistics;

(iii) Dich vu logistics;

(iv) Hoat déng logistics tai doanh nghiép san xuat, kinh doanh;
(v) Hoat dong ho trg logistics;

(

vi) Chuyén dé: Cat giam chi phi logistics.

CAT GIAM CHI PHI LOGISTICS
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Bao cdo dugc xay dung véi su tham gia clia Ban Bién tap gém céac chuyén gia
dén tur cac BO nganh, Hiép hoi, cac té chiic dao tao va nghién cu... trén co sé
hé thong thong tin va dir liéu dang tin cdy, cap nhat tir cac nguén théng tin
chinh thong va két qua khao sat thuc té do Ban Bién tap tién hanh.

Ban Bién tap hy vong Bao cédo sé dap ting dugc co ban cac nhu cau vé thong
tin, s6 liéu va dinh huéng clia déc gia va mong nhan dugc cacy kién gép y dé
hoan thién. Moi van dé can trao déi, xin vui long lién hé véi Ban Bién tap theo
dia chi:

Cuc Xuat nhap khau, Bé Céng Thuong

54 Hai Ba Trung, Ha Noi

Email: xnk-tlh@moit.gov.vn

Website: www.logistics.gov.vn
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DANH SACH THANH VIEN BAN BIEN TAP
BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

(kem theo Quyét dinh s6 608/QD-BCT ngay 24 thdng 02 ngm 2020
cua B¢ truéng Bé Céng Thuong)

ThS.Tran Thanh Hai

TS. Trinh Thi Thanh Thay

TS. Binh Thi Bao Linh

Ong Dao Trong Khoa

Ong Nguyén Tuang

PGS.TS. H6 Thi Thu Hoa

PGS.TS. Trinh Thi Thu Huong

TS. Nguyén Thi Van Ha

TS.Tran Thi Thu Huong

Ba Dang Hong Nhung

Phé Cuc trudng Cuc Xuat nhap khau,
B6 Cong Thuong

Pho Vién trudng Vién nghién ciru Chién lugg,
Chinh sach Cong Thuong, B6 Cong Thuong

Phé Giam déc Trung tam Thong tin Cong
nghiép va Thuang mai, B6 Cong Thuong

Phé Chu tich Hiép hoi Doanh nghiép
Dich vu Logistics Viét Nam

Phé6 Téng Thu ky Hiép hoi Doanh nghiép
Dich vu Logistics Viét Nam

Trudng B6 mon Quan tri Logistics va
Van tai da phuong thuc, Truong Pai hoc
Giao théng van tdi Thanh phé H6 Chi Minh
Vién trudng Vién Nghién cldu va Phat
trién Logistics Viét Nam

Phé Vién trudng Vién Kinh té va Kinh doanh
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1.1. Tinh hinh kinh té Viét Nam va thé giéi nam 2020

1.1.1. Kinh té Viét Nam

1.1.1.1. Mét s6 chi tiéu kinh té chinh

Nam 2020 la mét nam dac biét khé khan cta kinh té thé gidi néi chung va kinh té Viét Nam
noi riéng do nhiéu yéu t6 bat Igi nhu dich bénh Covid-19, thién tai, cang thang thuong mai
va cac van dé dia chinh tri.

Theo s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké, dén thang 9/2020, hau hét cac chi s6 kinh té chinh déu
kém kha quan haon so véi cung ky nam 2019 va mat bang chung ctia 5 nam tré lai day. Muc
tang trudng cda GDP, chi s6 san xuat cong nghiép noi chung, téng vén dau tu toan xa hoi,
xuat khdu va nganh céng nghiép ché bién, ché tao noi riéng déu xuéng muc thap nhat trong
5 nam tr& lai day

Dac biét, ban 1& hang hda, dich vu (da loai trir yéu té gid) va nhap khau déu gidm so véi cling
ky nam trudc (Hinh 1).

Hinh 1. Cac chi tiéu kinh té chinh ctia Viét Nam giai doan 2016-2020
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Nguén: Téng hop s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké
Riéng sé liéu xudt nhdp khdu: Téng cuc Hai quan

Tl MOI TRUONG KINH DOANH
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1.1.1.2. Tinh hinh san xudt
a) San xuat noéng, 1am nghiép va thay san

Trong 9 thang nam 2020, san xuat néng, lam nghiép va thay san gap nhiéu khé khan do tac
dong cua thién tai (han han, xam nhap man); dich bénh (dich ta Ign chau Phi). Bac biét dich
Covid-19 gay gian doan ca dau vao va dau ra cho san xuat néng, lam nghiép va thay san.

Tuy nhién, nhd nhiing nd luc ctia Nha nudc, nha san xuat va cac doanh nghiép nén két qua
san xuat van dat kha. Theo Téng cuc Théng ké, khu vuc néng, 1am nghiép va thay san da thé
hién vai tro bé d& ctia nén kinh té trong lic khé khan, bdo ddm nguén cung luang thuc, thuc
pham, hang hda thiét yéu, |a ca s& quan trong dé an sinh, an dan trong dich.

b) San xuat céng nghiép

Dich Covid-19 dién bién phtic tap tai nhiéu quéc gia trén thé gidi da lam anh hudng dén
chuéi cung ting nguyén liéu nhap khau phuc vu cho san xuat cdng nghiép trong nam 2020,
dac biét doi v6i nganh ché bién, ché tao, theo nhiing chiéu hudng khac nhau.

Kho khan & ca dau vao va dau ra da khién nhiéu nganh cap hai cé gia tri gia tang cla san
xuat sut giam, vai so liéu théng ké 9 thang dau nam nhu sau: san xuat xe c6 dong ca giam
12,2%; khai thac dau thé va khi dét tu nhién giam 11,4%; san xuat mo t6, xe may giam 8,9%;
stfa chira, bdo dudng va lap dat may mac, thiét bi giam 7,4%; san xuat dé uéng giam 6,6%;
ché bién g6 va san xuat san pham tur gé, tre, ndra giam 5,8%; san xuat dét may giam 4,4%; san
xuat da va cac san pham da gidm 3,8%; san xuat kim loai gidam 1,1%.

M6t s6 nganh tang rat thap nhu san xuat thiét bi dién tang 0,4%; dét tang 0,6%; hoat dong
thu gom, x( ly va tiéu hay rac thai, tai ché phé liéu tang 2,4%.

Mét s6 nganh hang cé san pham dugc tiéu thu nhiéu hon trong thai ky dich bénh, do d6 san
xuat cong nghiép 9 thang nam 2020 ciing tang cao so vai cung ky nam trudc va déng goép
I6n vao miuc tang chung clia toan nganh: san xuat thudc, héa dugc va dugc liéu tang 34,4%;
san xudt gidy va san pham tu gidy tang 8,1%; san xuat hoa chat va sdn pham hoéa chat tang
7,9%; san xudt san pham dién td, may vi tinh va sdn pham quang hoc tang 8,6% (do nhu cau
lam viéc truc tuyén hodc ti xa thong qua cac thiét bi dién tu).

Ngoai ra mét s6 nganh khai thac cling tang nhe nhu: khai thac quang kim loai tang 14,8%;
khai thac than cling va than non tang 4,9%.

Mot tin hiéu tich cuc la két qua diéu tra xu hudng kinh doanh ctia cac doanh nghiép nganh
c6ng nghiép ché bién, ché tao do Téng cuc Théng ké thuc hién cho thdy doanh nghiép lac
quan Vvé tinh hinh san xuat kinh doanh trong quy 1V/2020 véi 81% doanh nghiép danh gia
sé 6n dinh va t6t hon.
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1.1.1.3. Tinh hinh xudt nhdp khdu hang héa

Xudt khdu hang héa

Theo s6 liéu ctia Téng cuc Hai quan (céng bd ngay 12/10/2020), xuat khdu hang hoa cla
nudc ta trong 9 thang dau nam 2020 dat 202,57 ty USD, tang nhe 4,1% so vdi 9 thang nam
2019. Trong d¢, tri gia xuat khau hang hoa cta khéi doanh nghiép FDI dat 129,82 ty USD,
gidm 2,7% so vd&i cung ky. Ty trong clia khéi FDI trong téng kim ngach xuat khau cling gidm
xudng con 64%. Di€ém sang clia xuat khau la khéi doanh nghiép trong nudc tiép tuc ghi nhan
tang trudng vé tri gia xuat khau.

Tri gid xuat khau ctia hau hét cdc mat hang néng san, thiy san déu sut gidm (trir gao va san).
O nhém nganh cong nghiép nhe, xuat khau dét may, da giay, tui xach, vi, va li, & du giam so
véi cling ky nam 2019, nhung nhiéu sdn pham céng nghiép ché tao khac (may mac, thiét bi
dién t...) van tang.

Nhap khdu hang héa

Nhap khau hang héa cac loai trong 9 thang dau nam 2020 dat 186,05 ty USD, gidm 0,7% so
vGi cuing ky nam 2019; trong d6 nhap khau cta khéi doanh nghiép FDI dat 103,85 ty USD,
gidm 4,5%. Nhap khau gidm manh nhit & nhém 6 té, xe may, phuang tién van tai phu tung
va rau qua (do day thudng la cdc mat hang khong thiét yéu). Nnom xang dau cling giam
manh vé tri gia (41,6%) nhung chut yéu do yéu t6 gia trong khi lugng nhap giam nhe (9,8%).
Nhom nguyén liéu san xuat va hang héa trung gian cling chiing kién su syt giam trong nam
nay do hoat dong san xuat hang xuat khau bi anh hudng béi dich bénh Covid-19, tuy nhién
muc giam khéng 16n.

Cdn cdn thuong mai

Can can thuong mai 9 thang nam 2020 thang du 16,52 ty USD (gap hon 2 1an muc cla
9 thang nam 2019), trong d6 khoi doanh nghiép FDI xuat siéu 52,97 ty USD, khéi doanh
nghiép trong nudc ti€p tuc nhap siéu.

1.1.1.4. Tinh hinh mét sé dich vu

Dich vu ban 1&, du lich, an uéng, luu tra va ca van tai hanh khach, hang hoa déu bi anh hudng
nang né bai dich bénh Covid-19 trong nam 2020. Trong dé giam manh nhat la nhom dich vu
du lich, It hanh, nhém van tai hanh khach va sau d6 la nhém luu trd, an uéng.

Riéng doanh thu ban I& hang hoa van tang nhe 4,8% do Chinh phu tao diéu kién dé hau hét

cac hé théng siéu thi, cac clia hang ban thuc pham va hang thiét yéu déu duy tri hoat dong
trong suét thai gian gian cach xa héi dé phong chéng dich.
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Hinh 2. Tang/giam doanh thu cac nhom dich vu 9 thang nam 2020 so ciing ky nam 2019 (%)

Ban lé Du lich Luu tra, Van tai Van tai Dich vu
. Iir hanh an uong hanh khach hang héa vién théng
0 -
" I I N
-10 -15 13
2 20
< 30
-29,6
40
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Nguén: T6ng hgp sé ligu cdia Téng cuc Théng ké (29/9/2020)

Hoat dong van tai bi anh hudng nang né trong quy 1/2020, xudng t6i muc thap nhat vao
thang 4/2020 (chi dat 105,7 triéu tan hang hda so véi muic 156,6 triéu tan vao thang 1/2020).
Tuy nhién dén thang 9/2020, van tai da khéi sac tré lai d€ phuc vu nhu ciu giao thuang, tiéu
dung vao dip cudi nam, vai tdng luong hang hda van chuyén dat 156,8 triéu tan.

1.1.2. Kinh té thé gi6i
1.1.2.1. Tdng trudng kinh té

Ntia dau nam 2020, kinh té thé gidi ching kién su suy gidm nghiém trong do dich bénh
Covid-19 lan rong trén quy mo toan cau, budc Chinh phi cac nudc phai dong loat ap dung
cac bién phap kiém soat nghiém ngat viéc di lai, déng clta cdc nha may va co s& cung cap
dich vu khong thiét yéu.

Sang quy 11/2020, cac han ché dan dugc ndi ldng, nhiéu linh vuc kinh té hoat déng tré lai,
mac du dich bénh van dién bién phtc tap va lan réng. Trong khi su phuc héi & Trung Quéc
dién ra nhanh hon du kién, kinh té toan cau van can nhiéu thai gian hon nita dé trd lai muc
hoat déng trudc khi dich bénh xay ra, tham chi trién vong phuc hoi kha thap khi cac dot
bung phéat mai xuat hién tré lai & cac trung tam kinh té quan trong & Chau Au va Chau My.

Theo béo cdo ctia Quy Tién té qudc té (IMF) cong bé vao thang 10/20207, doanh s6 ban |é va
chi tiéu cia ngudi tiéu dung da tang khi cac nén kinh té ma ctia tré lai. Tuy nhién, cac doanh
nghiép nhin chung van rat than trong do san xuat céng nghiép & nhiéu nudc van thap hon
nhiéu so véi muic thang 12/2019.

! https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2020/09/30/world-economic-outlook-october-2020

MOI TRUONG KINH DOANH
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Con theo bao cdo danh gia trién vong kinh té thé gidi dugc T6 chiic Hgp tac va Phat trién
kinh té (OECD)? phat hanh ngay 16/9/2020, san lugng toan cau sut gidam trong nlfra dau nam
2020 do dich Covid-19, v&i muic gidm hon 20% & mot s6 nén kinh té€ phat trién va thi trudng
ma&i n6i. Cac nén kinh té chiu dnh hudng & muc dé va thai gian khac nhau, nhung tat ca déu
chiing kién sy suy gidam manh & hau hét moi hoat déng kinh té khi dp dung céac bién phap
ngdn chan dich bénh nghiém ngat chua tung cé.

Nhiéu doanh nghiép phai déng ctra, cat giam san xuat, tuyén bo pha san, khoang 40% luc
luong lao dong bi mat viéc lam hodc gidm thai gian lam viéc. Di kém theo dé la ganh nang
trg cap that nghiép, an sinh xa héi va ng cong. Chinh phd cac quéc gia sé d6i mat véi mot
cudc khung hodng ng cdng méi khi st dung cac gai kich thich tang trudng kinh té quy mo
I6n d€ chdng lai cac tac déng tiéu cuc tir dich Covid-19.

Mot s6 dong luc cho tang trudng da khong dat nhu ky vong trong quy 11/2020, vi nhiing ly
do sau:

« Chi tiéu cta cac hé gia dinh d6i véi nhiéu hang héa lau bén da tang tré lai tuong d6i nhanh,
nhung chi tiéu cho dich vy, dac biét la nhimng dich vu doi hoi su gan gi gilra nguai lao dong
va ngudi tiéu dung hodc du lich quéc té van giam.

- S6 gid lam viéc da gidm dang ké & hau hét cac nén kinh té, do dé Chinh phd cac nudc budc
phai trg cap dé duy tri thu nhap ho gia dinh.

- Dau tu doanh nghiép va thuang mai quéc té van con yéu, kim ham su phat trién clia san
xuat ché tao & nhiéu nén kinh té dinh huéng xuat khau.

1.1.2.2. Thuong mai

Cac bién phap tang cudng kiém soat dich bénh bat dau dugc thuc hién tai Trung Quéc va cac
nudc Chau A lang giéng tir cudi thang 3/2020 khién thuong mai toan cau gidm khoang 3,5%
trong quy 1/2020 so véi cing ky ndm 2019. Sau d6, cac quy dinh vé gian cach xa hoi, han ché
di lai va van chuyén c6 hiéu luc & hau hét cac quéc gia va vung lanh thé trong thang 4/2020,
tham chi kéo dai sang thang 5/2020 & nhiing nai dich bénh nghiém trong da khién nhiéu
chudi cung Uing bi gian doan va thuang mai tiép tuc sut giam. Sang thang 6/2020, truéc
nguy co rai vao suy thoai kinh té, nhiéu nudc da bat dau nai long cac bién phap phong toa,
gian cach. Cling véi d6, cac chi tiéu kinh té& nhu san xuat (chi sé PMI), thuong mai (xuat, nhap
khau) va tiéu dung dan dugc cai thién sau khi gan nhu cham day vao quy 11/2020.

Thuong mai toan cau giam hon 15% trong nta dau nam 2020, khién thi truong lao dong bi
gian doan nghiém trong do cat giam gi& lam, mat viéc lam va nhiéu doanh nghiép budc phai
déng cta.

2https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/34ffc900en.pdf?expires=1600307603&id=id&accname=guest&check-
sum=20818433CA43F0288A097757C8B81140
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Theo bao cdo ctia T6 chiic Thuang mai thé gigi (WTO) phat hanh ngay 8/10/2020, thuong
mai toan cau co dién bién tich cuc hon trong quy 1112020 nhung chua chac chan. Sau khi
giam 14,3% trong quy 11/2020 so vGi quy 1/2020, thuong mai ¢ dau hiéu tiing buéc phuc hoi
trong quy 111/2020. Néu nhu trong nita dau nam, cac han ché di lai lam gian doan phia cung,
gidm manh san luong va viéc lam thi sang quy 111/2020, cac chinh sach tién té va tai khda dé
kich thich tang truéng da dugc ap dung dong loat & nhiéu nudc bat dau phat huy tac dung,
giup bu dap mot phan thu nhap, tao co sé cho tiéu dung va nhap khau phuc héi sau khi cac
bién phap gian cach xa héi dugc néi l1dng.

Thuong mai néng san gidam it hon so véi muc trung binh clta thé gidi trong quy 11/2020,
gidm 5% so vGi muic gidm chung la 21% do thuc pham la nhu cau thiét yéu tiép tuc dugc san
xuat va van chuyén ngay ca trong nhiing diéu kién han ché nghiém ngat nhat. Trong khi do,
thuong mai nhién liéu va khodng sadn gidm manh 38% do gia gidm va ngudi dan tiéu thu it
hon khi phai han ché di lai. Thuong mai hang héa nhém ché bién ché tao giam 19%.

1.1.2.3. Tai chinh, tién té

Trong nam 2020, chinh sach tién té ngi ldng va tai khéa ma rong dugc ap dung & nhiéu quoc
gia, nham tranh nguy ca suy thoai va ho trg phuc hoi kinh té. Bén canh viéc dua mét luong
tién I6n vao luu thong, phan I6n cac Ngan hang Trung uang trén thé gidi déu giam va duy tri
lai sudt & muc thap ky luc dé thuc day dau tu va tiéu dung.

Thi trudng tai chinh, tién té bat dau én dinh ti cudi quy 11/2020 du dich bénh Covid-19 van
dién bién phc tap va lan rdng va nhiéu nén kinh té suy gidm manh trong 2 quy dau nam
2020. Thi trudng tién té ti€p tuc 6n dinh, déng USD gidm gia nhe, tinh dén cudi quy 111/2020,
chi s6 US Dollar Index da gidm xuéng duéi 93,5 diém, gidm trén 2% so vdi cudi quy 11/2020.
So vGi cung ky 2019, USDollar Index da giam 5,3%. Trong d6, giam 7% so véi dong Euro, giam
1,9% so vGi dong Yén, gidam 19,5% so véi ddng Rub clia Nga, giam 5,5% so véi NDT clia Trung
Qudc... USD gidm gia sé cé tac dong tich cuc giup thuc ddy tang trudng cda kinh té€ Hoa Ky
trong béi canh du dia cho chinh sach kich thich kinh té ctia nugc nay khéng con nhiéu.

1.2.1. Hoat déng logistics thé giéi ndm 2020
1.2.1.1. Tinh hinh chung

Nam 2020, linh vuc logistics toan cau bi anh huéng nghiém trong béi dich Covid-19. Mac du
Chinh pht cac nuéc né luc duy tri chubi cung iing hang hoa va dac biét uu tién luu thong
céac loai hang hoa thiét yéu, nhung do céc bién phap kiém soat dich bénh va nhiéu lao dong
trong linh vuc nay phai & nha, c6 nhing thai diém, toan b hoat dong bi té liét... Trong khi
mot s6 noi cac hoat dong logistics bi ngung tré vi dich bénh, mét sé phan khuc khac nhu
logistics phuc vu thuong mai dién td lai tré nén qua tai vi s6 lugng ngudi mua hang va don
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hang giao hang tai nha tang dét bién. Trong ca hai trudng hop, néu khéng co su chuén bi tét,
cac doanh nghiép dich vu logistics va cac khach hang (chd hang ctia ho) sé gap khoé khan rat
I6n dé thich nghi véi hoan canh mai.

Thi trudng logistics toan cau ntia cudi nam 2020 chu yéu dugc thuc day bai viéc khéi phuc
dong chay thuong mai quéc té sau dich bénh. Hon nira, cac chinh sach thuan Igi hdéa thuong
mai, kich thich tang truéng kinh té hau Covid-19 dugc thuc hién bai Chinh ph cling dang
ho trg trong viéc ma rong thi trudng.

Cac dong luc chinh cua thi trudng nay trong nlta cudi nam 2020 chinh la n6 luc 16n tir ca
phia cac Chinh phu, cac t6 chuc qudc té va cac doanh nghiép dé gitp én dinh chubi cung
Uing trong béi canh dich Covid-19 van dién bién phic tap. Nguoc lai, cac yéu té kim ham thi
truong la thiéu lao dong, nhu cau sut gidm va thiéu cac cong cu gitip phong chéng dich hiéu
qua trong qua trinh thuc hién hoat dong logistics.

Bi thiét hai nang né nhat bai dich Covid-19 trong nam 2020 la van tai hang héa dudng hang
khong. So véi van tai hanh khach, tac dong ctia Covid-19 déi véi van tai hang hoa tuong déi
nhe vi cac han ché vé quy dinh it nghiém ngat hon. Vi dy, gan nhu tat ca cac chuyén bay ché
khach da bi hlly trong boi canh dich Covid-19 trén toan cau. Hiép hoéi Van tai Hang khong
Qudc té (IATA) da cong b6 trién vong tai chinh cho nganh van tai hang khéng toan cau® cho
thay cac hang hang khong du kién sé mat 84,3 ty USD vao nam 2020 véi ty suat Igi nhuan
rong la-20,1%. Doanh thu toan nganh (gém ca hanh khach va hang héa) sé giam 50% xudéng
con 419 ty USD tir 838 ty USD vao nam 2019.Téng sé lugng hang héa van chuyén du kién
sé giam 10,3 triéu tan so véi nam 2019 xudng con 51 triéu tan trong nam 2020. Su thiéu hut
nghiém trong vé nang luc van tai hang héa day gia cudc tang trong nam 2020.

Van tai hang hoa bang dudng bo la phan khic I6n nhat trong thi trudng van tai trén thé gidi.
So véi dudng hang khéng va duong thay thi duong bd it chiu tdc dong ctia Covid-19 hon.
Van tai dudng bo dugc coi la mot phuong thic van tai quan trong trong boi canh dich. Tuy
nhién, thach thiic hang dau cia phan khic van tai dudng bo la tinh trang thiéu lai xe va nang
luc dam bao an toan cho suic khde cla cac tai xé€ trong diéu kién thiéu hut nhan luc va dich
bénh.Trong thai gian dién ra dich Covid-19, dudng bé tiép tuc dugc lua chon nhu la phuong
thuc van chuyén phu hop cho cac mat hang thiét yéu, hé trg cho viéc phan phdéi thuc pham,
thudc men va cac san pham thiét yéu khac.

Van tai hang hoa dudng sét it bi anh hudng bai dich bénh hon do c¢6 pham vi van chuyén
riéng. Tham chi tai mét s thi trudng I6n nhuTrung Qudc, ty trong clia dudng sat trong téng
van chuyén hang hoa da tang lén trong thai gian nudc nay phai ép dung cac bién phap
nghiém ngat dé phong chéng dich bénh. Nam 2020 cling chiing kién nhiing né luc chinh
sach vé phat trién co s& ha tang va mé réng mang ludi dudng sat, tng dung khoa hoc céng
nghé, “xanh héa” nganh dudng sat... tai Chau Au va Bdc My dé€ hinh thanh céc trung tam

3 https://www.iata.org/en/pressroom/pr/2020-06-09-01/, tra céu ngay 19/10/2020
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trung chuyén va xac lap vai trod ciia dudng sat nhu mét mat xich quan trong clia van tai lién
phuaong thuc.

Tdc dong cua Covid-19 d6i véi van tdi hang héa bang dudng bién va cang bién tré nén ré rang
hon vao quy I/ 2020.

Kho khan véi nganh van tai dudng bién va cang bién trong nlta dau nam 2020 khéng chi do
khdi lugng thuang mai gidm ma con béi tinh trang thiéu nhan cong va khong thé déi thay
tha doan nhu thudng 1€, béi cac quy dinh han ché va cach ly déi v6i ngudi nhap khau tai cac
nudc. Cac yéu cau vé giao thuc y té mai trong bdi cdnh dich bénh va ngay ca khi da chuyén
sang giai doan “binh thudng mai” dan dén nhiéu quy trinh hon tai cac cang bién, lam anh
hudng dén 16 trinh chung cla cac déi tau.

Theo s6 liéu ctia Dién dan Van tai toan cau cong bo vao thang 10/2020, tai EU, khoi lugng
van chuyén dudng bién da én dinh va cao hon muc trudc khiing hodng 2008 trong giai doan
tu gitta nam 2014 dén thang 3 nam 2020. Tuy nhién, tir thang 4 dén thang 6 nam 2020, khéi
lugng hang héa van chuyén bang dudng bién ctia EU27 da giam 4% va cGia Hoa Ky giam 11%
so vGi thang 6 nam 2008. Vao thang 5 nam 2020, xuat khau bang dudng bién ti EU27 sang
kh&i BRICS (gom Brazil, Nga, An Do, Trung Quéc va Nam Phi) chi bang 79% so vdi dinh trudc
khing hodng 2008 va xuat khau sang Chau A chi bang 90%.

Theo quan sat cla Global Maritime Hub?*, sau khi céng suat cung cap trén thi trudng van tai
bién gidm khodng 3% trong ntia dau nam 2020 so véi cung ky nam 2019, trong quy 111/2020
cac mang ludi van tai bién da tang cudng chao hang véi cong suat cao hon thai diém nay
nam 2019. Dua trén bao cdo vé s6 lugng tau theo don dat hang, va bao cao vé s6 luot tau
ghé cla cac cdng 16n, c6 thé thay su sdn sang tang nang luc cung Ung trén thi trudng van tai
container. Udc tinh téng céng suat doéi tau trén thé gigi tinh theo TEU sé tang hon 6% vao
cubi nam 2021 va tang thém khoang 2% vao nam 2022. Ty |é céc tau co tai trong tir 15.000
TEU sé dat 21,8% tong doi tau vao nam 2021.

Thi trudng kho bai trong nam 2020 cé déng luc chinh tU phan khac kho hang thuong mai
dién tir va kho lanh. Dac biét, nhu cau ngay cang cao déi vai kho lanh sé tiép tuc thic day ting
trudng cua thi trudng nay trong thai gian téi. Cac cong ty hién dang c6 tam anh hudng 1én nhat
trén thi trudng kho bai toan cau c6 thé ké dén: A.P. Moller Maersk AS, C.H. Robinson Worldwide
Inc., CEVA Logistics AG, Deutsche Bahn AG, Deutsche Post AG, DSV Panalpina AS, FedEx Corp.,
Kuehne Nagel International AG, United Parcel Service of America Inc. va XPO Logistics Inc.

1.2.1.2. Hoat ddng logistics theo khu vuc dia ly

Nganh dich vu logistics khu vuc Chau A - Thai Binh Duang dang phat trién nhanh chéng, véi
tang truéng nhanh & cac nudc ASEAN va tam anh huéng ctia cac nén kinh té I6n nhu Trung
Quéc va An Do.

* https://globalmaritimehub.com/container-trade-faces-challenges-beyond-pandemic.html, tra ciru ngay 20/10/2020
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Ngoai ra, su ho trg cao cia Chinh phd cac nuéc d6i véi logistics trong khu vuc cling la mét
yéu t8 thuc dady tang truéng clia nganh. Trung Quéc da bat dau phuc héi sau dich Covid-19
nhanh hon bat ky quéc gia nao khac va do do, thi trudng nay dang ching kién su tién trién
clia nganh logistics, dac biét la logistics phuc vu thuong mai dién tu.

Cac nudc ASEAN cling da ca ban kiém soat dugc lan séng dich bénh tha 2 va thi 3. Diéu nay
da cho phép céac céng ty logistics va chudi cung ting dap Uing nhu cau clia ngudi tiéu dung
trong tinh hinh dich bénh.

Thuong mai ndi A ngay cang tang, cuing vdi su gia tang nhap khiu khéng chi déi véi dau
vao san xuat ma con ca cac san pham tiéu dung dang la déng luc quan trong cho linh vuc
logistics Chau A. Chién lugc Vanh dai va Con dudng clia Trung Quéc da dan dén viéc dau tu
rat 16n vao co sé ha tang giao théng tai Chau A khi nudc nay tim cach hoi nhap véi cac thi
trudng Chau A va Chau Au.

DPén nay, hau hét hang hoa dugc van chuyén dén Hoa Ky va Chau Au théng qua céac tuyén
thuong mai Déng - Tay. Tuy nhién, xu huéng trong vai nam gan day la su ndi lén cda thuang
mai ndi A. Trung Qudc, Nhat Ban va Han Quéc hién da c6 cac cdng container hién dai, quy mo
I&n trong cac qudc gia Chau A - Thai Binh Duong khac dang dau tu hang ty USD dé nang cap
0 s& ha tang logistics dé€ dap ing nhu cau van chuyén hang héa container.

Riéng véi thi trudng chudi lanh (gém ca luu trit lanh va van chuyén lanh), khu vuc Chau My
du kién sé chiém thi phan 16n nhat trong giai doan 2020-2025.

Nhu cdu ngay cang tang ddi vdi cac san pham thuc phdm mat va dong lanh & cac nudc Bac
My. Trong kich ban dich bénh Covid-19 c6 tdc ddong nghiém trong va kéo dai, thi trudng
giao nhan hang khong va dudng bién Bac My du kién sé giam lan lugt 12,1% va 9,5% vao
nam 2020 so v&i nam trudc. Covid-19 cling anh hudng dén luu luong van chuyén hang hoa
dudng sat Hoa Ky, va anh huéng nang né nhat vao thang 4 nam 2020, vdi tai trong gidam hon
25,2% so v6i thang 4/2019.

1.2.2. Trién vong va cdc xu huéng chinh
1.2.2.1. Trién vong

Theo bao cao“Tac dong clia Covid-19 dén thi trudng chudi cung tng va logistics theo nganh
doc (6 t6, san phdm tiéu dung nhanh, y t&, ndng lugng va tién ich, may moc va thiét bi cong
nghiép), phuong thiic van tai (duong bo, dudng sat, hang khéng, hang hai), khu vuc - Du
bao toan cau dén nam 2021” ctia ResearchAndMmarket.com®, quy mé thi truong logistics
toan cau dugc udc dat 2.734 ty USD vao nam 2020 sau d6 tang 17,6% lén 3.215 ty USD vao
nam 2021.

> https://www.globenewswire.com/news-release/2020/05/11/2031082/0/en/Global-Logistics-Supply-Chain-In-
dustry-Market-Post-COVID-19-the-Market-is-Projected-to-Grow-from-USD-2-734-Billion-in-2020-to-USD-3-215-
Billion-by-2021.html
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Theo nghién ctu thi trudng ctia Technavio$, thi trudng dich vu logistics 3PL cla thé gidi sé
tang khoang 76,28 ty USD trong giai doan 2020-2024, véi muc tang trudng trung binh 6%/
nam. Dong gép 37% cho sy tang trudng la ti khu vuc Bac My. Péng luc chinh cho tang
trudng la nhu cau doi véi van tai da phuong thic. Thi trudng van tai hang hoa da phuong
thuc sé tang trudng trung binh 7%/nam trong giai doan 2020-2024, dat quy mé khodng
49,84 ty USD.

1.2.2.2. Cdc xu huéng chinh’

Thuong mai thé gidi bi anh huéng va c6 nguy co gian doan bat ngd do dich bénh Covid-19,
thién tai (G lut tai Chau A) va cang thadng thuang mai gilra cac nén kinh té€ I6n sé anh huéng
truc tiép dén cac xu hudng logistics toan cau trong thaoi gian téi. Ngoai ra, nhiing tac dong
I6n khéc cling ¢6 thé dén ti Brexit, vai trd cia WTO déi vai thuong mai toan cau, cudc bau
cirTéng théng Hoa Ky hoac viéc lam thé nao dé thu thué déi véi cac san pham va dich vu sé.

e Cac thach thuc tu dich bénh Covid-19 dang thic ddy qua trinh tu déng hoéa trong linh
vuc logistics (tir van chuyén, dich vu cang, kho bai, van tai...) va sé trd thanh xu hudng
chinh trong thdi gian tGi. Cac tac nhan trong toan bd chudi gia tri sé uu tién nang cao
hiéu qua hoat doéng bang cach dau tu vao céng nghé.

e Thuong mai dién ti nd rd trong boi canh ngudi dan tang cudng mua hang truc tuyén
vi Covid-19 cling la mot yéu t6 dang cha y gitp thi trudng phuc vu thuong mai dién t
phat trién manh. Hanh vi mua hang va ky vong ctia ngudi tiéu dung thay déi véi nhimng
yéu cau cao hon vé hang nhanh, mién phi giao hang véi cudc ngan, gia ca canh tranh va
“logistics thu hoi” thuan tién. Lich trinh giao hang khat khe thach thic cac mé hinh chubi
cung Uing va logisitcs truyén théng, budc cac cong ty hién phai diéu chinh chién lugc ctia
minh dé cung cap dich vu giao hang theo yéu cau vai chi phi thap. Thi phan ctia thuong
mai dién t trong trong thi trudng ban & ngay cang tang, tham chi la theo cdp sé nhan.

e Cac gidi phap truc tuyén sang tao, tuy chinh, dap tng yéu cau dac thu ctia khach hang...
sé hinh thanh phan khuc dich vu logistics cao cap.

5 https://www.businesswire.com/news/home/20200610005631/en/COVID-19-Impact-Recovery-Analysis--Inter-
modal-Freight-Transportation

’Tham khao: https://www.prnewswire.com/news-releases/global-freight-and-logistics-market-report-2020-
top-5-companies-command-more-than-50-market-share---forecast-to-2025-301152090.html, va https://
globalmaritimehub.com/container-trade-faces-challenges-beyond-pandemic.html tra ctru ngay 20/10/2020
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‘ Hép 1: Dich vu logistics trudc tac ddng cua Covid-19: Béi cdnh méi, dich vu méi

Cac nha cung cap dich vu logistics bén thit ba (3PL) thudng ndm trong nhém tién phong
déi mai dich vu, bai dé tru viing, ho budc phai diéu chinh lién tuc dé theo kip, tham chi
don bat trudc nhu cau clia cac doanh nghiép cha hang.

Trong boi canh thé gidi van con phai déi mat véi nhiing thach thuc 1én tir cac yéu to
ngoai canh bat ngd nhu thién tai, dich bénh, mét dich vu dac biét phat trién la quan ly
ri ro va lap ké hoach du phong va ting pho véi khiing hoang.

Vao nam 2019, 33% trong s6 3PL dugc khao sat bdi Inbound Logistics cho biét ho da
cung cap dich vu quan ly rti ro, @n nam 2020 ty Ié nay tang manh |én muc 46%. VGi
nhlng rdi ro ma Covid-19 da gay ra cho cac chl hang trén khap thé gidi, ti viéc dong
clra nha may & Trung Qudc dén té liét nhiéu cang bién, cac chuyén tau bién va chuyén
bay ché hang bi ngung tré, nhu cau vé cac dich vu quan tri rdi ro va tiing pho véi khing
hoadng da tang manh & nhiéu thi trudng.

Cung vai cac dich vu dién hinh dé 1ap ké hoach va thuc hién cac quy trinh logistics va
cac giai phap cong nghé, nhiéu 3PL cling cung cap cac dich vu dac biét lién quan dén
chudi cung Ung. Vi du: hau hét cac 3PL trong cudc khao sat ctia Inbound Logistics trong
nam 2020 c6 thé dong vai trd 1a nha tu van, gitp cht hang thiét ké va/hoac thuc hién cac
chién lugc logistics.

Ba phan tu sé ngudi dugc héi giup khach hang giao san pham truc ti€p dén cac ctia hang
ban 1&, thay vi dén cac trung tam phan phoi ctia nha ban 1é. Mot bo phan 16n ngudi dugc
hoi (68%) cung cap dich vu hau can ngugc hodc quan ly vong dai san pham va 62% gilp
cac ch hang nhap khau, xuat khiu va théng quan.

Mot dich vu phi truyén théng ma s6 lugng cac 3PL cung (ing ngay cang tang la cac dich
vu lién quan dén cong nghé théng tin. Vao nam 2020, 72% chd hang cho biét ho sir dung
cac dich vu cdng nghé logistics do cac 3PL cung cap (ty Ié nay chila 56% vao nam 2019).

Riéng déi vai phan khic van tai, trong khi da phan cac 3PL da dang hoa cac loai hinh dich
vu van tai ma ho cung cap cho khach hang, mét s6 nhé lai chuyén tam vao cac dich vu
van tai chuyén biét.

Cac ch hang c6 xu hudng tim mét déi tac 3PL ¢ thé quéan xuyén toan bo lich trinh cho
ho, bao gébm ca viéc nhap hang va chuyén tai & cac dia diém, hoan canh khac nhau. Mot
3PL nang déng va khéng mudn mat khach hang buéc phai da dang hoa mang lugi cac
déi tac van tai dé chu toan cho ch hang ctia minh.

Vé viéc danh gia dich vu ctia cac 3PL, 75% s6 ch hang cho rang chat lugng dich vu con
quan trong hon ca gia ca va la tiéu chi dé ho lua chon d6i tac 3PL trong bdi cadnh day rui
ro nhu hién nay. Khi dugc yéu cau néu tén 3 doanh nghiép 3PL hang dau va giai thich vi
sao ho lua chon 3 doanh nghiép dé, nhiéu chd hang cho rang c6 3 tiéu chi quan trong & \
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| khia canh chat lugng dich vu gém: (i) dap (ng yéu cau ctia ch hang; (i) san sang cung
cap céac dich vu gia tang khi dugc yéu cau va (i) d6i mdi trong giao tiép véi khach hang.

Vé cau hoi tai sao khong lua chon hoac cham dit hgp déng véi mét 3PL, 85% sé cha
hang tra 16i rang do dich vu khong déap ting dugc yéu cau, trong d6 62% cho rang dich
vu khach hang kém va 23% luu y rang quan hé déi tac sé cham dut khi doanh nghiép
3PL khong dap tng dugc ky vong ctia cht hang. Chi c6 20% s6 ch hang cho rang gia
ca la yéu t6 quyét dinh c6 st dung dich vu hay khéng, nhat la khi thi trudng ngay cang
canh tranh hon.

Nguén: Tham khdo két qua khdo sdt cta Inbound Logistics (thuc hién ndm 2020) |

Nganh kho bai du kién sé chuyén déi dang ké vai qua trinh tu dong héa dé dap ung su phat
trién nhanh chéng clia thuong mai dién ti xuyén bién gidi va nhu cau ngay cang tang vé cac
giai phap chubi cung tng tich hop.

e DE hd trg cac doanh nghiép trong nganh d6i méi bat kip xu huéng chung, thi trudng
phat trién va ing dung cac phan mém logistics sé la mét trong nhiing diém sang cla
linh vuc logistics toan cau trong thdi gian tai.

e Dic biét, xu huéng logistics “xanh” ti€p tuc la di€ém nhan quan trong. Thién tai va dich
bénh trong nhiing nam gan day va dac biét la nam 2020 khéng chi con la héi chuéng
canh bao ma nhu su khang dinh cho viéc thé gidi phai quyét tam hon nira trong bao vé
moi trudng va phat trién bén vimng. La mot trong nhiing linh vuc gay 6 nhiém 16n (bén
canh san xuat céng nghiép), nganh logistics néi chung va van tai néi riéng sé bi siét chat
hon cac quy dinh vé bao vé maéi trudng va an toan lao dong trong thai gian téi.

Véi cac xu hudng néu trén, dé tan dung téi da cac co hoi, cdc nha cung cap dich vu logistics
nén tap trung nhiéu hon vao cac phan khuc tang truéng nhanh nhu van tai da phuong thic,
logistics trong thuong mai dién tu, logistics chudi lanh...,, déng thai hop tac chat ché hon dé
dam bao cac muc tiéu vé “xanh héa” theo cac quy dinh, cam két quéc té cling nhu vi su phat
trién bén viing ctia chinh minh.

I Hép 2: Xu huéng phat trién cta logistics trong dich vu chudi lanh toan cau

Theo Prnewswire', thi trudng chudi lanh toan cau dugc dinh gia 4,7 ty USD vao ndam 2019
va du kién sé dat muic 8,2 ty USD vao nam 2025; tang trudng vaéi toéc d6 trung binh nam
la 12,5% trong giai doan 2020-2025.

Cac yéu t6 chinh thuc ddy su tdng truéng cda thi trudng chudi lanh 1a nhu cau vé cac san
pham nhay cdm véi nhiét d6 (dugc pham, vac-xin, héa my pham, thuc pham). Do dé, tur

' https://www.prnewswire.com/news-releases/global-cold-chain-monitoring-market-2020-to-2025---avail-
ability-of-cold-chain-logistics-in-developing-countries-presents-opportunities-301081927.html
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‘ dau nam 2020 dén nay, cac nha cung cap dich vu logistics chudi lanh da lién tuc phai cai
tién quy trinh, cdng nghé dé dap ting cac yéu cau ctia Nha nudc va ngudi tiéu dung trong
diéu kién “binh thudng mai”.
Dugc pham va san pham cham séc stic khoe du kién sé la nhiing phan khuc néi bat trong
thi trudng nay giai doan 2020-2025.

Yéu cdu vé nhiét dé thay doi theo cac san pham cu thé budc cac cong ty logistics luén
phai sdn sang vdi cac tly chon mdi cho khach hang hodc dé dap ting cac tiéu chuan mai
theo quy dinh phap luat. Trudc mét trong nam 2021, néu vac-xin phong ngura Covid-19
dugc dua vao cac chuong trinh tiém chdng réng rai, viéc van chuyén, bao quan vac-xin
sé tra thanh nhu cau cap bach & tat ca cac quoc gia. Dam bao chat lugng clia thuéc hodc
vac-xin trong suét chudi cung tng la yéu t6 chinh thidc day nhu cau vé céac giai phap
chudi lanh trong nam 2021.

Hon nira, dich bénh Covid-19 sé tiép tuc thic ddy Chinh pha cac nudc dua ra cac quy
dinh méi, tac ddng dén nganh dugc pham va cham séc stic khde, mot mat tao diéu kién
tang trudng manh, mat khac dat ra nhimng yéu cau cao hon véi dich vu chubi lanh.

Ngoai ra, nhu cau gia tdng déi vdi cac sdn pham s(ia, rau va trai cdy, cling vdi viéc tang
xuat nhap khau rau va trai cdy, ciing dang thuc day nhu cau vé cac giai phap chudi lanh
trong thai gian tdi. \

1.3.1. Chinh sdch chung vé logistics

Nam 2020 c6 y nghia dac biét quan trong, 1a ndm cudi ctia K& hoach phat trién kinh té - xa
hoi 2016-2020, tao da cho viéc thuc hién K& hoach phat trién kinh té - xa hoi 2021-2025 va
Chién lugc phat trién kinh té - xa héi 2021-2030. Nam 2020 ciing chiing kién nhimng tac dong
da dién cta dich Covid-19 tai Viét Nam va trén toan cau. Trong béi canh d6, Chinh phti va cac
Bo nganh, dia phuong da kip thai ban hanh nhiéu chinh sach lién quan dén logistics, d€ mot
mat van dam bao vai tro cla logistics trong viéc duy tri cac chudi cung Ung hang hda, dich
vy; mdt khac dinh hinh cac huéng di mdi, tham chi mang tinh bt pha cho nganh logistics
Viét Nam, gép phan cho su phat trién bén viing ctia dat nudc.

Cdc muc tiéu ddt ra vdi dich vu logistics va vdn tai theo Dé dn “Ké hoach co cdu lai nganh dich vu
dén ndm 2020, dinh huéng dén nam 2025

Ngay 19/02/2020, Tha tudng Chinh pha da ky Quyét dinh s6 283/QD-TTg phé duyét Dé an
“K& hoach ca cau lai nganh dich vu dén nam 2020, dinh hudng dén nam 2025". Theo d6, doi
véi dich vu logistics va van tdi, muc tiéu dat ra la:

- Dén nam 2020, téng san lugng van tai toan nganh khoang 1.300 ty tan.km (tuong duong
2,2 ty tdn hang hoa), 340 ty hanh khach.km (tuong duang 6,3 ty lugt khach) véi toc do tang
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trudng binh quan hang nam san lugng van tai hang héa, hanh khach giai doan 2013-2020
tur 8% dén 10%.

- Dén nam 2025, ty trong déng gdp cta nganh dich vu logistics vao GDP dat 8% - 10%,
téc d6 tang trudng dich vu dat 15% - 20%, ty 1é thué ngoai dich vu logistics dat 50% - 60%,
chi phi logistics giam xuéng tuong duang 10% - 15% GDP, xép hang theo Chi s6 Hiéu qua
Logistics (LPI) trén thé gidi dat thi 50 tra 1én.

Dé thuc hién dugc cac muc tiéu trén, cac nhiém vu chinh dugc dat ra ddi véi linh vuc logistics
va van tai gom co:

- Kién toan Uy ban 1899 va Co quan thudng truc theo hudng tich hop nhiém vu diéu phéi
phat trién logistics ddm bao mé hinh gon nhe, tinh gon, phat huy vai trd ctia cac Bo, nganh.

- Stra d6i Luat Giao théng dudng bo; xay dung va ban hanh cac van ban quy dinh chi tiét,
hudng dan thi hanh Luat Budng sét.

- Xay dung dé an cai cach thé ché dé khuyén khich cac mé hinh Ung dung céng nghé
thoéng tin trong logistics nhu cac nén tang giao dich dich vu van tai hang héa, van tai hanh
khach, v.v...

M6t s6 néi dung ddng luu y vé hoat déng logistics va vdn tai trong Nghi quyét s6 136/NQ-CP
ngay 25/9/2020 cta Chinh phii vé phdt trién bén viing:

Chinh pha ban hanh Nghi quyét 136/NQ-CP dé thuc day viéc thuc hién cac muc tiéu phat
trién bén viing trong cac nganh, cac cap va cac dia phuong tir nay dén nam 2030, trong dé
6 mot sé ndi dung lién quan dén giao thong van tai va logistics nhu:

- Tiép tuc trién khai hiéu qué céng tac tai co cau thi trudng van tai mot cach hap ly, sép xép,
déi mai, nang cao hiéu qua hoat déng khai thac ctia hé théng giao théng van tai va thiac day
van tai hang hda tur dudng bo sang cac phuong thic van tai khac nham giam ap luc cho van
tai dudng b, bao dam tiét kiém nhién liéu hon, cé6 muc phat thai thap hon (dudng thay va
dudng sat).

- Tiép tuc thuc day phat trién van tai hanh khach cong céng bang xe buyt tai cac dé thi; day
nhanh tién d6 dau tu va dua vao khai thac cac tuyén xe buyt nhanh, dudng sat dé thi tai Thu
d6 Ha No6i va Thanh pho H6 Chi Minh.

- Xay dung, ban hanh va ap dung muc tiéu thu nhién liéu cho mét sé loai phuong tién phu
hop véi diéu kién thuc té. Day manh si dung nhién liéu sinh hoc, nhién liéu sach (CNG,
LPG,...) d6i véi phuang tién giao thong ca gidi.

- Thuc hién dé an phat trién dich vu logistics nham t6i uu hoéa thai gian va chi phi van tai,
gidm tiéu hao nhién liéu; phat trién hoat déng cla cac san giao dich van tai nham két ndi
mang luéi van tai; tiép can, ing dung cdng nghé giao thong thong minh, cong nghé van tai
xanh, gidm phat thai khi nha kinh trong luu théng va van chuyén hang héa.
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- Dau tu phat trién hé théng giao théng c6 cha y dén diéu kién cta ngudi khuyét tat, ngudi
cao tudi, phu nit va tré em; thuc hién chinh sach mién giam gia vé, gia dich vu giao théng
cdng cong doi vai ngudi khuyét tat, tré em theo quy dinh.

Cdc chinh sdch ctia Chinh pha va cdc bd nganh lién quan nhdm tao diéu kién cho linh vuc logistics
vuot qua khé khén do dich bénh Covid-19, gép phdn duy tri cdc chudi cung tng, 6n dinh hoat
déng san xudt, kinh doanh, cu thé nhu sau:

Ngay trong thang 01/2020, dé thuc hién hiéu qua cac giai phap phong, chéng dich Covid-19,
Tha tudng Chinh ph chi thi: Cac Bo, nganh, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc
Trung uong tiép tuc quan triét sau sac tinh than “chéng dich nhu chéng giac”, dé cao canh
giac, khong lo 1a, cht quan, thuc hién nghiém cac giadi phap phong, chéng dich theo ding
Chi thi 05/CT-TTg ngay 28/01/2020 va Chi thi 06/CT-TTg ngay 31/01/2020 cda Tha tudng
Chinh ph; tiép tuc kiém soét chat ché ngudi qua lai dudng mon, I6i mé tai cac tinh bién
gidi; thuc hién nghiém céc giai phap vé quan ly, ki€ém soat phong, chéng dich trong cac hoat
déng hang khoéng, du lich, van chuyén hang héa qua bién gidi.

Dén thang 2/2020, nhan thay tinh hinh dich Covid-19 dién bién rat phuc tap, cac cap, cac
nganh, dia phuang, doanh nghiép dang vao cudc quyét liét dé phong chéng dich va gidm
thiét hai do dich gy ra, dac biét la giai quyét cac nat that vé logistics dé tao diéu kién cho
san xuat, kinh doanh.

Ngay 05/02/2020, B&6 Cong Thuang c6 van ban s6 709/BCT-XNK dé nghi Hiép héi Doanh
nghiép dich vu logistics Viét Nam khuyén nghi cac héi vién, doanh nghiép logistics cling
chung tay gop suc, c6 bién phap hé trg nhu: gidm chi phi luu kho luu bai, giam phi van
chuyén, b&c xép hang hoa dé cac doanh nghiép phan phéi, trung tdm thuong mai, siéu thi
c6 thé tang cudng thu mua néng san cho néng dan.

B6 Cong Thuong da cé van ban gui S6 Cong Thuong céc tinh, thanh phg, cac hiép hoi, doanh
nghiép xuat khau néng san, thuc pham va trai cay sang thi trudng Trung Quéc dé cap nhat
thong tin, phéi hop trién khai mét s6 cdng viéc vé xuat nhap khau, van chuyén hang hda qua
bién gidi dat lién; c6 ké hoach bdo ddm ngudn cung cac mat hang thiét yéu trong hé théng
phan phéi cia minh phuc vu nhu cau tiéu ding ctia ngudi dan trong moi tinh huéng.

Tai phién hop thi 6 ctia Uy ban chi dao quéc gia vé Co ché mot ciia ASEAN, Co ché mot clra
quéc gia va Tao thuan loi thuong mai (Uy ban 1899), Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics
Viét Nam cho biét sé van dong cac doanh nghiép hoi vién giam 10-20% phi luu kho luu bai,
dac biét la kho lanh, dé€ hé trg cho cac trung tam thuong mai, hé théng siéu thi thu mua
néng sdn cho néng dan.

Thuc hién y kién chi dao cia Tha tuéng Chinh ph(, ddm bdo muc tiéu kép vira chong dich
Covid-19, vira khong gay gian doan qua muc can thiét cho hoat ddng xuat nhap khau hang
héa, B6 Cong Thuong da c6 cac Cong van s6 708/BCT-XNK ngay 05/02/2020 gui B6 Y té va
s6 725/BCT-XNK ngay 06/02/2020 gui Ban Chi dao Quéc gia phong, chéng dich bénh viém
dudong ho hap cap do chiing méi clia vi rut Corona gay ra vé viéc xay dung quy trinh thong
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nhat ap dung cho phuong tién va ngudi diéu khién phuong tién tham gia hoat dong xuat
nhap khau, van chuyén hang héa qua cac cang bién va ctia khau bién gidi.

Bo Tai chinh da ban hanh Thong tu sé 46/2020/TT-BTC ngay 27/05/2020 quy dinh muc thu,
nop phi, 1& phi trong linh vuc hang khéng (co6 hiéu luc dén 31/12/2020), theo d6 ké tir ngay
27/5/2020 dén hét ngay 31/12/2020, chi ndp phi bang 90% muc thu quy dinh tai Diéu 4
Thong tu s6 247/2016/TT-BTC.

Cuc Hang hai (B6 Giao thong van tai) da lam viéc véi Hiép hoi Hoa tiéu hang hai Viét Nam va
cac céng ty hoa tiéu dua ra cac giai phap dé tiét giam chi phi hoat dong, théng nhat vai dé
xuat cta Hiép héi Cha tau trong viéc gidam gia hoa tiéu déi vai tau hoat dong ndi dia. Theo
dé, tir ngay 01/5/2020, cac doanh nghiép van tai da dugc ap dung muc gia téi thi€u (giam
10% so vGi muc gia hién hanh) dich vu hoa tiéu d6i véi tau thuyén Viét Nam hoat dong tuyén
noi dia (bao gém ca tau bién va phuong tién VR-SB). Thai gian 4p dung 3 thang. Gia dich vu
lai dat cho tau thuyén Viét Nam hoat dong ndi dia (bao gém ca tau bién va phuang tién VR-
SB) cing dugc dua vé muc gia dich vu téi thiéu.

1.3.2. Mét sé chinh sdch trong linh vu'c vén tai

Nam 2020, hoat déng van tai hanh khach bi tdc déng 16n béi dich bénh Covid-19 nhung
Chinh phu va cac Bo, nganh, dia phuong da quyét tam chi dao dé duy tri hoat dong van tai
hang hda, ddm bao cung-ciu trong nudc, déng thai ap dung cac quy dinh méi dé phong
chong dich trong hoat dong van tai.

Mot s6 chinh sach tiéu biéu vé van tai trong nam 2020 gom co:

- Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17/01/2020 ctia Chinh pht quy dinh vé kinh doanh, diéu
kién kinh doanh van tai bang xe 6 t6 va viéc cap, thu héi Gidy phép kinh doanh van tai bang
xe 6 t6, phu hiéu, bién hiéu; quy dinh vé céng bé bén xe. Trong dé diéu s6 9 quy dinh chi tiét
vé kinh doanh van tai hang hoa bang xe 6 t6. Nghi dinh nay c6 hiéu luc tir ngay 01/4/2020.

- Quyét dinh s6 19/2020/Qb-TTg clia Thi tudng Chinh ph ngay 17/6/2020 vé viéc thu phi
dich vu st dung dudng bé theo hinh thic dién tid khéng dung.

- Chi thi s6 37/CT-TTg ctia Thi tuéng Chinh phl ngay 29/9/2020 vé thuc ddy phat trién van
tai thay ndi dia va van tai ven bién bang phuong tién thiy néi dia. Trong dé c6 nhiém vu
“Tap trung nang cao chat lugng céng tac lap va té chiic thuc hién cac quy hoach nganh quéc
gia, vling, tinh va cac quy hoach cé tinh chat ky thuat, chuyén nganh c6 lién quan dén van tai
thuay néi dia, trong d6 luu y tang cudng két noéi dudng thay néi dia véi cac phuang thic van
tai khac, phat trién hop ly cac phuong thic van téi, dich vu hé trg van tai, van tai da phuong
thuic, nang cao chat luong dich vu logistics”. Dac biét trong Chi thi cling néu ré can “Khuyén
khich cac doanh nghiép van tai va chd hang st dung san giao dich van tai dé t6i uu hoa van
tai hai chiéu hang héa théng thuong va hang cdng-ten-ng; tiép tuc tang cudng hoat déng
cla tuyén van tai ven bién bang phuong tién thay néi dia”.
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- Théng tu s6 21/2020/TT-BGTVT Stia d6i, bé sung moét sé diéu ctia Thong tu sé 81/2014/
TT-BGTVT ngay 30/12/2014 ctia Bo trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé viéc van
chuyén hang khéng va hoat dong hang khéng chung, Théng tu s 14/2015/TT-BGTVT ngay
27/4/2015 clia Bé trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé viéc boi thudng ting trudc khéng
hoan lai trong van chuyén hanh khach bang dudng hang khéng va Théng tu sé 33/2016/TT-
BGTVT ngay 15/11/2016 clia B6 trudng Bo Giao thong van tai quy dinh vé viéc bao cao hoat
dong va béo cao s6 liéu trong nganh hang khéng dan dung Viét Nam.

1.3.3. Mét sé chinh sdch vé ha tdng logistics

Phat trién ha tang logistics, cai thién méi trudng kinh doanh 1a mét trong nhiing chia khoa
quan trong cho cudc dua clia cac nudc trong boi canh cac chudi cung iing quéc té cé su dich
chuyén, ma rong ra ngoai thi trudng Trung Quéc sau dich Covid-19. Do dé, chinh sach vé ha
tang logistics dugc coi la mot mat xich quan trong dé tao ra su dot pha cho linh vuc logistics
néi chung va méi trudng kinh doanh, dau tu cta Viét Nam néi chung.

Ngay 01/01/2020, Chinh phd da ban hanh Nghi quyét s6 01/NQ-CP vé nhiém vy, gidi phap
cht yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té-xa hoi va du toan ngan sach Nha nudc ndam
2020, trong dé c6 cac chinh sach vé ha tang logistics nhu sau:

- Day nhanh tién d6 du an dudng bd cao téc Bac - Nam, sém quyét dinh dau tu du an Cang
hang khong quéc té Long Thanh va té chiic thuc hién cac du an quan trong, cap bach, ¢
tinh két nGi va lan téa viing, mién. Lam tot cong tac quan ly, sta chlra, duy tu, bao tri thudng
xuyén hé théng giao thong dudng bo, dudng sat.

- Phét huy vai tro dé thi I6n, thdo g& nhimng diém nghén, thu hut cac nguén luc cho phat
trién d6 thi hién dai, gan két véi phat trién khu vuc néng thén, phu hgp véi tiém nang, Ioi
thé, diéu kién thuc té clia viing va cia moi do thi.

- BSi mai va hoan thién co s ha tdng cong nghé thong tin, phat trién ha tang s6 déng bé,
hién dai. Phat trién manh mé hé sinh thai sé Viét véi cac nén tang dung chung, cac dich vy,
mo hinh kinh doanh mai; tiing budc tién dén lam chd cong nghé nén tang tao dot pha cho
chuyén d6i sang nén kinh té s6.

Nghi dinh s6 67/2020/ND-CP ctia Chinh pha ban hanh ngay 16/6/2020 sira déi, b6 sung mot
sO diéu clia Nghi dinh sé 68/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh pha quy dinh vé diéu
kién kinh doanh hang mién thué, kho bai, dia diém lam thd tuc hai quan, tap két, kiém tra,
giam sat hai quan, da bé sung nhiéu ndi dung mai c6 thé thic day su phat trién cda ha tang
logistics. Vi du, cac quy dinh vé kho ngoai quan, vé kho hang khéng kéo dai, hay Diéu 36 quy
dinh vé diéu kién cong nhan dia diém tap két, kiém tra, giam sat hang héa xuat khau, nhap
khau tap trung; dia di€ém tap két, kiém tra, gidm sat hang héa xuat khau, nhap khau & khu
vuc bién gidi; dia diém tap két, kiém tra, giam sat tap trung ddi véi hang buu chinh, chuyén
phat nhanh...
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2.1. Ha tang giao théng dudng bé

Theo Téng cuc Pudng bo Viét Nam, ca nudc dén nay da c6 hon 1.000 km dudng cao téc dugc
dua vao khai thac; gan 600.000 km dudng qudc 16, dudng giao théng ndng thon dugc dau
tu xay dung, nang cap mé réng; hang nghin cay cau ti thé so dén hién dai da hién dién doc
ngang khap moi mién dat nudc.

Hinh 3. Ty trong chiéu dai cacloai dudng bo trong tong hé théng dudng bé Viét Nam

1,3%. 0.2% 39% 45%

4,4% = Dudng cao tbe

W Quéc 1§

= Puwéng tinh

B Dwdng dé thi

@ Puwéng giao thdng ndng than

® Buwrdng chuyén dang

Nguén: Téng cuc Pudng bé Viét Nam (2020)

10 du &an dudng bd quan trong, cap bach sé hoan thanh ca ban trong ndm 2020 (t6ng muc
dau tu 8.000 ty dong) gom: Dy an dudng bo néi cao téc Ha Noi - Hai Phong vai cao téc
Cau Gié - Ninh Binh; cai tao, nang cap QL53 doan Tra Vinh - Long Toan; QL27 doan tranh
Lién Khuong; nang cap QL30 doan Cao Lanh - Hong Ngu; dudng néi QL4C va 4D (Km238 -
Km414); QL3B (KmO - Km 66+600); nang cap mat dudng tuyén Quan L6 - Phung Hiép; cai tao,
nang cap cac doan xung yéu trén QL24; cai tao, ndng cap cac doan xung yéu trén QL25; cai
tao, nang cap QL57 doan tur bén pha Dinh Khao dén thi tran Mo Cay.

Trong nam 2020, B6 Giao thong van tai du kién khéi cong xay dung 19 cong trinh giao théng
dudng bo st dung nhiéu nguén vén khac nhau (ngan sach, ODA, PPP). Ba du an cao téc Bac
Nam (Vinh Hao - Phan Thiét, Phan Thiét - Dau Gidy, Mai Son - Quéc 16 45) trong s6 8 du an
trén cd nudc chuyén tir hinh thic PPP sang dau tu cong nham sdm gidi quyét nhu cau giao
thong I6n, do két ndi véi clra ngd cac trung tam kinh té, chinh tri I6n nhat cla ca nudc (Ha
NOi va Thanh ph6 H6 Chi Minh). Thiét ké ky thuat, du toan cla cac du an cao téc da co ban
hoan thanh, cong tac giai phong mat bang tai cac tinh dat trén 70% khéi lugng, dam bao
khai cong ndm 2020, va hoan thanh nam 2022. Thang 2/2020, B Giao thong van tai da trién
khai thi cong goi thau dau tién clia cau My Thuan 2 la dudng dan phia Tién Giang. Ngoai ra,
du an nang cap mat dudng tuyén Quan L6 - Phung Hiép di xuyén 4 tinh mién Tay (Hau Giang,
S6c Trang, Bac Liéu va Ca Mau) dugc B6 Giao théng van tai phé duyét du an dau tu tur thang
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3/2019 (t6ng muc dau tu 900 ty déng) v6i muc tiéu cai tao, tang cudng két cau mat dudng
toan bd 112 km bang bé téng nhua ndng, dau tu thém mét don nguyén cau Cai Nhic doan

qua ndi dé Thanh phé Ca Mau.

M6t du an giao thong dudng bd quan
trong cap bach khac la cong trinh cai
tao, nang cap Qudc 16 53 doan Tra Vinh
- Long Toan dai 52 km (téng miic dau
tu 1.202 ty déng) cling dang dugc Ban
QLDA 7 day nhanh tién do thuc hién.
Trong quy 1/2020, Ban QLDA 7 sé trién
khai thi cong toan bd 4 gdi thau con
lai ciia du &n va phan dau hoan thanh
cong tac xay 1&p vao cudi ndm 2020. G
mién Bac, tuyén dudng noi Quéc 16 4C
- 4D (Ha Giang - Lao Cai) doan Km238 -
Km414 cing dang dugc Ban QLDA 6 t6
chic trién khai thi cdng déng bo va dam
bdo hoan thanh trong nam 2020 theo
dung yéu cau ctia B6 Giao théng van tai.

Trong nam 2020, B6 Giao théng van tai
théng nhat b6 sung mot sé tuyén duding
vao tuyén dudng van chuyén qua canh
hang hoa qua lanh thé Viét Nam dé tao
diéu kién thuan lgi cho hang héa qua
canh qua Cang quéc té Nghi San, gop
phan phat trién kinh té - xa héi ca tinh

‘ Hép 3: Pau tu xay dung tuyén cao téc

Pong Pang - Tra Linh

Thang 8/2020, Chinh pht da phé duyét cha
truong dau tu du an dau tu xay dung tuyén
cao toc Déng Dang (tinh Lang Son) - Tra Linh
(tinh Cao Bang) dai 115 km, téng muc dau tu
gan 21.000 ty, theo hinh thic d6i tac cong
tu. Du an cé muc tiéu dap Ung nhu cau van
tai két noi trung tam kinh té, chinh tri véi cac
tinh mién ndi phia Déng Bac, cac khu kinh té,
khu du lich quéc gia, khu cong nghiép, phuc
vu cho muc tiéu thuc day phat trién kinh té
xa hoi va dam bao quéc phong - an ninh va
git viing chd quyén bién gidi quoc gia. Bén
canh d6, tao ra mét tuyén cao toc doi ngoai
huyét mach méi két néi giao thuong hang
héa tlr cdng quoc té Lach Huyén (Hai Phong)
di Trung Khanh - Urumgqi (Trung Quéc) -
Khorgos (Kazakhstan) sang cdc nudc Chau
Au, gép phan nang cao nang luc canh tranh
cla nén kinh té, tao dong luc phat trién kinh
té - xa héi ctia tinh Lang Son va tinh Cao Bang;

dao néi gilta hai tinh Lang Son va Cao Bang.

thay d6i tinh trang Qudc 16 4A la dudng doc I

Thanh Héa, Cac tuyén dudng bao gém:
Tuyén ctra khdu Na Méo dén Cang quéc
té Nghi Son, qua cac tuyén nhu QL217 - BT530 - QL15 - dudng H6 Chi Minh - QL47 - BT506 -
QL1A-DT513; (2) Clta khau Nam Can dén Cang quéc té Nghi Son qua céc tuyén dudng nhu QL7
- dudng H6 Chi Minh - QL36 - QL1A - BT513; (3) Clta khau C4u Treo dén Cang qudc té Nghi San,
qua cac tuyén dudng nhu QL18 - dudng H6 Chi Minh - QL36 - QL1A - DT537 - DT513.

Ngay 17/6/2020, Thi tuéng Chinh ph da ban hanh Quyét dinh s6 19/QD-TTg vé viéc thu
phi dich vu st dung dudng b theo hinh thic dién ti khéng ding (ETC). Theo d6, d6i véi cac
tram thu phi dich vu s&t dung dudng bd da lap dat hé théng thu phi dién ti khéng ding phai
van hanh ngay. Hién nay da c6 40 tram thu phi c6 ETC trén toan quéc. Tuyén huyét mach
chinh QL1 &a théng dugc tu Lang San téi Quy Nhon; doan tir Quy Nhon t6i Ca Mau thi con
bi dut doan & moét s6 tram.
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V6i hinh thic thu phi dién tirkhéng diing s dung mot thé mét tai khoan cho tat ca cac tram
thu phi trén toan qudc; lai xe c6 thé dan thé mé tai khoan & tat ca cac tram thu phi, co thé
nap tién vao tai khodn qua app VETC trén dién thoai, hoac nap tién qua cac vi dién tl, mobile
banking, internet banking. Thuc hién thu phi ETC lién théng cé y nghia rat I6n nham gidm
un & & tram thu phi trén tuyén dudng cé luu lugng xe I6n & clta ngd vao cac thanh pho I6n.
(B6 Giao théng van tai, 2020).

Mang lugi dudng sat quoc gia Viét Nam dugc xdy dung va khai thac da hon 1 thé ky. Toan
mang ludi dudng sat quéc gia bao gém 7 tuyén chinh va 12 tuyén nhanh véi téng chiéu dai
3.143 km (trong d6 dudng chinh tuyén 2.703 km va 612 km dudng ga va dudng nhanh), trai
dai trén dia ban cuta 34 tinh, thanh phé (B6 Giao théng van tai, 2020). Hé th6ng dudng sat
qudc gia c6 277 ga; bao gém 03 loai khé dudng: khd dudng 1.000 mm (chi€ém 85%), khé
dudng 1.435 mm (chiém 6%), khé dudng 16ng 1.000 mm va 1.435 mm (chiém 9%). Mat do
dudng sat dat khoang 7,9 km/1000 km?2. Hién nay, c6 02 tuyén két ndi véi dudng sat Trung
Quéc: tai Dong Béang (tuyén Ha Néi - Dong DBédng) va tai Lao Cai (tuyén Ha Noi - Lao Cai). Vé
co ban, nganh dudng sat dinh huéng tap trung khai thac cac phan khac ngan tir 800 - 1200
km va nhiing nai ¢6 lgi thé hon so véi dudng bién.

Trong nam 2020, trong khi cha Dé an quan ly két cau ha tang dudng sat quoc gia do Nha
nudc dau tu theo Nghi dinh s6 46/2018/ND-CP dugc phé duyét, Téng cdng ty Budng sét
Viét Nam da phéi hgp cing cac cong ty van tai can déi nguén dé stia chira, nang cap kho bai
phuc vu van tai kip thai. Téng cong ty Pudng sat Viét Nam tiép tuc thuong thao ky két cac
hgp déng thué, mugn nhanh dudng sat chuyén dung véi cac don vi quan ly (Budng sat Viét
Nam, 2020).

Nam 2020, Dudng sat Viét Nam cing bi anh hudng béi dich Covid-19 dén hoat déng san
xudt kinh doanh rat nghiém trong nén cac cong ty van tai dudng sat da thudng xuyén theo
déi sat sao lubng hang dé diéu tiét cat/ndi thém toa xe cho phu hop thuc té; phdi hap tét vai
UBND cac tinh Lao Cai, Lang Son trong viéc phong chéng dich Covid-19, t6 chic chay tau
hang lién van qudc té qua cac clfa khau Lao Cai, Dong Dang dam béo an toan, dong thai ap
dung nhiéu bién phap dé phong chéng dich tai cac nha ga va trén cac doan tau, vi vay dén
thai diém hién nay viéc phong chéng dich van dang trong tam kiém soat. Tuy nhién doanh
thu sut gidm, van tai hang héa néi dia toan bé cadc ngudn hang tiéu dung, céng nghiép giam
50% va gia cudc hang héa giam tir 2% dén 17% gia cudc hién hanh tuy theo mat hang, cu ly
va thai diém van chuyén (Budng sat Viét Nam, 2020).

Trong nam 2020, Dudng sét Viét Nam da khai thong dugc tuyén van chuyén hang néng san
tU Mién Tay, Binh Thuan xuat khiu qua Trung Qudc bang dudng sét lién van (khong phai
trung chuyén dudng bd nhu trudc day tai ga Déng Dang). San lugng co tang cao so vdi
trudc, nhung gia tri tuyét d6i mai dung & trén 200 container 40”/thang. Nam 2020, Cong



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

ty C6 phan Van tai va Thuong mai dudng sét (Ratraco) két hgp vai Tong cong ty Budng sat
Viét Nam va Téng cuc Hai quan cho phép m& thém 1 ga dudng sat tai khu vuc tir Vinh, Déng
Ha hodc Bong Hai dé lam ga Lién van qudc té, Hai quan gidam sat hang xuat nhap khau trén
dudng sat. Viéc nay sé thu hit ngudn hang tréi cay ti Thai Lan, trung chuyén dudng b qua
Lao dén Viét Nam, roi xuat di Trung Quéc qua clra khau Dong Bang. San lugng van chuyén
néu té churic t6t uéc tinh 100 container RF 40”/tuan.

Vé kho bai hang, BDudng sat Viét Nam xay dung thém 1 kho tam stic chia 2.000 m? tai ga
Song Than, tiéu chudn xép d& hang rdi, thédng thudng, chua dat chudn lam hang phan phéi,
chuyén phat nhanh hodc thuong mai dién tl. Trong nam 2020, Budng sat Viét Nam da xay
dung 1 bai hang du diéu kién xép d& container bang dudng sat tai khu vuc Kim Lién, quy mé
giai doan 1 la 3.000 m? giai doan 2 la 16.000 m2. Xay dung kho lam hang thuong mai dién
t va hang lanh tai ga Déng Anh va Trang Bom, dién tich méi kho 1.000 m? (Ratraco, 2020).

Tuy nhién, van chuyén dudng sat hién dang thi€u quy hoach déng bé vé ha tang phuc vu
van chuyén moét s6 hang chuyén dung nhu hang néng san; thiéu két néi gitra dudng st va
cac cang song, cang bién, nai tap két ndng san. Hién nay, Dudng sat Vit Nam c6 bon ga lién
van qudc té van chuyén néng san la Lao Cai, Yén Vién, Dong Dang, Hai Phong thi déu tap
trung & khu vuc phia Bac. Do d6, can phai quy hoach mét sé ga dudng séat thudc khu vuc
mién Trung va mién Nam thanh ga lién van quéc té.

Vé dau tu va xay dung lién quan dén ha tang co s& dudng sét, c6 4 du an dudng sat du kién
hoan thanh trong nam 2021 (téng muc dau tu 7.000 ty dong) da dan dugc khai cong trong
nam 2020. Cac du an d6 bao gobm Du an cai tao, nang cap cac cong trinh thiét yéu doan Ha
N&i - Vinh; Du an cai tao, nang cap cac cong trinh thiét yéu doan Nha Trang - Sai Gon va du an
cdi tao, ndng cap cac cau yéu va gia c6 tru chéng va x6 trén tuyén dudng sat Ha Néi - Thanh
phd H6 Chi Minh do Ban QLDA Budng sét trién khai; Du én gia ¢6 cac ham yéu két hop ma
m&i cac ga va cai tao kién tric tang trén doan Vinh - Nha Trang do Ban QLDA 85 dam nhiém
(Budng sat Viét Nam, 2020).

Day la cac du an c6 muc tiéu tiing budc thay thé cac cau yéu; ddng nhat tai trong khai thac
4,2T/m trén toan tuyén nham bao dam an toan giao thong, nang cao san lugng va nang luc
van tai dudng sat; gop phan cai tao hé théng ha tang cta nganh dudng sat, nang cao téc
dd chay tau trén tuyén dudng sat Bac - Nam va bao dam an toan chay tau néi chung. Péng
thoi, cdc du an nay con tap trung xay dung moét sé tru chéng va xé nham han ché thap nhat
nhing tén that vé ngudi va tai san do va cham cla cac phuong tién van tai dudng thay noi
dia d6i véi cac cong trinh cau dudng sat trén tuyén Ha Noéi - Thanh pho H6 Chi Minh (Budng
sat Viét Nam, 2020). Theo B Giao théng van tai, mac du cé quy moé von dau tu khong 16n
nhung viéc trién khai cac du an gap rat nhiéu kho khan déi véi don vi QLDA va nha thiu do
cac dy an trai dai trén toan tuyén dudng sat Thong Nhat vai chiéu dai hon 1.000 km, lai vira
phai thi cdng, vira phai bdo dam an toan chay tau, han ché t6i da nhiing tac déng bat loi doi
vGi qua trinh van hanh khai thac tuyén dudng sat Thong Nhat (Bo Giao théng van tai, 2020).
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Trong nam 2020, Téng céng ty Dudng sat Viét Nam da phoi hop véi FPT va cac cong ty van
tai dudng sat thdng nhat phuang phap théng ké va bé sung tinh nang trén hé théng phan
mém quan tri hang hoa dam bao thong ké sé liéu van tai hang ndi dia va lién van quéc té
chinh xac.

Trong giai doan 2015-2020, moét s6 du an dau tu cai tao nang cap két cau ha tang dudng sat
dugc hoan thanh dua vao sir dung da tiing budc nang cao chat lugng két cau ha tang; téc do
chay tau va an toan dudng sat dugc cai thién. Tuy nhién, do xay dung ti lau, khé dudng don
vai tiéu chuan ky thuat thap (ké ca hai tuyén chi dao c6 lugng van tai I6n la tuyén Ha Noi -
Thanh phé H6 Chi Minh va tuyén dudng st Yén Vién - Lao Cai cling c6 tiéu chuan ky thuat
rat han ché), ha tang tuyén chua déng bo (con nhiéu cau yéu, ham yéu, dé déc cao, ban kinh
nhg; ray, ta vet nhiéu chdng loai; hé théng théng tin tin hiéu lac hau; con nhiéu diém giao
cat gitta duong bo va dudng sat...) nén han ché téc d6 chay tau, ndng luc thong qua thap,
tiém an nguy cg gady mat an toan giao thong. Chua co su két néi déng bé véi cac phuang
thiic van tai khac; mot s6 khu vuc kinh té quan trong nhu Déng bang séng Cliu Long va Tay
Nguyén chua cé dudng sit. Hé théng dudng sat ndi vao khu vuc cdng bién con han ché (mot
s6 nhanh dudng sat két néi véi cac cang bién, cadng séng trudc day da bi thao dé va chua
dugc khéi phuc lai nhu cadng: Clra Lo, Tién Sa, Quy Nhon, Ba Ngoi, Sai Gon....).

DPau tu phat trién linh vuc dudng sat doi héi tinh déng bd cao tur két cau ha tang, phuong
tién dau may, toa xe, hé thong thong tin tin hiéu, diéu hanh chay tau, co s& stia chiia, chinh
bi, duy tu bdo duéng... nén suat dau tu dudng sat I6n, Igi thé thuong mai thap so véi cac loai
hinh dau tu khac, thai gian hoan vén dai, tinh kha thi trong viéc kéu goi xa hoi hda dau tu
khong cao, khéng hdp dan cac nha dau tu. Chinh vi vay bai toan bé tri nguén luc dau tu cho
linh vuc dudng st van la van dé can tap trung va thao gé trong thai gian t6i dé day manh
phat trién giao thong van tai dudng sat.

2.3.1. Hé théng ha tdng cdng bién

Sau gan 20 nam trién khai thuc hién cac quy hoach phat trién cang bién, Viét Nam da hinh
thanh dugc mot hé théng cang bién hoan chinh tir Bac vao Nam vai 45 cang bién, chia thanh
6 nhém cang. Quy mé chiéu dai ciu, bén cang khoadng 82,6 km, tdng céng suat théng qua
dat khoang 600 - 650 triéu tan, dap (ing day du yéu cau vé van tai bién trong nudc va quéc té.
Ha tang cang mot sé khu vuc nhu: Cai Mép - Thi Vai, Lach Huyén da kha nang tiép nhan cac
tau me cé trong tai I6n tir 100 - 200 nghin tan, gép phan dua cang bién Viét Nam thanh mot
mat xich quan trong trong chudi cung ting toan cau (Cuc Hang hai Viét Nam, 2020).

Clng theo Cuc Hang hai Viét Nam, 7 lubng hang hai dang dugc tiép tuc duy tu, nao vét va
hoan thanh trong nam 2020 va 8 tuyén khac sé dugc duy tu trong giai doan 2020 - 2021.
Téng ngén sach cho cong tac bao tri két cdu ha tang hang hai la hon 1.223 ty dong. Tai Thanh
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Hda, cdc doanh nghiép khai thac cang cling dang trong cha tuyén luéng hang hai Nghi Son
sdm dugc khoi thong dé dén co héi phat trién cac tuyén dich vu van tai container. Nam 2019,
Tap doan CMA CGM mg tuyén van tai container dén cang quéc té Nghi Son. Day la tuyén
container quéc té dau tién dugc ma dén khu vuc Bac Trung Bo. VGi gan 400 doanh nghiép
tham gia thi trudng xuat khau tai Thanh Héa va céc tinh 1an can, cdng bién Nghi Son dugc
du bao sé la “théi nam cham” hat thém nhiéu tuyén container dén khai thac. Tuy nhién, su
cham tré trong cdng tac nao vét ludng thai gian qua cé thé sé anh huéng dén viéc lua chon
diém dén clia cac hang tau.

Tai phia Bac, téng khéi lugng nao vét déi véi 5 tuyén ludng da dugc giao ké hoach hoan thanh
trong nam 2020 (Hai Phong (tri Lach Huyén), Clra Gianh, Ctra Viét, Thuan An, Hai Thinh) vao
khoang 1,5 triéu m3. VGi 6 tuyén ludng con lai gém: Hai Phong (doan Lach Huyén), Clra Hoi
- B&n Thay, Ba Nang, Nghi Son, Clta Lo, Viing Ang hién chua tim dugc phuong an dé vat liéu
lén b& phu hop, du kién phai thuc hién thu tuc dé d6 chat nao vét ra bién, do d6 ké hoach dé
ra phai kéo dai thdi gian thuc hién sang nam 2021.

Cong tac nao vét duy tu khu vuc phia Nam dugc thuc hién tai 04 tuyén luéng, bao gom: Sai
Gon - Ving Tau, Rach Gi4, Viing Tau - Thi Vai (bao gom luéng hang hai Séng Dinh) va luéng
hang hai cho tau bién trong tai I6n vao S6ng Hau. Trong d6, luéng Viing Tau - Thi Vai c6 khéi
lugng nao vét khoang 620.000 m?, luéng Rach Gia c6 khéi lugng nao vét khoang 110.000 m3.
Cong trinh nao vét duy tu ludng hang hai Sai Gon - Viing Tau c6 khéi lugng nao vét du kién
khodng 450.000 m?* va chat nao vét du kién do trén bd. Dy kién cdng trinh sé khai cong trong
thang 11/2020 va hoan thanh trong thang 2/2021 (Cuc Hang hai Viét Nam, 2020).

Tuy nhién, theo Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam, v&i hon 90% hang héa
xuat nhap khau ctia Viét Nam théng qua cang bién, viéc phan b6 cadng bién van cé tinh trang
“chd thura, chd thiéu”. Vi du, tai Dong bang séng Cliu Long dang cé khodng 65% hang néng
san, 70% hang hoa qua xuat khau, tuy nhién, do khu vuc nay thiéu cdng nudc sdu nén hang
héa xuat nhap khau déu phai qua cac cang bién tai Thanh phé H6 Chi Minh va Ba Ria - Ving
Tau. Néu cang nudc sau dugc hinh thanh tai Dong bang séng Cltu Long, hang héa dugc xuat
khau truc ti€p, chi philogistics phat sinh trong van chuyén hang héa sé dugc kéo giam dang
ké. Don cl, gid cudc van chuyén gao sé gidm khodng 10 USD/tan so vdi viéc phai chuyén tu
Dong bang séng Clu Long vé Thanh phé H6 Chi Minh bang dudng bé.

Theo Hiép héi Cang bién Viét Nam, hién nay, ngoai cdng clfa ngé qudc té Hai Phong (Lach
Huyén), cdng bién Viét Nam dang dan “lac hau” vdi xu thé container hda clia thé giGi bai tinh
trang phan manh, cac bén cang thiéu su lién thong. Dién hinh nhat 1a tai cum cang Cai Mép
- Thi Vai. Cac cang container qudc té khu vuc Cai Mép - Thi Vai hién chi cé chiéu dai cau cang
khoang 600m. Theo nghién ctu ctia hang tu van Alphaliner, du kién dén nam 2021, nhimng
tau container stic chd dén 18.000 TEU sé chiém khoang 70% lugng tau hoat déng trén tuyén
A - Au.Véi quy mé c& tau ngay cang I6n, cac cau cang & Cai Mép - Thi Vai sé kho ¢ thé dén 2
tau me cing mot ldc néu cac doanh nghiép khong lién két véi nhau, ma rong chiéu dai bén.
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Ngoai ra, két ndi giao thong ciing la “diém nghén” phat trién cang bién. Hau hét cac truc
duong két néi dén cang cac khu vuc nhu Hai Phong, Ba Ria - Ving Tau, Thanh ph6 H6 Chi
Minh cé quy mé chua tuong xung véi nang luc cadng bién. Cac cum cang Lach Huyén, Cai
Mép - Thi Vai du dugc quy hoach la cadng clra ngd, trung chuyén quéc té nhung lai chua c6
két n6i dudng sat, két noi dudng thay con yéu, dan t6i hang hda chd yéu thong thuong bang
dudng bg, cac truc duong dan téi cang thudng xuyén tac nghén.

Bo Giao théng van tai da giao Cuc Hang hai la ca quan lap quy hoach téng thé phat trién hé
théng cang bién Viét Nam giai doan 2021-2030, tdm nhin dé€n nam 2050. Quy hoach sé tap
trung xay dung cac giai phap phat trién ha tdng nham nang cao hiéu qua dau tu phat trién
cang tai Viéet Nam dam bao su déng bo gilra phat trién ha tang cang bién va ha tang giao
thong két ndi, gitra khai thac cdng bién va cac dich vu sau cang, tang tinh lién két nganh, lién
két vung trong phat trién cang bién dé gép phan sir dung hiéu qua ngudn tai nguyén quéc
gia, gidm chi phi logistics.

Bén canh dau tu khai thac cadc bén“cang ciing’, cac“bén mém”- bén phao ciing dugc st dung
hiéu qua dé thuc hién cac dich vu xép d&, chuyén tai hang héa khi hé théng “cang cing”
khong dép tng dugc nhu cau. Tuy nhién, “bén mém” thai gian qua chit yéu dugc xem nhu
gidi phap tam thai dé giai quyét cac nhu cau buic thiét phat sinh trong van tai hang hda bang
dudng thay - dudng bién.

2.3.2. Déi tau bién Viét Nam

Doi tau mang cd quoc tich Viét Nam hién van dam nhan dugc gan 100% lugng hang van tai
noi dia bang dudng bién, trir moét s6 tau chuyén dung nhu nhién liéu héa 16ng, xi mang rdi...
Hang héa van chuyén noi dia cht yéu la cdc mat hang gia dung, luong thuc, than, vat liéu xay
dung, thiét bi may mdc, container, xang dau, hang héa téng hgp...

V& van tai bién qudc té, hién nay, doi tau bién Viét Nam dang ddm nhan van chuyén khoang
10% thi phan va chu yéu van tai cac tuyén gan nhu Trung Quoc, Nhat Ban, Han Quéc va khu
vuc Dong Nam A. Doi tau container Viét Nam hoat dong chu yéu trén cac tuyén van tai ngan
nhu Dong Nam A va Bong Bic A; mot s6 tau hang roi da van tai hang hda trén cac tuyén
Chau Au.

Theo s6 liéu thdng ké ctia Dién dan Thuang mai va phat trién Lién hop qudc (UNCTAD), doi
tau Viét Nam duing thu 4 trong khu vuc ASEAN (sau Singapore, Indonesia, Malaysia) va thu
30 trén thé gidi. Trong dé, s6 lugng tau hang rai, téng hop c6 757 tau, chiém ty trong hon
72,9%; tau chd dau, hoa chat c6 159 tau, chiém 15%; tau chuyén dung khi hoéa léng ¢6 19,
tau chiém 1,8%; doi tau container c6 38 tau, chiém 3,66%; tau ché khach c6 65 tau, chiém
6,2% doi tau van tai.



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

Hinh 4. Thong ké so lugng d6i tau ctia Viét Nam nam 2020

4%

S

—

Tau hing rif, tang hop

B Tau ch diu, hda chit
Téu chuyén dyng khi héa 1dng
Tau ché container

B Tau khdch

Nguén: Dién dan Thuong mai va phdt trién Lién hop quéc (UNCTAD)

Tuy nhién, van con khoang 40% doi tau Viét Nam phai stia chita & cac co s& cong nghiép tau
thay nudc ngoai. Do chua dugc bd sung vé vén, ha tang co sé va thiét bi ctia doanh nghiép
déng tau nén chua thé thuc hién chién lugc phat trién nganh cdng nghiép déng tau vai cac
muc tiéu clia quy hoach; chua canh tranh dugc véi cac nudc trong khu vuc ASEAN va Chau
A - Thai Binh Duong.

Déi vai dich vu hang hai va logistics, hién cac dich vu hang hai tai mot sé bén cang tiép tuc
gap nhiing khoé khan nhat dinh. Nhiéu bén cang nho, hoat dong chua hiéu qua, thiéu cac
trang thiét bi b6c d& hang héa hién dai, nang suat khai thac thap.

2.4. Ha tang giao théng dudng thay néi dia

Theo s6 liéu cha Téng cuc Théng k&, nam 2019 van chuyén hang hoa dudng thay néi dia
dat 303,4 triéu tan, tang 5,6%. Khéi lugng luan chuyén hang hoa dat 63,4 ty tan.km, chiém
19,66% toan nganh, tang 6,4% so vai cling ky nam trudc. Trong 9 thang dau nam 2020, van
chuyén hang héa dudng thay noi dia dat 238,1 triéu tan, gidm 7,6% so vSi cung ky ndm 2019;
luan chuyén dat 48,2 ty tan.km, gidm 5,7%.

Sau 4 nam ma tuyén ven bién, tinh dén nam 2020, c6 téng s6 1.786 phuong tién mang cap
VR-SB dang hoat dong, trong d6 phuang tién chd hang 839 chiéc véi trong tai 1.742.834 tan
va chiém 0,5% so vGi phuong tién thiy néi dia. Trong s6 839 phuong tién chd hang cé: 210
phuaong tién ha cap tu tau bién; 279 phuong tién dugc nang cap ti phuong tién thay néi
dia cap VR-SI, VR-SII va 350 phuang tién dugc dong méi. Theo théng ké ctia Cuc Budng thiy
noi dia, tU khi trién khai tuyén van tai thay (thang 7/2014) dén ntia dau nhiing nam 2020,
téng khéi lugng van chuyén dat 144.055.314 tan, tinh binh quan sé hang hoa da van chuyén
dat 2,182 triéu tan/thang (tuong duong 72,76 nghin xe 6 té loai 30 tan/xe). Ngoai ra, da cé
131.498 luot tau pha séng bién vao, roi cac cang, bén thay néi dia, cadng bién. Riéng nam
2019, khéi lugng van chuyén dat 49.265.641 tdn hang hoéa; da c6 43.150 lugt tau pha séng
bién vao, rdi cac cdng bién, cdng va bén thay néi dia; téc dé tang trudng binh quan hang héa
nam 204% (tinh tir thang 7/2014 dén 2019).
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Tinh dén nam 2020, viéc dau tu cho dudng thiy ndi dia chl yéu tap trung vao mot s6 tuyén
chinh thuéc khu vuc Dong bang séng Cltu Long va Dong bang song Hong. Mién Bac da cai
tao va nang cap dugc 7/17 tuyén véi chiéu dai tuong ung la 949,5/2.265,5 km (dat 41%).
Mién Trung da cai tao va nang cap dugc 1/10 tuyén vdi chiéu dai tuong tng la 63,5/480,5
km (dat 13%). Mién Nam da cai tao va nang cap dugc 9/18 tuyén véi chiéu dai tuong Ung la
2.303,9 km/3.426,4 km (dat 67%).°

Du &n phat trién giao thong van tai khu vuc Déng bang Bac béd (WB6) nam 2020 sé khai cong
hang muc kénh dao néi hai tuyén séng Ddy - Ninh Co (tinh Nam Dinh), véi téng dau tu hon
1.800 ty dong, d€ phat trién van tai thay ven bién truc Bac - Nam. Thang 3/2020, thiét ké ky
thuat va du toan cta céng trinh da hoan thanh, céong tac giai phong mat bang da co ban
xong phan dat néng nghiép, trong thang 6/2020 da t6 chic lua chon nha thau.?

Trong thai gian qua, dau tu phat trién van tai thay noi dia van con kha han ché mac du gia
thi trudng va gia tri déng gop clia van tai thay ndi dia la kha 16n. Véi téng s6 han 3.000 con
sdng, han 80.000 km gém nam cp (dac biét, 1, 2, 3, 4) ¢6 thé luu théng phuong tién trong
tai tir 40 tan dén 3.000 tan; néu tinh ra gia tri con s6 lén t6i hang nghin ty dong. Hién nay céc
cdng trinh da xay dung trén séng phuc vu cho van tai thay néi dia gém cang, bén, ke, thiét
bi boc xép, kho bai, dudng dan,... con dang hoat déng c6 gia tri udc tinh han chuc ty USD.
Van tai thay néi dia véi nguon luc co gia tri Ién, nhung thuc té hién nay chi mdai khai thac udc
tinh khoang 55% dén 65% cong suat clia phuong tién va chua dén 40% ha tang ludng tau,
han 60% cang bén dang cé.

C6 mot s6 van dé han ché van tai thay noi dia phat trién hién nay. Thi nhat, hé théng tuyén,
lubng tau dang van chuyén do thién nhién va nhan tao du phong phu nhung khéng hoan
hdo. Do d6 can phai dau tu ddng muc cho viéc nao vét thong thoang luéng. Trang bi du hé
thong chiéu sang ban dém nham khai thac hét cong suat luéng chay tau khi thoi tiét xau.
Can sé&m giai quyét cac nut that trén hé thong nhu chiéu cao tinh khéng clia 3 cay cau: Cau
DPudng, Nang Hai, Mang Thit. Luéng tau trén cac kénh: Chg Gao, Muang Khai, Déc Phu Hai,...
can dugc uu tién nao vét, sau doé la cac tuyén chay doc Thanh phé H6 Chi Minh di Ca Mau,
Rach Gi4, tu Quang Ninh di Hai Phong, Ha Noi.

Thu hai, tai cac cang, bén, nang suat boc xép con thap, phuc tap va chi phi cao. S6 lugng
cang, bén (cha yéu la bén) thay néi dia, nhat la tai Péng bang séng Clru Long con qua
nhiéu, vira nho, hep, ngan lai vira phan tan. Kho bai ci ky, thiét bi boc xép co khi lac hau
dan dén nang suat thap. Vi vay, cac cong ty quan ly can co dinh ky dau tu, mé méi hé théng
cang quy mo, tap trung, hién dai, khu vuc hau can ICD... Can c6 dudng dan t6i khu céng
nghiép, dudng cao toc, san bay, nha ga,... mdi khai thac c6 hiéu qua nang suat tau, sa lan
hién co.

8 Cuc Budng thuy noi dia, 2020
° B6 Giao thong van tai, 2020
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Th ba, dau tu déng phuong tién déu phai vay ngan hang thuong mai vdi lai suat van con
cao va khéng 6n dinh. Thai gian vay thudng chi kéo dai khoadng 5 nam, gay ap luc cho doanh
nghiép trong van dé trd ng ngan hang. Dong ca méi trang bi cho tau thay phai nhap khau
100%, chiu thué suat cao, gia qua dat, nén nguasi dan va doanh nghiép phai mua déng co da
qua strdung ctia Nhat Ban, Hoa Ky gia ré, kinh doanh mdi cé lai nhung lam tang 6 nhiém moi
trudng va thudng bi hu hdng.

Thur tu, s6 lugng tau thay ndi dia nhiéu, téng trong tai I6n; nhung chd s& hitu phan 16n 1a ho
tu nhan, hoat déng phan tan; chi khoang 1/3 la thanh vién hop tac xa, mét phan la céng ty
tu nhan, cong ty TNHH, vai quy mé nhé va siéu nhé. S8 hop tac xa, téng céng ty c6 quy mo
téng trong tai trén 60.000 tan chi vai ba don vi, nén kha nang ti€p nhan dau tu, trang bi cong
nghé, chuyén nghiép hoa con rat thap, khong dam nhan hét nhiing don hang cé khéi lugng
tap trung I16n dang hinh thanh trén thi truong.

Can cu vao chién lugc phat trién giao théng van tai dé€n nam 2020, dudng thay ndi dia Viét
Nam phai dat thi phan 20%, tuong Uing san lugng hang héa 400 triéu tan, lugng hang hda
lién tinh van tai 32%, hién mai dugc 26%. Trong nam 2020, von cho dudng thay néi dia can
30.000 ty dong, trong dé 40% ngudn vén huy ddng ti ngudn xa hoi héa dé dau tu cho hé
thong cang bén, con lai luéng tuyén dung ngudn ngan sach nha nuéc, nhung dén nay tinh
hinh dau tu cho dudng thiy néi dia khéng dugc nhiéu.

D€ phat trién van tai hang hoa bang dudng thay néi dia, can tang cudng két ndi, phat trién
haop ly cac phuong thic van tai, phat huy t6i da van tai da phuong thic va dich vu logistics.
Viéc kéu goi dau tu phat trién cac cang thay noéi dia khai thac hang container cé chiic néng
dau méi tai khu vuc phia Bac va BDong bang séng Cliu Long véi ¢o s& vat chat, trang thiét bi
b6c xép déng bo, hién dai nham gia tang nhanh thi phan van tai container bang dudng thay
noi dia la hét suc can thiét. Can cé cac gidi phap két néi dudng thiy néi dia véi cang bién trén
cd s& dau tu xay dung bén thay néi dia, bén phao neo trong viing nudc cang bién (Hai Phong,
Nghi Son; Ba Ria - Viing Tau; Thanh ph6 H6 Chi Minh ...) nham khai thac hiéu qua ha tang
cang bién tai khu vuc, giam thiéu tinh trang phuang tién thay noi dia phai chd lam hang, béc
x€p hang héa do thiéu cang, bén; tir d6 tao diéu kién két ndi t6t cac cang bién véi cac khu
vuc hdu phuong, viing san xudt hang hoéa tap trung trong ndi dia bang duang thuy néi dia™.

Tinh dén nam 2020, tai Viét Nam ¢6 téng cdng 22 cdng hang khéong ¢é hoat déng bay dan
su, trong d6 c6 11 cdng hang khdng quéc té va 11 cang hang khéng noi dia. Viét Nam hién
¢6 cac hang hang khéng trong nudc khai thac thuong mai nhu Vietnam Airlines, Vietjet Air,
Jetstar Pacific, Vasco, Bamboo Airways... va khoang 70 hang hang khéng quéc té dang khai
thac thuong mai di va dén Viét Nam. Mét s6 phap nhan khac da dang ky doanh nghiép

1°Bo Giao théng van tai, 2020
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va dang thuc hién thi tuc dugc cap phép khai thac hang khéng nhu Thién Minh, Vietravel
Airlines,... Theo Cuc Hang khéng Viét Nam, tinh dén quy 1/2020, Viét Nam c6 235 may bay dan
dung va 32 tryc thang dang ky quéc tich Viét Nam. Trong s6 235 may bay dan dung, Vietnam
Airlines c6 106 chiéc (trong d6 c6 28 chiéc than rong), Vietjet Air c6 75 chiéc, Bamboo Airways
c6 22 chiéc (gbm 3 chiéc than rong), Jetstar Pacific c6 18 chiéc. S6 may bay con lai thudc s&
hitu ctia Céng ty Bay dich vu hang khéng, Céng ty CP Hang khéng Hai Au, Cong ty TNHH
Cong nghé Hanh Tinh Xanh, Cong ty CP Hang khoéng luéng dung Ngéi Sao Viét va Céng ty
CP Dich vu Ky thuat hang khong.

Téng s6 tién dau tu cho ha tdng hang khoéng trong 20 nam qua 1én t3i chuc ty USD. Giai doan
dau, von dau tu ha tang hang khong déu la tir ngan sach nha nudc. Dan dan, ti nam 2010,
chd yéu la vén ctia Téng cong ty Cang hang khong Viét Nam va cac doanh nghiép nha nudc
khac. Tuy nhién, 5 nam tdi sé chiing kién nguén von dau tu tur xa hoi, tir khéi tu nhan tiép tuc
6 at d6 vao ha tang hang khéng. Cac san bay dugc nang cap, dau tu mdi, cu thé 1a Van Dén,
Phu Quéc. Nhiing san bay dugc dau tu nang cap, ma rong, chinh trang trai dai tir Bac vao
Nam, cu thé Ia: Noi Bai, Tan Son Nhat, Phu Bai, Cat Bi, Phu Cat, Pa Ndng, Tuy Hoa, Cam Ranh...
Coéng nghé ap dung tai cac san bay cling tuong d6i hién dai. Cac dudng bang mai & Cam
Ranh, Van Bén, Phu Quéc hay cac dudng bang dang dugc stia chira nang cap tai Noi Bai va
Tan Son Nhat déu dugc thiét ké theo cac tiéu chuan mai nhat hién nay.

Tinh dén ndm 2025, nhu cau dau tu phat trién ha tang hang khéng van rat 1én. D6 1a nhu cau
dau tu cho san bay Long Thanh, Sa Pa, Chu Lai, Dién Bién, Phan Thiét... Du kién khoang 10 ty
USD niia sé ti€p tuc d6 vao ha tang hang khong, trong dé riéng Long Thanh da chiém khoang
5-6ty USD. Ha tang hang khong du stic hap dan dé thu hat dau tu ti nhiéu ngudn khéac nhau.
ACV cling da lén ké hoach dau tu, nang cap hang loat cdng hang khéng vdi tong s6 tién 1én téi
hon 66,6 nghin ty dong (tuong duong khoang 3 ty USD) trong giai doan 2021 - 2025. Nhiing
duan I6n ctia ACV bao gém: Dau tu gan 12 nghin ty déng xay mai nha ga T3 cdng suat 20 triéu
khach/nam, ma rong nha ga T1 tai Cang hang khong quéc té Tan Son Nhat; gan 10 nghin ty
déng cho viéc ma rong nha ga hanh khach T2 va xay mai nha ga hanh khach T3 cong suat 10
triéu khach/nam tai Néi Bai; hon 5.600 ty dong xay thém 1 nha ga hanh khéach c6ng suat 10
triéu khach/nam cung mét nha ga hang héa mai tai Cang hang khéng Ba Nang. Tai Cang hang
khong quéc té Cam Ranh, ngoai viéc xay thém mot nha ga cong suat 10 triéu khach/nam, ACV
con 1én ké hoach cai tao, nang cap ma rong san d6 may bay, xay dung ga hang hoa vdéi téng
vén dau tu hon 6.400 ty déng. Gan 4.000 ty dong khac sé dugc ACV dung dé chi cho Cang
Hang khéng Phi Qudc dé xay thém nha ga va mé rong san dé. Nhiing cdng hang khéng khac
nhu: Cat Bi, Tho Xuan, Dong Héi, Tuy Hoa, Pleiku, Buon Mé Thuét, Lién Khuong, Cén bao...
cling déu cé mat trong danh sach dau tu, nang cap, ma rong ctia ACV trong 5 nam tdi vai s6
tién danh cho mai san bay khoang vai nghin ty dong (ACV, 2020).

Tuy nhién, tir thang 12/2019, dich Covid-19 bung phét tai Trung Quéc va nhanh chéng lan
rong ra cac qudc gia trén thé gidi. Nhiéu nganh nghé bi anh huéng nghiém trong, dac biét la
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nganh van tai hang khéng do viéc han ché di lai cing nhu hoat dong san xuét, kinh doanh
bi gidn doan. Nhiéu ké hoach dau tu méi may bay cla cac hang hang khéng da bi diing lai.
Cac hang hang khong Viét Nam ciing chiu anh hudng rat nang né bdi trong dich Covid-19
,chikhai thac 1 - 2% d6i bay. Trong thai gian dich bénh, sau khi phai cét, giam cac dudng bay
van tai hanh khach, Vietnam Airlines da chuyén huéng ddy manh van tai hang hoa. Theo dé,
hdng da tang cudng khai thac cac chuyén bay chuyén ché hang hoéa trong nuéc va quéc
té dé giam thua 16 tai mang van chuyén hanh khach. Trong ndam 2020, Vietnam Airlines c6
céac chuyén bay chi chd hang tir Ha Noi, Thanh phd H6 Chi Minh di Chau Au, Nhat Ban, Han
Quéc, Trung Quéc, Hong Kong, Singapore, Malaysia va Thai Lan. Vietnam Airlines da dua
vao st dung 12 may bay than réong Boeing 787 va Airbus A350 dé chuyén ch& hang hoa
thuan tay trén khoang khach (cabin) va khoang bung (belly). Doanh thu van chuyén hang
hoéa cla Vietnam Airlines da dat 1.330 ti dong, riéng thang 5/2020 dat 840 ty dong, tang téi
45% so véi cung ky, véi san lugng dat 20-25 tan moi chiéu, hé s6 st dung tai dat 95-100%.
(Vietnam Airlines, 2020). Vietjet Air c6 ké hoach dau tu vao may bay chuyén chd hang két
hop v6i mot hang hang khong ctia Hoa Ky mé dudng bay thang ti Ha Noi di Chicago va
Los Angeles trong nam 2020 (Vietjet Air, 2020). Bamboo Airways cling sé phat trién nhiing
may bay chuyén dung ch& hang hoa va cho ra dgi Bamboo Airways Cargo trong nam 2020
(Bamboo Airways, 2020).

May bay ché khach caa Vietnam Airlines dugc diéu chinh dé chuyén sang ché hang
trong mua dich Covid-19

Bén canh dé, vé mat co s& ha tang, Chinh phu chi dao B6 Giao théng van tai tap trung chi
dao, thdo g& vuéng mac, ddy nhanh tién do dau tu, gidi ngan cac du an, cong trinh giao
théng trong diém; phdi hop vai UBND Thanh phé H6 Chi Minh va cac bd, nganh lién quan
ddy nhanh ti€n do trién khai du an nha ga hanh khach T3 - cdng hang khéng quéc té Tan Son
Nhat. Theo Quyét dinh s6 657/QD-TTg ngay 19/5/2020 ctia Tha tudng Chinh phu, Téng cong

CO SOHA TANG LOGISTICS I
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ty Cang hang khong Viét Nam (ACV) sé dau tu Dy an xay dung nha ga hanh khach T3 Cang
hang khéng quéc té Tan Son Nhat. Téng vén dau tu cda du én khodng 10.990 ty déng bang
nguon vén ctia ACV (khong sir dung vén ngan sach nha nudc).

2.6.1. Trung tam logistics hinh thanh trong nam 2020

Tiép tuc xu hudng phat trién cac trung tam logistics & Viét Nam, trong nam 2020 trén ca nudc
nhiéu trung tam logistics dugc khai cong xay dung va van hanh. Trong d6 c6 nhiing trung
tam dugc xay dung va phat trién theo quy hoach da dugc phé duyét & cap quéc gia, vung
lanh thé hay dia phuong.

- Trung tam Van chuyén va Kho vdn khu vuc Bdc mién Trung thuéc Téng céng ty Buu dién Viét
Nam (Vietnam Post), dat tai Nghé An, chinh thic dua vao van hanh ngay 16/5/2020.

Téng dién tich trung tam la 21.600 m?, vai hé théng day chuyén chia chon tu dong cong
suat 12.000 kién/gid, d6 chinh xac cao, nhiéu ché dé chia chon, c6 thé chia chon chi tiét dén
tung buu cuc. Trung tdm dugc trang bi cac dung cu t6i uu cho hoat ddng san xuat nhu xe
l6ng ludi, xe nang, ... cac thiét bi phuc vu cdng tac gidam sat, diéu hanh san xuat nhu hé théng
camera giam sat, hé théng am thanh théng béo, hé théng thiét bi ho trg ddm béo an toan,
an ninh cho san xuat va cong tac chia chon, luu thoat sdn pham.

Cung vdi dau tu hé théng cong nghé théng tin, chuan héa quy trinh t8 chiic san xuét, Trung

tam Van chuyén va Kho van khu vuc Bac mién Trung du tinh sé dap ung dugc téc dé tang
truéng binh quan vé san lugng trén 30%/nam va gidam 50% chi phi nhan cong. Cac hoat
déng giao nhan, van chuyén dugc thuc hién théng qua phuong thic giao nhan bang xe
l6ng ludi cling gidm thaoi gian giao nhan, nang cao hiéu suat ctia phuaong tién, giam ty 1é
hang héa huhdéng'.

- Trung tam dich vu hdu cdn va logistics Khu kinh té Déng Nam ddt tai xa Hai Qué, huyén Hai
Ldng, tinh Quadng Tri, dugc UBND tinh Quang Tri cap chl truang dau tu ngay 6/5/2020 va BQL
Khu kinh té trao gidy Ching nhan dau tu du an ngay 15/5/2020. Cha ddu tu la Céng ty C6
phan ICD Béng Nam.

Du &n c6 téng vén dau tu han 2.000 ty dong, dién tich du kién gan 72 ha. Thai han hoat déng
cla du an la 50 nam, ké tir ngay quyét dinh chu truong dau tu; Du kién quy IV/2020 khai
cbng, thang 01/2023 dua cac céng trinh giai doan 1 vao hoat dong, nam 2025 dau tu xay
dung hoan thién va dua toan bé du an vao hoat dong khai thac'. Trung tam véi hé théng

" https://ictnews.vietnamnet.vn/khoi-nghiep/trung-tam-kho-van-moi-cua-vietnampost-se-giup-giam-50-chi-
phi-nhan-cong-252969.html

12 https://baotainguyenmoitruong.vn/quang-tri-se-co-trung-tam-dich-vu-hau-can-va-logistics-khu-kinh-te-
dong-nam-303986.html; http://bglkkt.quangtri.gov.vn/vi/news/tin-hoat-dong-ban/trao-giay-chung-nhan-
dang-ky-dau-tu-du-an-trung-tam-dich-vu-hau-can-va-logistics-khu-kinh-te-dong-nam-253.html
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kho, kho ngoai quan, kho bao thué va cac céng trinh phu trg khac dap tng giao nhan, luu
kho, xuat nhap, boc xép, van chuyén,... hang héa théng qua Trung tdm khodng 10 dén 12
triéu tan/nam, trong d6 giai doan 1 khoang 2 dén 2,5 triéu tan/nam; Dién tich mat dat du
kién st dung 71,77 ha,

Bén canh d6, c6 nhiing du an dau tu Trung tam logistics chua thuc hién dugc do anh hudng
cla dich Covid-19 dén vén va tién d6 thuc hién du an. Vi du nhu Trung tam logistics quoc té
tai Bac Giang'.

Tai Ha Noi, thanh phé du kién dau tu xay dung mai Cang can Hoai Buc quy mé 17,75 ha;
Céang can Gia Lam quy m6 47,2 ha; Trung tam logistics hang | quy mo 50 ha tai huyén Séc Son
va Trung tam logistics hang Il quy mo 22 ha tai huyén Phud Xuyén. Bén canh d6, UBND thanh
phd da xem xét, dinh hudng phat trién cang can két hgp Cang dudng thay Khuyén Luong;
chdp thuan chi truong dau tu 3 du an (quy mo 46 ha); 9 du an khac cling dang dugc nha dau
tu nghién cuu, véi téng dién tich 160 ha..."*

Tai Binh Thuan, UBND tinh théng nhat cha truang lap quy hoach, dé nghi bé sung Trung tam
logistics hang Il. Theo du kién, Trung tam c6 quy moé hoat déng la 20 ha vao nam 2020, ma
rdng han 120 ha vao nam 2030, dong thai ¢ ban kinh phuc vu téi thiéu trén 50 km. V&i hién
trang co s& ha tang hé trg dich vu logistics tai Cang quéc té Vinh Tan, noi day c6 vi tri thuan
lgi trong viéc két néi lién viing cho hoat déng van tai, giao thong va lién ving trong nuéc
cé vé dudng bién, dudng bd lan dudng sat. Day cling dugc xem la clra ngd quan trong tiép
chuyén hang hoa trong nudc va xuat nhap khau'.

Tai Ha Tinh, véi viéc xac dinh dich vu cadng bién va logistics la mét trong 4 tru cot phat trién
kinh té trong diém, UBND tinh Ha Tinh phé duyét nhiém vu lap d6 an quy hoach chi tiét hai
trung tam logistics 16n, d6 la Trung tam logistics va dich vu hau cdng Son Duong va Trung
tam logistics va dich vu hau cang Viing Ang déu dat tai Khu kinh t& Viing Ang. Day sé |4 hai
trung tam logistics ctia Tinh, dm bdo vai tro la trung tam logistics phuc vu khéng chi trong
pham vi Ha Tinh, khu vuc mién Trung ma con két n6i véi hanh lang kinh té Déng - Tay va
phuc vu cac hoat dong giao thuong quéc té.

Trung tam logistics va dich vu hdu cadng Son Duong cé dién tich 159,84 ha. Vi tri dugc quy
hoach tai khu phat trién logistics va dich vu hau cang (16 CN2A) thudc quy hoach chung thi
xa Ky Anh, tinh Ha Tinh. Muc tiéu tao thanh mét mét xich quan trong trong chudi cung tng
két nSi cum cadng Son Duong - Ving Ang véi cac vung khac'e.

3 https://ncov.vnanet.vn/tin-tuc/dich-covid-19-thao-go-kho-khan-dam-bao-tien-do-cac-du-an-trong-diem/ab-
f9c672-2ad3-4b38-9acb-dacOcObbobal.

" http://hanoimoi.com.vn/tin-tuc/Kinh-te/967117/khoi-thong-dong-chay-de-logistics-tro-thanh-nganh-kinh-
te-mui-nhon-cua-thu-do

> http://www.baobinhthuan.com.vn/kinh-te/trung-tam-logistics-co-hoi-phat-trien-nganh-thuong-mai-hien-
dai-124946.html;

16 https://khoahocdoisong.vn/quy-hoach-chi-tiet-trung-tam-logistics-va-dich-vu-hau-cang-son-duong-145078.html
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Trung tam logsitics va dich vu hdu cdng Viing Ang c6 dién tich 133,32 ha, sé phuc vu toan bo
cum cang Ving Ang bao gém 11 cum céng, du kién dau tu 3 giai doan, d&n nam 2025, 2025-
2035 va sau nam 2035",

Tai Ba Ria - Viing Tau, Trung tam logistics Cai Mép Ha dugc quy hoach véi téng dién tich 1.763
ha, gém cac phan khu chinh: Trung tam logistics va bén cang Cai Mép Ha ha luu 984,24 ha;
khu nudc luéng, khu nudc trudc bén 455,77 ha; khu nang lugng sach 197,65 ha; khu nudc
bén cang tiém nang 125,34 ha. Khai toan chi phi dau tu xay dung ha tang va bén cang du
kién khoang 19.336 ti dong. Phan ky dau tu khu logistics dau tu ha tang ti nam 2021-2030;
khu bén cang Cai Mép Ha ha luu tir 2021-2040'¢,

2.6.2. M6 hinh trung tam logistics irng dung céng nghé hién dai

Mac du hau hét cac doanh nghiép logistics chd trong ing dung céng nghé théng tin, tuy
nhién muc dé va trinh d6 con han ché, cac doanh nghiép logistics ctia Viét Nam (ing dung
c6ng nghé con & muc doé thap, dac biét la gap nhiéu rao can trong chuyén ddi sé.

Thuc té cho thdy, tai Viét Nam, tiép tuc c6 su chuyén déi tu trung tam logistics truyén théng
sang trung tam logistics thé hé méi, 4p dung céng nghé 4.0. VGi su gia tang manh cla s6
lugng cac doanh nghiép thuong mai dién td, cung véi nhu cau thué mat bang phuc vu
luu gilr, phan loai hang hoa, hoan tat don hang..., nhiéu doanh nghiép da nam bat xu thé,
xdy dung va dau tu hé théng kho, trung tam logistics véi chiic nang cung tng dich vu van
tai, hoan tat don hang, phan phéi... theo hudng chuyén nghiép, hién dai véi chat lugng
cao. Trong d6, hai mé hinh trung tam logistics dién hinh vé ting dung cédng nghé la: Trung
tadm Logistics va cang can qudc té (ing dung tri tué nhan tao (Al) va két noi cdng nghé 4.0; va
Trung tam logistics phuc vu ndng nghiép.

Cu6i nam 2019, Tap doan T&T Group da quyét dinh hop tac véi Tap doan YCH (Singapore)
dé dau tu phat trién Trung tdm Logistics va cdng can qudc té ting dung tri tué nhdn tao (Al) va
két néi c6ng nghé 4.0 tai Viét Nam. Day khoéng chi la cdng can, ma sau khi hoan thanh, Trung
tam Logistics va cdng can qudc té sé cung cap toan bo gidi phap chudi cung ting cho khach
hang, doanh nghiép c6 nha mdy san xuat tai Viét Nam. Tai Trung tam Logistics va cang can
qudc té, sé co gidi phap toan dién, ti khi hang hoa dugc thao dé tai container, chuyén dén
cac nha kho va sau d6 dugc chuyén dén tan tay ctia khach hang, dé dam bao c6 thé truy
xuat dugc xuat xit hang hoa tur diém xuat phat dén diém két thuc cia chudi cung Ung, gitp
cho cac céng viéc tai cang can trd nén hiéu qua hon trong qua trinh van hanh. Tat ca moi
hoat dong sé dién ra tai trung tdm nay, bao gém ca hai quan, giam sat, théng quan, tuong
tu nhu quy trinh tir cdng dén trung tam ICD va cac chudi cung Ung. Cong nghé 4.0 dugc két
ndi vao chudi cung tng, bao gém ca thiét bi bay khong ngudi lai dé kiém dém hang ho4, tu

7 https://vietnamfinance.vn/ha-tinh-quy-hoach-133ha-xay-dung-trung-tam-logistics-va-dich-vu-hau-cang-
vung-ang-20180504224241072.html, tra ctru ngay 20/10/2020

'8 https://cafeland.vn/tin-tuc/ba-ria-vung-tau-hon-19300-ti-dong-dau-tu-trung-tam-logistics-cai-mep-ha-88872.html,
tra cdu ngay 20/10/2020
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dé, day nhanh quy trinh kiém hang. Tai day, cling st dung AGV - xe tu dong khéong ngudi lai
trong nha kho, giup viéc nang dé cac pallet dé hang hoa va tu déng hoa toan béd quy trinh
ma khong can dén siic ngudi.

Ung dung céng nghé phadt trién chuéi logistics chuyén dung (ddic biét la chudi lanh) phuc vu
néng nghiép tai Chu Lai Logistics

Chu Lai Logistics dang tiing budc hoan thién toan bé hé théng kinh doanh theo dinh hudng
mé hinh giao nhdn - vdn chuyén théng minh dam bao déng bé vai hé théng quan tri s6 hoa
clia san xuat - kinh doanh 6 t6, thuong mai dién ti, phu hgp vai xu thé cong nghé méi, vai
tam nhin trd thanh Trung tam dich vu Logistics hang dau mién Trung va s ménh cung cap
dich vu logistics tron géi véi giai phap téi uu, chi phi hgp ly cho khach hang.

Nam 2019, thuc hién chién lugc phat trién sang linh vuc ndng nghiép, Thaco dau tu véi chubi
gia tri xuyén sudt ti nghién ctru phat trién giéng cay tréng; cong nghé va ky thuat canh tac;
thu hoach, ché bién va phan phdi, qua d6 phat trién vung tréng nguyén liéu cho khu vuc
mién Trung, Tay Nguyén, Lao va Campuchia. D€ hoan thién chubi gia tri nay, Chu Lai Logistics
da phat trién dich vu van tai ndbng nghiép va hang lanh, trudc mét |a logistics chuyén dung
phuc vu xuat khau trai cay.

Hép 4: Chu Lai Logistics chuyén dung phuc vu xuat khau trai cay™

Dé chu déng trong cung tng dich vu van chuyén néng san, dap Uing cac tiéu chuan
xuat khdu, Chu Lai Logistics da chuyén biét hoat ddng van tai néng nghiép tir khau van
chuyén dau vao gém: van chuyén thiét bi, vat tu, bao bi, phan bon va cay tréng cho dén
van chuyén dau ra gém van chuyén trai cay dén cac kho lanh, cdng va ctia khau xuét
khau,... d& nang cao chat lugng dich vu, @dm bdo chat luong, hinh thic néng san va thai
gian van chuyén. Do dac thu ca hoat ddng van chuyén néng san doi hoi phai tuan tha
mot cach nghiém ngat cac quy dinh vé nhiét d6 bado quan sdn pham ciing nhu thai gian
van chuyén, Chu Lai Logistics da xay dung quy trinh bdo quén va van chuyén khoa hoc,
chat ché. Dac biét, da dau tu xay dung kho lanh trai cay co dién tich gan 5.000m? va bai
container lanh han 10.000m?; dong thai dau tu méi cac trang thiét bi hién dai, phuong
tién van chuyén chuyén dung, déng bo theo tiing loai san pham nhu doéi xe 85 dau kéo
saomi ramodc lanh, container lanh 45’ (feet), gilp ndng san, trdi cay va cac mat hang déng
lanh khac dugc bao quan nguyén ven, ddm béo cac tiéu chudn vé vé sinh an toan thuc
phdm va dat chat luong cao nhat khi dén tay khach hang. Cung véi d6, déi ngi nhan vién
dugc dao tao ky ludng vé ky thuat van hanh kho lanh, cach bao quan hang héa néng
san tai kho va trong qua trinh van chuyén. Quy trinh van chuyén dugc kiém soat trén
nén tang s6 hoa, gitip khach hang cé thé cap nhat théng tin hang héa nhanh chéng va
chinh xac.

|

Yhttp://www.thacogroup.vn/vi/truyen-thong/tin-tuc-hoat-dong/0B121C/chu-lai-logistics-phat-trien-van-tai-
nong-nghiep.aspx, tra ciu ngay 20/10/2020
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| Dén nay, Chu Lai Logistics da va dang hoan thién dich vu logistics tron géi véi mé hinh
dich vu két hgp gitia cac phuong thic chuyén biét bao gém: Dich vu cang bién; Dich vu
van tai dudng bé (bao gébm van chuyén hang container, van chuyén xe thanh pham &
van chuyén hang lanh); Dich vu van tai dudng bién; Dich vu kho béi, kho lanh; Dich vu
gia tri gia tang khac. VGi nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc logistics, Chu Lai Logistics
con cung cap cac giadi phap quan tri chudi cung ting tron géi nhu tu van, thiét ké va quan
ly chudi cung tng.

Chu Lai Logistics quan ly chudi cung Ung bang hé théng cong nghé théng tin tich hop
vGi théng tin cla cac hdng tau, cadng bién, cdng hang khoéng, hai quan va hé théng
phuong tién van tai két ndi, giup khach hang cap nhat thong tin hang héa nhanh chéng
va chinh xac.

Trong thai gian t6i, khu cong nghiép Nong - Lam nghiép Thaco Chu Lai sé phat trién tré
thanh Trung tam xudat khau trai cay tuci va cac san pham tréi cay sau ché bién dén thi
trudng qudc té va tiéu thu trong nudc. DE dap ung chién lugc trén va nang cao nang luc
logistics néng nghiép, Chu Lai Logistics sé m& thém cac tuyén hang hai qudc té, trudc
mat la Chu Lai - Kham Chau (Trung Qudc) vai tan suat it nhat 5 chuyén/thang, dé van
chuyén trai cay xuat khau dén Trung Quéc. Dong thai dau tu, nang cap ha tang, phuong
tién, thiét bi va gia tang san lugng van chuyén tir Nam Lao, Bdc Campuchia, Tay Nguyén
vé cang dé timng budc hinh thanh trung tdm giao nhan - van chuyén, xuat khiu trai cay
hang dau Viét Nam. Dac biét, iing dung cdng nghé thong tin thé hé méi vao quan ly khai
thac cac dich vu logistics (phan mém quan ly container va khai thac cang; ing dung chia
sé nguén hang va khai thac phuong tién van chuyén; kiém soat xuat nhap hang hoa tai
kho bdng ma vach) hinh thanh nén tang giao nhan - van chuyén thong minh. Cing véi
viéc ra soat san lugng, nhu ciu van chuyén néng san ti cac néng trudng vé cang, clia
khau xuat khau, Chu Lai Logistics s&é ddy manh phat trién van chuyén hang lanh, déng
lanh dé khai thac t6i da nang luc cac phuong tién van chuyén. \
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Dich Covid-19 bung phat tir cudi thang 1/2020 va da tac dong trai rong trén 215 quéc gia va
vlng lanh thé, gay thiét hai ndng né vé kinh té€, van héa xa héi va ddi séng con ngudi. Dich
bénh khién kinh té thé gidi bi anh hudng tiéu cuc, du bdo sé roi vao suy thodi sau -5% trong
nam 2020. Chudi cung ung da bi dut gay va dao 16n, trong dé c6 cdc hoat déng logistics - xuong
séng ctia chudi cung ung. Cac dich vu van tai hang khong, van tai dudng bé va van tai dudng
sat bi tdc ddng nang né nhat. Van tai bién it bi anh hudng hon véi cudc phi van gilr viing
mac du yéu cau chuyén chd c6 gidm sut. Cac dac diém nay cla chubi cung ting va dich vu
logistics thé giGi da thé hién day di trong nganh dich vu logistics Viét Nam.

Daoi véi Viet Nam, ti khi dich Covid-19 blung phat, cudc khiing khodng nay tac dong manh
mé |én nganh van tai, logistics va tim nguén cung Ung chién lugc trong yéu. Cac nganh san
xuat, nhu dét may, dua chd yéu vao viéc nhap khiu nguyén liéu ti Trung Quéc, noi xay ra
dich bi tac ddéng nhat, da ngung tré san xuat. Chién dich gii ctru hang héa bi ach tic & bién
gidi véi Trung Qudc giai doan dau cuta dich bénh va dac biét la thoi gian gian cach xa hoi
trong thang 4/2020 da lam cho hoat ddng san xuat, logistics, van tai bi gidn doan, tdc nghén.
Hoat déng mua sdm truc tuyén phat trién. TU thang 5, kinh té bat dau phuc héi nhung dich
Covid-19 tiép tuc dién bién phurc tap tai cac thi trudng la déi tac thuong mai chinh cua
Viét Nam gay anh huédng tiéu cuc téi hoat ddng xuat, nhap khau va logistics. T gilra thang
7/2020, sau 99 ngay khong cé ca nhiém tai cdng dong, dich bung phat dot 2 véi téc do
nhanh tai thanh phé Da Nang, lai ti€p tuc gy anh hudng ndng né cho nén kinh té va phuc
hoi hoat dong dich vu logistics nudc ta.

Theo khdo sat cta Hiép hdéi Doanh nghiép Logistics Viét Nam (VLA), trong Quy 1/2020, 15-
50% hoat dong clia cac héi vién bi anh huéng (giam vé hoat déng va doanh thu) tuy theo
loai hinh dich vu cung cap. Khoang 80% hoi vién VLA la doanh nghiép viia va nhé nén bi
tdc ddng nang né. Tir thang 5/2020, hoat dong logistics c6 dugc phuc hodi theo nén kinh té,
nhung hién nay nhin chung khoang 20% doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics van con
suy giam vé hoat dong. So véi trude dich, lugng hang hoa van tai qua bién gidi giam di nhiéu,
phai dai lai xe, d6i dau kéo la nhirng khé khan hién hiru. Nén kinh té Viét Nam la mét nén
kinh t€ ma, phu thudc vao xuat khau va dau tu FDI véi hon 70% kim ngach hang héa xuét
khau Ia thudc khu vuc nay. Theo d6, nganh dich vu logistics Viét Nam cling chiu tadc dong clia
khoang han 30 doanh nghiép cung cap logistics xuyén quéc gia c6 quan hé mat thiét véi
cac chd hang va hang tau bién I6n cta thé gidi. Nhu cau qudc té gidm sut dua dén don hang
xuat khau giam, nhiéu cong ty phai cho céng nhan nghi viéc. Doanh nghiép dich vu logistics
bi tac dong, dnh hudng theo, gidm sut dang ké vé nang luc kinh doanh va dién hoat déng.
Doanh thu bi gidam manh.

Qua dich bénh, nganh dich vu logistics Viet Nam da nhan thic sau sac van dé ton kho
(inventory) can dugc quan tam hon trong hoat dong logistics d6i véi doanh nghiép san xuat
phu thudc vao nguyén liéu nhap ngoai. Déng thai, dich bénh la chat xuc tac thac day nhanh
qua trinh chuyén ddi s6, iing dung cédng nghé théng tin trong nganh dich vu logistics, trong
diéu kién Cach mang Céng nghiép 4.0. Vi vy, cac doanh nghiép cung cdp dich vu logistics
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da nhan thuc can thiét phai chuyén déi s6 nham thay déi su tri tré, tao su dot pha dé nang
cao nang luc canh tranh, giam chi phi logistics, tang trudng, c6 thém khach hang va dat lgi
nhuan t6i da vuat troi so véi trudc khi chuyén déi s6. Theo Hiép héi Giao nhan van tai quéc
té€ (FIATA), hién nay viéc sir dung chuing tur dién ti dang rat phd bién trong nganh dich vu
van tai, logistics thé gidi, nhat la trong thoi gian Dai dich. Tai Tan Cang Sai Gon, hang tau
Maesk Lines da cho thuc hién thanh céng e-DO - Lénh giao hang (Delivery Order) dién tirva
dang tiép tuc ap dung & Cang Hai Phong. VLA dang xuc tién thuc hién e-DO bang céng nghé
blockchain dé&i véi 16 hang 1 (LCL), du ki€n mbi nam co thé tiét kiém hang tram ty déng Viét
Nam; phéi hgp véi Hiép hdi Néng nghiép sé (VIDA) va Tap doan FPT thanh lap moét cong ty
c6ng nghé cong déng phat trién mét nén tang sé truc dé két ndi cac ing dung cdng nghé
c6 san két néi vao nham phuc vu chung cho ca cdng dong doanh nghiép dich vu logistics va
cdng dong cha hang.

Dich Covid-19 da lam thay d6i cach tiéu dung, phuong thic hoat dong, trao ddi thuong mai.
Thuong mai dién ti clia nudc ta da phat trién manh mé, kéo theo cac hoat dong logistics.
Hiép hoi Thuong mai dién tr Viét Nam (VECOM) cho biét hoat dong thuong mai dién ti Viét
Nam dang tang trudng 30%/nam véi quy mo thi trudng 2019 dat 12,5 ty USD. Dy kién 2020
dat 15 ty USD. Theo céng ty nghién clu thi trudng Nielsen, trong thai gian dai dich, nhu cau
mua hang truc tuyén dé tiéu dung ctia Viét Nam tang 25%. Theo mét nghién ctru ctia cong
ty tu van chién lugc toan cau McKinsey, qua trinh chuyén déi sé dang I& can 5 nam dé ap
dung vao doanh nghiép va nguai tiéu dung, thi nay chi mat 8 tuan nh& cu hich tir dai dich.
Covid-19 da lam cho chuyén dich san xuét va chuyén déi nguén cung dé dam bao viéc cung
cdp nguyén liéu an toan va chuan bi cho dai han. Van dé cai thién tinh canh tranh cia chubi
cung Ung va logistics nhu chi phi, chét luong va giao hang dang dugc dat Ién hang dau. Cac
van dé trén dang anh huéng manh mé téi viéc phat trién ctia nganh dich vu logistics Viét
Nam trong thoi gian téi.

Cac hoat dong logistics mdi xuat hién, nhu van tai dudng sat tau container lanh lién van
qudc té van chuyén hang héa tron géi sang Trung Qudc, md ra hudng xuat khiu chinh ngach
hang tréi cay va néng san déng lanh bang dudng sat sang Trung Qudc va tir dé di Trung A,
Chau Au.Van chuyén vai tuadi xuat khau trudc day bang dudng hang khéng thi nay dugc van
chuyén bang dudng bién véi nhiing 16 hang vai tuoi dau tién xuat sang Singapore, Hoa Ky
va Nhat Ban trong thang 6/2020, v&i gia cudc van tai chi bang 1/3 gia cudc van chuyén bang
dudng hang khéng.

3.1.1. Dbdnh gid chung

Hoat déng dich vu van tai trong nam 2020 chiu tdc dd6ng nang né nhat, trudc hét la van
tai hang khéng, dudng sat va dudng bo. Theo VLA (Sach trang 2018), 78,2% doanh nghiép
logistics Viét Nam cung cap dich vu van tai ndi dia, 67,3% dich vu van tai quoc té va 83,0%
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dich vu giao nhan. Khoang 75% doanh nghiép dang cung cap dich vu logistics hang xuat
khau va gan 82% hang nhap khau cta Viét Nam véi thi trudng Trung Qudc. Van tai qua canh
hang hoa Trung Quéc va cac nudc ASEAN déu giam khoang trén 20%. MUc tang trudng clia
hoat dong van tai néi chung trong nam 2020 du kién thap hon so véi 2019. Chi phi van tai,
nhat la dudng bd con cao, mac du gia xang dau cé gidm, do lugng hang thué ché giam.

Theo “Bao cédo Thi trudng Logistics Viét Nam 9 thang dau nam 2020” ctia B6 Cong Thuong: 9
thang dau nam 2020, van tai hang hoa dat 1.264,6 triéu tan hang, giam 7,3% so véi cing ky
nam trudc (cung ky nam 2019 tang 8,9%). Luan chuyén dat 242,5 ty tan.km, gidm 8,2% (cling
ky nam trudc tang 7,5%). Trong dé:

*Van tai hang hdéa dudng bo dat 963,9 triéu tan, gidam 7,4% so véi cing ky nam trudc. Luan
chuyén hang hoa dudng bé dat 65,2 ty tdn.km, gidam 14,2%.

*Van tai dudng sat, tong lugng hang héa van chuyén dat 3,7 triéu tan, giam 1,4%. Luan
chuyén hang hoa dudng st dat 2,7 ty tdn.km, gidm 0,4%.

*Van tai hang khéng dat 196,6 nghin tan, gidm 39,4%; luan chuyén hang héa dat 2,6 ty tan.
km, gidm 54,2% so v&i cung ky ndm 2019.

*Van tai thay néi dia dat 238,1 triéu tan gidm 7,6% so véi cung ky nam 2019; luan chuyén
dat 48,2 ty tan.km, gidam 5,7%.

*Van chuyén hang héa bang dudng bién dat 58,7 triéu tan, gidam 4,9%; luan chuyén dat
123,8 ty tdn.km, gidm 3,8% so vGi 9 thang nam 2019. Téng san lugng hang hoa théong qua
cang bién Viét Nam dat gan 519 triéu tan, trong do lugng hang container dat hon 15,9 triéu
TEU, tang 7% va 12% so v&i cung ky nam 2019.

3.1.2. Dich vu van tai duong bé

Khai lugng hang hoa van tai qua bién gisi gidam manh, phai cach ly lai xe, hoac déi lai xe,
déi dau kéo la nhiing kho khan rat 16n cho dich vu van tai dudng bo. Van tai néi dia gap
nhiéu khé khan do gidn cach xa hoi trong thang 4/2020 khi thuc hién Chi thi 16/CT-TTg ngay
31/3/2020 clia Thu tuéng Chinh pht vé cac bién phap cap bach phong, chong dich Covid-19.
Khodng 50-60% doanh nghiép van tai dudng bo giam hoat déng va doanh thu trong thdi
gian dinh dich.
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Hinh 5. Van tai hang héa bang dudng bé ctia Viét Nam (triéu tan)
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Nguén: Bdo cdo Thi trudng Logistics Viét Nam, Trung tdm Théng tin
Cbéng nghiép va Thuong mai (B Céng Thuong)

Nhin chung trong nam 2020, do tac déng cutia dich Covid-19 nén s6 lugng cac doanh nghiép
van tai dudng b6 va phuong tién khéng tang so véi 2019 khi phuong tién xe tai cac loai
khoang 202.765 xe, trong do6 c6 47.878 xe container, 8.291 xe dau kéo va 146.596 xe tai.

Van tai hang héa ndi dia bang dudng bo van chiém ty [é cao nhat trong céac loai hinh van tai,
nam 2019 la 76,8%. Chi phi van tai hang héa bang dudng bé con cao do khoang 70%-75%
xe van chuyén chi c6 hang hdéa moét chiéu va chi phi cau dudng, chi phi khéng chinh thic
van con & muc cao.

3.1.3. Dich vu vién tadi dudng bién

Sau khi lién tuc sut gidm trong 4 thang dau nam, van tai hang héa bang dudng bién bt dau
tang trd lai turthang 5/2020 va 6 su tang trudng kha tot vao cudi quy 11/2020 khi cac dgt dich
bénh 1ang xudng. Van chuyén hang hda bang dudng bién trong thang 9/2020 dat 6,78 triéu
tan, tang 9,23% so véi thang 8/2020 nhung giam 2,39% so véi thang 9/2019. Tinh chung 9
thang nam 2020 dat 58,7 triéu tan, gidam 4,9%; luan chuyén dat 123,8 ty tan.km, giam 3,8%
so v4i 9 thang nam 2019.

Téng san lugng hang hoéa théng qua cang bién 9 thang dau nam 2020 dat gan 519 triéu tan.
Lugng hang container thong qua cang bién dat hon 15,9 triéu TEU, tang 7% va 12% so Vdi
cung ky nam 2019. Trong dé, cac khu vuc cang bién c6 hang container tang manh gém cé:
My Tho tang 268%, Thanh Héa tang 60% (chu yéu la hang container néi dia), Quy Nhon téang
28%, Da Nang tang hon 19%, Ba Ria - Viing Tau tang 18% va Thanh phé H6 Chi Minh téng
16% so vGi cung ky nam trudc. So vdi cac loai hinh dich vu van tai khéc, dich vu van tai bién
it bi tdc dong cua dich Covid-19 hon®.

2 B3o cdo thi trudng logistic Viét Nam: s6 thang 9/2020, Trung tdm Thdng tin Cong nghiép va Thuong mai, Bd Cong Thuong
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Hinh 6. Van tai hang héa bang dudng bién (triéu tan)
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Nguén: Bdo cdo Thi trudng Logistics Viét Nam,
Trung tdm Théng tin Céng nghiép va Thuong mai (B Cong Thuong)

Van tai bién ctia doi tau bién Viét Nam 6 thang dat 73,3 triéu tan, gidm 10% so cuing ky 2019,
trong d6 c6 1,2 triéu TEU. Van tai bién quéc té chi chiém 10% thi phan (trudc day 1a 12%)>.

3.1.4. Dich vu van tai hang khéng

Trong thang 9/2020 van tai hang héa bang dudng hang khéng chi dat 17,6 nghin tan, giam
12% so v&i thang 8/2020 va 56,2% so véi thang 9/2019. 9 thang nam 2020 dat 196,6 nghin
tan, gidam 39,4% so vai cung ky nam 2019; luan chuyén hang héa dat 2,6 ty tan.km, giam
54,2% so vai cuing ky nam 2019. Nhu vay, trong s6 cac phuang thic van tai thi hang khéng
ghi nhan muic gidam manh nhat, do bi anh hudng ndng né nhat bai cac bién phap han ché di
lai gilta cac quéc gia trong béi canh dich Covid-19 van dién bién phuc tap?.

Chi 0,23% hang hod dugc van chuyén bdng hang khéng. Theo s6 liéu clia Cuc Hang khéng
Viét Nam, nam 2018, san lugng hang hoa qua dudng hang khong dat gan 1,5 triéu tan (tang
gan 13%) so véi nam 2017. Trong d6, gan 400 nghin tan hang hoa dugc van chuyén clia cac
hang hang khong Viét Nam. Thi phan van chuyén hang hoa qudc té cda 3 hang hang khong
trong nudc chi chiém khodng 12% va phan con lai thudc vé cac hang hang khéng nudc
ngoai. Thuc té, tai Viét Nam, chua hang hang khéng nao c6 may bay chuyén chd hang hoa
freighters va hau hét hang héa déu dugc dat dudi bung cac may bay ché hanh khach khién
san lugng hang hoa déu bi han ché.

21 Cuc Hang Hai Viét Nam, 2020.
22 B4o cdo thi truding logistic Viét Nam: s6 thang 9/2020, Trung tdm Thdng tin Cong nghiép va Thuang mai, B Cong Thuong
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Hinh 7. Van tai hang héa bang dudng hang khédng (nghin tan)
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Nguén: Bdo cdo Thi trudng Logistics Viét Nam,

Trung tdm Théng tin Céng nghiép va Thuong mai (B6 Céng Thuong)

Du van chuyén hang khéng chi chiém mét phan nhé trong téng khéi lugng hang hoa van

chuyén cua Viét Nam (0,23%) nhung chi€ém dén 25% téng gia tri xuat khau clia ca nudc. Day
la mot dac diém can dugc cha y khi hoach dinh phat trién.

Do anh hudng cuta dich Covid-19, tu thang 4/2020 cac hang hang khong & Viét Nam dugc
phép hoan cadi mdy bay ch& khach thanh may bay ché hang, phuc vu chuyén ché hang héa
noi dia va quoc té.

3.1.5. Dich vu vén tdi dudng sat

Dich Covid-19 da tac déng, anh hudng manh mé téi nganh dich vu van tai dudng sat do luu
chuyén hanh khach va hang héa bi gidam sau. Tuy nhién, trong kho khan, dich vu logistics
dudng sat c6 nhiing hoat déng mdéi trong van tai lién van qudc té, gép phan cung nganh
thuong mai chéng dich Covid-19 thanh céng trong viéc van chuyén hang hoéa c6 hiéu qua
vGi Trung Quéc.

Trong thang 9/2020, da c6 413,7 nghin tdn hang héa dugc van chuyén bang dudng sét clia
Viét Nam, tang nhe so véi ca thang 8/2020 va thang 9/2019. Nhu vay, sau khi lién tuc sut
giam tir thang 4/2020 dén nay, thang 9/2020 la thang dau tién khéi lugng van tai hang héa
bang dudng sat tang tré lai. Tinh chung 9 thang nam 2020, téng lugng hang héa van chuyén
bang dudng sat dat 3,7 triéu tan, gidam 1,4%. Luan chuyén hang hoa dudng sat dat 2,7 ty tan.
km, gidm 0,4%.%

2 Bao cao Thi trudng Logistic Viét Nam: s6 thang 9/2020, Trung tdm Thong tin Cong nghiép va Thuong mai, B Cong Thuong
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Hinh 8. Van tai hang héa bang duong sat (nghin tan)
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Nguén: Bdo cdo Thj truong Logistics Viét Nam,
Trung tam Théng tin Cong nghiép va Thuong mai (B) Céng Thuong)

Tur dau thang 2/2020, tau container lanh lién van qudc té van chuyén thanh long chay thang
tir ga Dong Dang sang ga Bang Tudng (Trung Quéc) da c6 dugc lugng hang 6n dinh, chay
déu dan hang tuan. Day la san pham van tai logistics tron go6i, mé ra huéng xuat khau chinh
ngach hang trai cay va néng san déng lanh bang dudng sat sang Trung Quéc va tu do di
Trung A, Chau Au (24 ngay t6i Nga va 27 ngay tdi Duc). Hién nay, Cong ty Ratraco mdi tuan
6 hai chuyén, mdi chuyén tau chuyén cha téi da 19-20 container lanh 40 feet, chay vao ngay
Thi Tu va Ch Nhat hang tuan, xuat phat tir ga Trang Bom di ga Dong Anh hoac Yén Vién véi
thdi gian 3 ngay chay tau.

Thai gian xay ra dich Covid-19 la thai diém tau chd hang thé hién thé manh néi bat so véi
cac loai hinh van tai khac. Tau chd container lanh chd hang tuai séng tur phia Nam dén duoc
ga Dong Pang (Lang Son) va xong thd tuc théng quan trong 3-6 gid, mot doan tau cé thé
ch& 20 container, gia cudc thap hon dudng bd 20%. Trong khi van tai dudng bo dang bi dén
U tai clra khau do céng tac kiém dich bi siét chat, khién chi phi va thai gian déu bi déi lén
thi dudng sét co loi thé han han. Tau chd hang c6 thé lam tha tuc thédng quan rat nhanh, do
cong tac phong dich, kiém dich cho tai x€, nhan luc di kém don gidn hon han so véi dudng
bo, nguy ca lay nhiém dich thap hon. Hién dudng sit dang la gidi phép t6i uu cho xuat khau
hang néng san sang Trung Quéc.

Vé kho bai, kh6 khan I6n nhat 1a phan 16n cac kho hang téng hgp da xuéng cap, khong cé
kho nao dat tiéu chudn dé luu trit, bdo quan cdc mat hang tuoi séng, hang hoa cé gia tri cao.
Ca hé thong dudng sat Viét Nam chi c6 4 ga co6 bai hang héa va thiét bi xép d&, bao quan
container gébm: Lao Cai véi cong suat 100.000 TEU/nam, Dong Anh 85.000 TEU/ndm, Yén Vién
578.000 TEU/nam, Trang Bom 120.000 TEU/nam.
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Thong tin tir cac cong ty van tai dudng sat cho biét, quy 1/2020 doanh thu van tai hang héa
da tang trudng 10%-11% so vaGi 2019, duy tri chay hang ngay doi tau container hanh trinh 40
gi®. Tuy nhién, Téng cong ty Budng sat du ki€n nam nay 16 sau thué 1.394 ty dong. Phat trién
tau hang di Trung Quéc, cac nudc thi ba va tién t6i Nga, Chau Au 1a muc tiéu ctia Téng cdng
ty Budng sat Viét Nam trong thaoi gian tai.

3.1.6. Dich vu van tai dudng thuy néi dia

Sau khi sut giam manh trong 4 thang dau nam, van tai hang héa dudng thay noi dia lién
tuc tang trudng tét tr thang 5/2020 dén nay, dén thang 9/2020 da dat 32,52 triéu tan, tang
6,51% so v&i thang 8/2020 va 26,46% so véi thang 9/2019.

Tuy nhién, do khong bu dap dugc sut giam manh trong 4 thang dau nam 2020 nén tinh
chung 9 thang dau nam 2020, van tai thay noi dia dat 238,1 triéu tan trong, giam 7,6% so vdi
cung ky ndm 2019; luan chuyén dat 48,2 ty tan.km, gidm 5,7%.

Hinh 9. Van tai hang héa bang duong thiy ndi dia (triéu tan)
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Ngudn: Bdo cdo Thj trudng Logistics Viét Nam,

Trung tdm Théng tin Céng nghiép va Thuong mai (B6 Céng Thuong)

Theo B Giao théng van tai, hién nay trén toan quéc c6 3 tuyén van tai thay ven bién di qua cac

cang, bén thuy noi dia va cdng bién clia 28 tinh, thanh tir Quang Ninh téi Kién Giang. Hang héa

bao gém vat liéu xay dung, thiét bi, than da, cat, gao, phan bén, gé... chl yéu van chuyén mét
chiéu. Phuang tién pha séng bién, c6 tau ché container, nhiéu tau trén 5.000 tan.

-Tuyén tha nhat: tir Quang Ninh t&i Quang Binh, di qua 9 tinh, thanh: Quang Ninh, Hai Phong,
Thai Binh, Nam Dinh, Ninh Binh, Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh va Quang Binh.

- Tuyén th hai: TU Quang Binh t&i Binh Thuan, di qua 11 tinh, thanh: Quang Binh, Quang Tri,
Thirta Thién - Hué, Pa Nang, Quang Nam, Quang Ngai, Binh Dinh, Pha Yén, Khanh Hoa, Ninh
Thuan, Binh Thuan.

- Tuyén thur ba: tur Kién Giang dén Binh Thuan, di qua 10 tinh, thanh: Kién Giang, Ca Mau, Bac




BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

Liéu, Soc Trang, Tra Vinh, Bén Tre, Tién Giang, Thanh phé H6 Chi Minh, Ba Ria-Viing Tau va
Binh Thuan.

Cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics dang né luc phat trién cac tuyén van tai noi dia
phia Bac gan véi xay dung ICD va cang thay néi dia, nham giam chi phi logistics va gép phan
gidi quyét ach tac, an toan giao thong dudng bé.

Vi du: Cong ty Bac Ky Logistics dang khai thac van tai dudng sdng bang sa lan tuyén tir Bac
Ninh di Hai Phong. Piém dau la cang Tri Phuong (Bac Ninh), diém cudi la cac cang tai Hai
Phong (xa nhat la Lach Huyén).Tan sudt: 26 ngay/thang. Céng suat: 120 TEU/sa lan. Thai gian:
tur Bac Ninh - Hai Phong la 10 tiéng, tir Hai Phong vé Bac Ninh la 11-13 tiéng. Khai thac tu
thang 4/2019. Hién tai: Bac Ky dang khai thac 90% céng suat va khéng gap kho khan. Cong
ty Logistics Tan Cang Sai Gon, phat trién cang va ICD Tan Cang - Qué V9, tinh Bac Ninh, phuc
vu hang hoa xuat nhap khau tai khu vuc véi 18 Khu cédng nghiép, van tai tau téi da 160 TEU
n6i Bac Ninh véi Cang Lach Huyén va ngugc lai. Gidam chi phi chuyén ché 30-40%/TEU va
khodng 20-25%/FEU so véi di dudng bo.

3.2.1. Ddnh gid chung

Hién nay, 53,7% doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam cung cap dich vu kho bai. Dich vu
kho bai ti€p tuc la moét trong nhiing dich vu cung cap chinh ctia cac doanh nghiép logistics
Viét Nam.

Van dé dugc quan tam hién nay la cdng nghé quan ly kho va von dau tu phat trién kho bai
nham dap (ng kip thai yéu cau clia sdn xuat va xuat nhap khau, nhat la kho déng lanh va day
chuyén cung ting hang d6ng lanh.

3.2.2. Logistics dich vu kho bdi déng lanh va ddy chuyén cung irng hang
dong lanh

Chuéi cung tng lanh dé cap dén viéc quan ly nhiét d6 cla cac san pham dé hong dé duy
tri chat luong va an toan tir diém san xuat hodc thu hoach théng qua chubi phan phdi dén
ngudi tiéu dung cudi cung.

Day chuyén cung Ung lanh, trong dé chl yéu la hé théng kho lanh dang déng mét vai tro
quan trong trong viéc phat trién san xuat, xuat nhap khau hang thay san déng lanh, rau qua
tuci va hé thong luu thong phan phéi hang hoa clia nudc ta. Kho lanh gop phan vao viéc
dam bao an ninh luong thuc, thuc pham; bdo dam vé sinh an toan thuc pham; luu tri phan
phéi cla siéu thi, nha hang, chudi thiic an trén toan quéc; luu trit bdo quan hat giéng phuc
vu cho san xuat néng nghiép. Chudi cung ting lanh mang lai lgi ich thiét thuc trong gidm chi
phi san xuat kinh doanh, gia tang hiéu qua, gidm ton that cho cac chubi cung ting hang hoa
dé hu hong - ty 1é t6n that trung binh hién nay con cao; d6i vai trai cdy va rau qua, muc do
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tén that c6 thé Ién dén 35-45% va khoang 25-30% d6i véi cac san pham thay, hai san. Tuy
nhién, quy hoach kho lanh chua déng b trén ca nuéc, méi dap ing dugc 30-35% nhu cau,
tap trung vao phuc vu xuat nhap khau. Tap trung vao phuc vu xuat nhap khau la chinh ngoai
phuc vu thi trudng néi dia. Thi trudng hang déng lanh dang phat trién nhanh trong khu vuc
Do6ng Nam A véi du kién tang 1én 20 triéu USD gilra cac nudc I6n trong khu vuc. Chi phi thué
kho dao déng trung binh (0,85-1 USD/pallet/ngay).

Theo khao séat ciia Cong ty CEL Consulting trong nam 2020, chi 8,2% nha san xuat cho thi
trudng néi dia ap dung chudi lanh, thap han rat nhiéu so véi con s6 66,7% clia nha xuat khau.*

Hién nay, Viét Nam dang can dau tu phat trién thém kho lanh. Hiép hoi Ché bién va Xuat
khau Thuy san Viét Nam (VASEP) dang dé nghi nha nudc cho vay vén vdi lai suat thap dé xay
dung cac kho lanh phuc vu cho san xuat va xuat khdu hang thuy san.

Kho lanh cua Emergent Cold Viét Nam

Kho lanh: Tinh dén thang 12/2019, ca nudc ¢ 48 kho lanh véi cong suat 600.000 pallets.
Trong d6 mién Nam c6 36 kho lanh véi cong suat 526.364 pallets. Mién Trung c6 1 kho lanh
vGi cong suat 21.000 pallets va mién Bac c6 11 kho lanh véi cong suat 54.780 pallets. Khoang
80% kho lanh dugc lap day. Ty 1é s dung kho mat thap.

Trong nam 2020, nhiéu kho lanh khac dang xay dung, chua di vao hoat dong nhu: Kho Hung
Vuong (Thaco) khodng 60.000 pallet; AJ Total Long Hau 32.000 pallet va AJ Total Hung Yén
25.000 pallet.

Emergent Cold Viét Nam va Preferred Freezer (Quan 7) vira c6 quyét dinh sap nhap véi
Lineage Logistics, tap doan I6n nhat thé gidi vé chudi cung tng lanh, nhu vay & Viét Nam,

2 Bao cao thj trudng logistic Viét Nam: s6 thang 9/2020, Trung tam Théng tin Cong nghiép va Thuang mai, B& Cong
Thuong
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Lineage c6 3 kho, 1 kho & Khu Cong nghiép Séng Than 1 - Binh Duang, 1 kho 8 Quan 7 va 1
kho & VSIP Bac Ninh.

S6 hitu kho lanh: Cac nha cung cap dich vu chudi cung ting lanh hién nay tap trung & khu
vuc phia Nam do c6 nhu cau cao, véi 4 nhém s& hitu: 48% do cac cong ty san xuat noi dia,
24% do cac cdng ty nudc ngoai, 14% do cac cdng ty logistics va cac loai hinh doanh nghiép
khac la 14%. Mét s6 hoi vién clia Hiép hoi VLA phat trién hé théng kho lanh trong ca nudc ¢
Transimex, Gemadept, Tan Cang Sai Gon.

Xe lanh: Ca nudc c6 han 700 xe lanh va 450 toa xe Itra chuyén chd container chd hang lanh.

Céng ty Ratraco hién c6 300 container lanh, van chuyén da phuong thuc container lanh
trong nudc va qua canh Trung Qudc di nudc thu ba (Mong C6, Kazakhstan, Uzbekistan, Nga,
Tajikistan, Ba Lan, Buc, Anh). Ratraco da phat trién container lanh chay dau diesel dua dén
tan noi san xuat ctia hang rau qua. Hién, & day dang cé san 200 vo lanh.

3.2.3. Dich vu kho ngoai quan

Ca nudc c6 96 kho ngoai quan trén toan quadc, trong do6 cé ca kho lanh. S6 lugng chid yéu tap
trung & khu vuc phia Nam va khu vuc Hai Phong - Bac Ninh, phuc vu truc tiép cho cac khu
cédng nghiép san xuat.

Hién nay, quy dinh phap luat va quy trinh nghiép vu vé cong tac quan ly hang héa gui kho
ngoai quan co ban da day da. Tuy nhién, van con hién tugng mét sé doanh nghiép loi dung
chinh sach théng thoang ddi vdi loai hinh kho ngoai quan dé buén lau, gian 1an thuong
mai. Téng cuc Hai quan da chi dao Cuc Hai quan cac tinh, thanh phd ra soét, danh gia tinh
hinh hoat d6ng cac kho ngoai quan trén dia ban, dé xuat tam diing hoac cham dut hoat
déng cac kho ngoai quan khéng dap ting da cac diéu kién theo luat dinh.

Ngay 15/6/2020, Chinh pht da ban hanh Nghi dinh 67/2020/ND-CP, stta d6i, bé sung
mot s6 diéu clia Nghi dinh s6 68/2016/ND-CP ngay 1/7/2016 quy dinh vé diéu kién kinh
doanh hang mién thué, kho bai, dia diém lam tha tuc hai quan, tap két, kiém tra, giam sat
hai quan, trong dé néu rd diéu kién cong nhan kho ngoai quan, bai ngoai quan vé dia diém,
dién tich, hé théng camera, cac trudng hop tam ding hoat dong kho ngoai quan (Diéu 10).
Qua dé tao diéu kién thuan Igi cho viéc quan ly va kinh doanh kho ngoai quan cé hiéu qua.

Hién nay, khoang 80,3% doanh nghiép dich vu logistics clia nudc ta cung cap dich vu giao
nhan hang hda quéc té va néi dia. Dich vu nay c6 quan hé mat thiét véi 5 loai hinh dich vu van
tai va la mét trong nhiing dich vu dugc nhiéu doanh nghiép cung cap nhat, la thé manh cla
doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam so véi cac doanh nghiép nudc ngoai tai Viét Nam.

Do tac déng ctia Covid-19, doanh thu clia cac doanh nghiép cung cap dich vu giao nhan hang
hoéa bi giam sut nhiéu, khoang 20-50%. Tuy nhién, trong 6 thang dau nam 2020, doanh nghiép
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cung cap dich vu giao nhan hang hoa bang dudng bién van gitt dugc miic hoat déng tuong doi
binh thudng khi s6 lugng hang hoa théng qua cang bién nudc ta tang 7% so véi cling ky 2019.

Cac doanh nghiép cung cap dich vu giao nhan, van tai dang tich cuc cédng tac chuyén déi s6,
Ung dung cac cong nghé tién tién nhu blockchain, dién toan dam may, tri tué nhan tao... vao
cdbng viéc hang ngay cung véi viéc nang cao chat lugng ngudn nhan luc dé nang cao chat
lugng cung cap dich vu logistics, tim cach ha thap chi phi logistics, qua d6 nang cao mot buéc
nang luc canh tranh, dap ting yéu cau clia cac nha xuat nhap khau trong va sau dich Covid-19.

3.4.1. Dich vu dai ly hai quan

Dich vu dai ly hai quan tiép tuc la mot trong nhiing dich vu cung cap chinh cla cac doanh
nghiép cung cap dich vu logistics. Hién nay, 87,7% doanh nghiép cung cap dich vu dai ly hai
quan. Chat lugng cung cap dich vu dai ly hai quan da dugc nang 1én, gép phan tao thuan lgi
cho thuong mai hang héa.

Tinh dén hét thang 5/2020, ca nudc c6 1.232 dai ly hai quan véi khoang 3.000 dai ly vién
dugc cap phép trong ca nudc. Tén tai I6n nhat clia dai ly hai quan hién nay la nhiéu dai ly
hai quan chua dugc thay mat cht hang dung chir ky sé cta dai ly dé thuc hién cac cong viéc
kiém tra chuyén nganh. Can mé rong dich vu dai ly hai quan ca vé s6 lugng 1an chat luong
dé tao thuan lgi cho thuang mai hang hda. Téng cuc Hai quan dang tién hanh phat trién dai
ly hai quan va dao tao can bo lam dai ly hai quan dé dap ung yéu cau trén.

3.4.2. Dichvu ICD

Ngay 27/4/2020, B Giao théng van tai cé quyét dinh cong bé mé cang can Long Bién va
ngay 31/7/2020, Cong ty Hateco Logistics da lam 1& cdng bé m& cang can Long Bién, cang
can thu 7 tai khu vuc phia Bac. ICD Long Bién cé tong dién tich 120.000 m?, trong dé dién
tich kho bai la 50.000 m? véi nang luc thong qua dén khoang 135.000 TEU/nam. B Tai chinh
da cong nhan dia diém lam thu tuc hai quan tai cdng xuat khau, nhap khau hang hoéa duoc
thanh lap trong ndi dia tai cdng can Long Bién (ICD Long Bién). V&i viéc cdng nhan trén,
trong van don sé ghi rd cang dich |a ICD Long Bién, hang khi cap cang sé dugc kéo thang vé
ICD Long Bién m&i ma t& khai, doanh nghiép khéng phai dén clra khau nhan dé 1dy hang,
tiét kiém dugc thaoi gian, gidam dau méi ti€p xdc va gilp cang bién tranh dugc su Un tac. Day
la ICD 16n nhat va hién dai ctia khu vuc phia Bac, c6 kho CFS vdi dién tich 1.000 m?, kho ngoai
quan véi dién tich 5.000 m?, kho riéng véi dién tich 50.000 m?, kho chung - trung tam phan
phai véi dién tich 10.000 m?, kho mat vai dién tich hang ngan m2. Du éan kho hang khong kéo
dai két ndi v6i ga hang hoda ctia Cang Hang khéng quéc té Noi Bai va dia diém théng quan
hang héa chuyén phat nhanh, thuong mai dién ti va buu chinh véi dién tich 5.000m> ICD
Long Bién la noi théng quan, diém trung chuyén va phat trién dich vu van chuyén hang héa
xuyén bién gigi véi Trung Qudc, Lao, Thai Lan, Campuchia...
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Tinh dén thai diém hién tai, theo BO Giao théng van tai, Viét Nam c6 9 cang can dugc cap
phép va 16 diém théng quan hang hda (c6 chic ndng nhu cadng can) trén ca nuéc. Trong do,
khu vuc phia Bac c6 7 cang can, 7 diém théng quan ndi dia, gém: ICD Phuc Loc - Ninh Binh;
ICD Km3+4 Méng Céi, Quang Ninh; ICD Hai Linh, Phu Tho; ICD Tan Cadng Hai Phong; ICD Binh
Vi - Quang Binh, Hai Phong; ICD Hoang Thanh, Ha NGi va ICD Long Bién, Ha Noi. Khu vuc
phia Nam ¢6 1 ICD (Tan Cang Nhan Trach, Déng Nai) va 9 diém théng quan néi dia. Mién
Trung chua c6 cang can nao dugc Bo Giao théng van tai cong bé.

Viéc phat trién cdng can nham té chiic van chuyén container mét cach hgp ly, tang hiéu qua
hoat déng dich vu logistics trén cac hanh lang van tai, gop phan gidm Un tac giao théng tai
cang bién, cra khau qudc té va cac dé thi lén.

Theo quy hoach chi tiét phat trién hé théng cang can Viét Nam giai doan dén nam 2020, dinh
hudng dén nam 2030 da dugc phé duyét, sau nam 2020, ca nudc sé c6 19 cang can dugc
hinh thanh, c6 kha nang théng qua téi thiéu 15 - 20% nhu cau van tai hang hda container
théng qua hé théng cang bién.

Chiu tac déng manh ctia dich Covid-19, cling nhu tinh hinh cadc doanh nghiép néi chung,
doanh nghiép cung cap dich vu logistics dugc thanh 1ap véi sé lugng han ché bén canh mot
s6 doanh nghiép nho, siéu nho bi gidi thé hodc ngiing hoat déng, gian nhan luc do khoé khan
vé kinh doanh.

Theo s6 liéu cla Téng cuc Théng ké, s6 doanh nghiép cung cap dich vu logistics ndm 2018 la
29.694 doanh nghiép, trong d6 97% la siéu nhd, nhé va vira. 9 thang dau nam 2020, s6 luogng
doanh nghiép van tai, kho bai dugc thanh Iap mdi gidam 5,3% so véi cing ky nam ngoai (dat
4.033 doanh nghiép). Déng thdi cling c6 485 doanh nghiép van tai, kho bai tai nuéc ta da
hoan tat thu tuc gidi thé.

Hoat dong cla doanh nghiép dich vu logistics gap rat nhiéu khé khan trong nam 2020 do
anh huéng ctia dich Covid-19. Tir thang 5/2020, van c6 khéng dudi 20% doanh nghiép giam
hoat déng kinh doanh, chua phuc héi dugc nhu nam 2019. Cac doanh nghiép c6 gang duy
tri hoat dong & muic c6 thé. Theo khao sat ctia VLA, chua thdy c6 hdi vién nao bi ngliing hoan
toan moi hoat dong. Cac doanh nghiép tap trung vao viéc cai tién hoat dong kinh doanh va
t6 chic doanh nghiép, dao tao nang cao trinh d6 ngudn nhan luc, chuan bi cho hoat dong
giai doan tdi. VLA va moét s6 doanh nghiép dang khan truong xay dung nén tang truc dé két
néi cac tng dung cdéng nghé cé san vao nham phuc vu chung cho ca céng déng LSP va cdng
déng chd hang. Viéc chuyén ddi s6 sé phuc vu cho viéc nang cao chat luong dich vu cung
cap, gidam chi phi logistics

Vé mua bén sap nhap (M&A) cac doanh nghiép logistics Viét Nam dang dugc cac cong ty
nudc ngoai quan tam, nhat la sau khi c6 trao luu mét s6 nudc nhu Hoa Ky, Nhat Ban, Chau
Au muén rat khéi thi trudng Trung Quéc dé tranh phu thudc vao chudi cung ing mét thi
truong. Day la mét van dé can dugc quan tam va than trong. Khé khan la thiéu nhiing doanh
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nghiép I6n dé nudc ngoai hgp tac thuc su. Vi du nhu Emergent Cold Vietnam va Preferred
Freezer vlra c6 quyét dinh sap nhap vdi Lineage Logistics, tap doan I6n nhat thé gidi vé chudi
cung Ung lanh da néu phan trén.

3.6.1. Phdt trién cung dich vu logistics
Phdt trién sé lugng doanh nghiép logistics

Tinh chung trong linh vuc van tai, kho bai, buu chinh, chuyén phat, thi trudng logistics Viét
Nam dang thu hat khoang téi trén 30.000 doanh nghiép. Trong dé, chti yéu la doanh nghiép
van tai duong sat, dudng bé va dudng 6ng (59,02%), ti€p dé la doanh nghiép kho bai va cac
hoat dong ho trg van tai (33,26%), con lai la doanh nghiép van tai dudng thay (5,27%), van
tai hang khong (0,02%) va doanh nghiép buu chinh chuyén phat (2,34%)>.

Tuy nhién, theo céng ty nghién ctiu Orbis Research, vé ban chat, hau hét doanh nghiép cung
Ung dich vu logistics van la cac doanh nghiép vira va nho, cung cap dich vu logistics gia tri
gia tang thap, 90% c6 s6 vén dang ky duéi 10 ty VND, chi khodng 5% c6 sé von trong khoang
10-20 ty VND, con lai la han 20 ty VND.

C6 khoang 30 doanh nghiép cung cap dich vu logistics xuyén quéc gia dang hoat dong
tai Viét Nam, véi cac thuong hiéu I6n nhu DHL, FedEx, Maersk Logistics, APL Logistics, CJ
Logistics, KMTC Logistics...

Bang 1. TOP 10 doanh nghiép van tai va uy tin nam 2019

Nhém nganh giao nhan, kho bai va chuyén phat Nhom nganh van tai hang héa
- (dng ty CP Buu chinh Viettel -Tong cong ty CP Van tai dau khi
- (ong ty CP Gemadept -Tong cong ty Hang hai Viét Nam
-Tong cong ty Buu Dién Viét Nam - (6ng ty Van tai dau khi Thai Binh Duong
- (6ng ty TNHH MTV Tong cong ty Tan Cang Sai Gon -Tong cong ty Van tai thay Petrolimex
- (6ng ty CP Giao nhan toan cau DHL (Viét Nam) - (Ong ty CP Vén tai xang dau Vitaco
- (6ng ty CP Giao nhan va Van chuyén Indo Tran - (6ng ty CP Van tai san pham khi qudc té
- (ong ty CP Transimex; - (ong ty CP Van tai thly Tan Cang
- (ong ty TNHH Expeditors Viét Nam -Tong cong ty CP Dudng song mién Nam
- (6ng ty CP Kho van mién Nam - Cong ty CP Van tai xang dau Vipco
- (ong ty CP Hgp nhat qudc té - (ong ty CP Van tai 1 Traco

Nguén: Theo Bdo cdo cta Céng ty CP Bdo cdo Pdnh gid Viét Nam (Vietnam Report)
c6ng bé thdng 12/2019%

25 Sach Trdng VLA 2018
*https://cafef.vn/day-la-nhung-tiem-nang-khien-nganh-logistics-se-nhay-vot-trong-5-nam-toi-o-viet-
nam-20200111200843174.chn, tra ctu ngay 24/10/2020

%7 Cac doanh nghiép dugc danh gia, xép hang dua trén 3 tiéu chi chinh: Nang luc tai chinh thé hién trén bao cao tai
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Cac doanh nghiép dugc xép hang dua trén 3 tiéu chi chinh, trong do, cé tiéu chi Nang luc
tai chinh thé hién trén bao cao tai chinh nam gan nhat. Theo d6, nam 2019, Viettel Post ghi
nhan doanh thu 7.808 ty dong. Lgi nhuan sau thué la 378 ty dong, cao nhat tu khi cong
ty cong b6 bdo cdo tai chinh. Bao cao tai chinh cla Gemadept cho thdy, doanh thu thuan
quy 4/2019 dat 645 ty dong, giam 6% so vai cung ky. Ly ké ca nam 2019, doanh thu thuan
cla Gemadept chi gidm nhe 2,5% so véi cung ky ndm 2018. Téng doanh thu linh vuc buu
chinh clia Téng céng ty Buu Dién Viét Nam udc dat 34.311 ty déng, tang 22.65% so v4&i ndm
2018.Téng ndp ngan sach nha nudc udc dat 1.230 ty ddng, tang 5,63% so v&i nam 2018.

DaGi v&i nhém nganh van tai hang héa, nam 2019 danh diu su tang trudng va phat trién
manh mé ctia Téng céng ty CP Van tai dau khi (PVTrans) véi cac chi tiéu két qua san xuat kinh
doanh cao nhat ké ti khi thanh lap dén nay vai doanh thu hgp nhat udc dat 8.099 ti dong
(147% ké hoach); Igi nhuan truéc thué uéc dat 1.035 ti ddng (207% ké hoach va bang 106%
so vdi thuc hién nam 2018); duy tri su tdng trudng 8 nam lién tuc ké ti ndm 2011 vGi muc
tang binh quan 17%.Téng céng ty Hang hai Viét Nam cling da né luc, linh hoat vugt qua khé
khan, san lugng van tai bién nam 2019 dat hon 23 triéu tan, vugt 16% ké hoach, san lugng
hang théng qua cang dat gan 106,2 triéu tan, Igi nhuan truéc thué dat khoang 282 ty dong.

Nam 2020, duéi tac déng cua dich Covid-19, cac nganh dich vu van tai, kho bai, giao nhan va
dich vu lién quan khac déu gap khé khan. Theo Bao cao danh gia tac dong cia Covid-19 dén
nén kinh t&€ do Nhom nghién ctiu ctia Vién Nghién ctru Kinh té va Chinh sach (VEPR) va clia
Trudng Dai hoc Kinh té Qudc dan Ha Noi, cung véi su suy giam clia cac chi sé kinh té, nganh
dich vu van tai, logistics dugc du bao gidm 20% - 30%.

Theo s6 liéu ctiaTéng cuc Théng ké, sau hai thang néiléng va g& bé cac bién phéap gian cach xa
héi, cdc hoat dong kinh té - xa héi dang dan dugc khoi phuc. Doanh nghiép nhanh chéng thich
(ing, bam sat chinh sach hé trg ciia Chinh phd, tiing budc dua san xuat kinh doanh vao hoat
dong tra lai. Tuy nhién, nhiing linh vuc lién quan dén dich vu logistics déu c6 s6 doanh nghiép
thanh l1ap mai gidm trong 6 thang dau nam 2020, d6 la: dich vu viéc lam, du lich, cho thué may
moc thiét bi, d6 dung va cac dich vu hé trg khac 3.241 doanh nghiép, giam 17,3%; van tai, kho
béi 2.641 doanh nghiép, gidm 6,1%; thong tin truyén thong 1.813 doanh nghiép, gidm 4,4%.

Bén canh do, sau Covid-19, nhiéu doanh nghiép da thay ré hon nhimng diém manh, diém yéu,
ca hdi va thach thic déi vai doanh nghiép va tim ra huéng di méi phu hgp. Mét s6 doanh
nghiép da c6 k& hoach thoai von dé tap trung vao cac linh vuc trong diém, s6 khac lai nhanh
nhay ndm bat thi trudng dé ma& rong linh vuc dau tu. Bién hinh nhu Téng cong ty c6 phan
Thiét bi Dién (Gelex) thuc hién ké hoach thoai von dau tu hoan toan khoi mang logistics
théng qua hinh thic thodi toan bo phan vén gop tai Cong ty TNHH MTV Gelex Logistics
nham tap trung vao mang dién va bat dong san. D€ chuan bi dén lan séng chuyén dich dia

chinh ndm gan nhat; uy tin truyén thong; khao sat cac chuyén gia trong nganh va khao sat doanh nghiép dugc thuc
hién trong thang 11/2019 vé quy mé vén, thj trudng, lao dong, tdc do tang trudng doanh thu, Igi nhuan, ké hoach hoat
dong trong nédm 2019...
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ban san xuat cla cac tap doan quéc té€ sang Viét Nam hau Covid-19, Céng ty C6 phan Bat
doéng san Thé Ky (CenLand) lai tiép tuc ma& rong hé sinh thai, hinh thanh chudi cung ting bat
dong san logistics mang xu huéng thai dai nhu bat dong san kho van va hau can véi thuong
hiéu Cen Cuckoo?.

Phdt trién s6 luong va loai hinh dich vu logistics

Cac doanh nghiép cung tng dich vu logistics trén thi trudng dang cung cap tu 2 dén 17
dich vu logistics khac nhau, cht yéu la dich vu giao nhan, van tai, kho hang, chuyén phat
nhanh va khai bdo hai quan. Khodng 50 - 60% doanh nghiép dang Ung dung cac loai hinh
cdng nghé khac nhau, tly quy mé va tinh chat dich vu cda ting doanh nghiép?. Tiép tuc
xu hudng trong nam 2020 la su gia tang manh mé cla loai hinh dich vu logistics phuc vu
thuong mai dién tdr. S6 lugng cac cong ty tham gia vao khau giao hang chang cuéi phuc vu
cho thuong mai dién t tang l1én nhanh, dac biét la thuong mai dién ti hang rdi, gia tri da
dang va hang an uéng.

Trong béi canh dich Covid-19, mét s6 mé hinh va loai hinh dich vu logistics van tiép tuc tang
truéng. Dién hinh nhu: nganh dudng sat tang cudng céac dich vu van chuyén hang héa trong
mua dich thay cho hanh khach. Ngoai ddy manh van chuyén hanh ly, hang buu kién, chuyén
phat nhanh ti dat hang online theo tau khach, con ¢ nhiéu chuyén tau hang riéng, rat ngan
thai gian chay tau, van chuyén va trd hang héa nhanh do khéng phai ding, tranh tau nhu
trudc. Cac nguyén vat liéu dau vao nhu apatit dé€n san pham dau ra nhu phan bon, héa chat
cla Tap doan Hoa chat Viét Nam déu ky hop déng van chuyén bang dudng sat. Ngoai ra, tau
container lanh lién van quéc té van chuyén thanh long chay déu dan hang tuan, thang tirga
Doéng Béng sang ga Bang Tudng (Trung Qudc), khai thac tir thang 02/2020 véi lugng hang
6n dinh, 1a sdn pham van tai logistics tron go6i, m& ra hudng xuat khau chinh ngach hang trai
cay va néng san déng lanh bang dudng sat sang Trung Quéc va tir d6 di Trung A, Chau Au.

Bat déng san logistics nhu kho bai, kho lanh van la diém sang, c6 nhiing tang trudng bat
chép dich bénh. Cac thi trudng ngach trong linh vuc bat dong san logistics dugc cho la sé
hudng Igi trong dai han tu cac tdc dong clia dich bénh, khi tinh hinh gia tang tiéu dung va
hinh thic phan phdi ban 1é da kénh clia thuc pham tuci séng sé ddy manh nhu cau clia cac
khéach thué d6i véi hé thong kho lanh trong nhiing nam téi.

Nhin chung, chat lugng dich vu logistics tai Viét Nam dang c6 su chuyén bién dang ké theo
hudng tich cuc trong vai nam tré lai day, trong d6, ca s& ha tang vé thuong mai - giao théng,
vién thong va cong nghé théng tin cling nhu chat lugng dich vu logistics dén tir khu vuyc tu
nhan dugc danh gia la cé nhiing cai thién ro rét.

2 http://www.haiquan.hochiminhcity.gov.vn/doanh-nghiep-day-manh-tai-co-cau-dau-tu-sau-dich-covid-19-6332.
aspx, tra ciu ngay 20/10/2020

% https://tinnhanhchungkhoan.vn/thuong-truong/thi-truong-logistics-xac-lap-cuoc-choi-moi-329718.html, tra cdu
ngay 20/10/2020

%0 http://vIrvn/thoi-su/covid-19-nganh-logistics—-6145.vIr
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3.6.2. Phdt trién cdu dich vu logistics
Ndm 2020, nhu cdu dich vu logistics phuc vu xudt nhdp khau giagm ddng ké

Trong Bao cdo Danh gia anh hudng cda dich bénh Covid-19 d6i vai phat trién kinh té - xa hoi
Viét Nam clia Bo Ké hoach va Bau tu, cé ndi dung danh gia tac déng cda dich bénh téi linh
vuc van tai. Theo kich ban tang trudng, trong trudng hop dich Covid-19 két thic trong quy
1172020 thi gia tri tang thém nganh van tai, kho bai chi dat 5,1% trong quy | va 6% trong quy
11/2020. Van tai hang khong chac chan da bi anh hudng nang né do nhiing tac déng cda dich
Covid-19 gay ra. Cac dich vu hé trg van tai nganh hang khéng nhu dich vu quan ly bay, dich
vu cadng hang khéng ciing bi dnh hudng theo. Ngoai ra, gia cudc van chuyén hang héa tang
cao han so véi binh thudng.

Van tai dudng bo va dudng sét cling bi sut giam do anh hudng lugng khach. Tirthang 4/2020,
thuc hién Chi thi 16 ctia Thu tudng Chinh pha vé gian cach xa hoi, tuyén dudng sat Ha Noi
- Thanh ph6 H6 Chi Minh chi con mot déi tau khach SE3/SE4 hoat déng, nganh dudng sat
chuyén sang van chuyén bang cac doan tau hang va hinh thic dat hang truc tuyén. Trong
lic lugng hang gidm dan dén nhu cau vé van tai dudng bo gidm khoang 30%, cac tuyén van
chuyén dudng bd qua bién gidi déu khé dé tim dugc nha cung cap van chuyén.

Tai mot s6 ctia khau gilra Viét Nam va Trung Quéc vén thudng xuyén da bi qua tai, nay do anh
hudng dich Covid-19 nén phat sinh luu xe, dich vu théng quan bi can trg, thl tuc xuat nhap
kh3u phuc tap va mat thai gian hon.

V& tinh hinh hoat dong hang hai tai khu vuc cang bién, quy 1/2020, san lugng hang théng
qua cang clia nhom cang chi phéi uéc dat hon 16,6 triéu tan, bang 96% so véi cung ky nam
ngoai. Trong do, so vai cung ky 2019, mot s6 cang trong yéu cé san lugng sut gidm manh
nhu Hai Phong chi dat 75%, Sai Gon dat 85%. San luong van tai bién cta Vinalines cling sut
giam nghiém trong khi chi dat gan 4,7 triéu tan, bang 84% so vai cing ky nam 2019. Hang
container néi dia Béc - Nam ca Cong ty CS phan Van tai bién Viét Nam (Vosco) gidm manh
vGi muc giam tur 20% - 30% chiéu tir Hai Phong vao Sai Gon. Trong quy 11/2020, hoat dong
dich vu ctia hang hai bi tdc ddng manh khi nhiing mat hang cht luc la may mdc, giay da,
dé g6 hién dang déng gop khoang 60% - 70% san lugng xuat khau chuyén chd tuyén xa sé
bi sut gidm manh tir 30% - 50% do gidm nhu cau tai Chau Au va Hoa Ky. Hang gom tU cac
cang khac vé cang Cai Mép - Thi Vai dé xuat khau di thi truéng Hoa Ky va Chau Au dang giam
khoang 30% - 40%. Cac hang tau nhu ONE, HMM va mét s6 hang tau khac trén cac tuyén cha
yéu tu Trung Quéc, Han Quéc, Nhat Ban déu giam tau ndi tat ca cac tuyén.

Mac du vay, hoat déng xuat nhap khau 2020 van la mét diém sang trong bdi canh kinh té
adm dam. Theo s6 liéu ctia Téng cuc Théng k&, tinh chung 9 thang dau nam, téng kim ngach
xuat nhap khdu hang hoa dat 388,55 ty USD. Trong dé, xuat khau dat 202,5 ty USD, tang
4,7%; nhap khau dat 186,05 ty USD, gidm 0,7%. Trong 9 thang dau nam, Viét Nam xuat siéu
dat muc 16,5 ty USD. Bay cling la nguyén nhan can ban duy tri tang trudng cau vé dich vu
logistics.
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Bén canh dé, ntia cudi nam 2020, mét sé yéu té dugc cho la hé trg cho hoat dong xuat khau,
cu thé la cac chudi cung Uing, thi trudng xudt nhap khau bi gian doan do tac dong cua dich
Covid-19, nhung khi dich bénh dugc kiém soat, cac nén kinh t€ ma clra tré lai sé tao ra co hoi
but pha ca vé cung va cau doi vai dich vu logistics. Dac biét sé tang manh nhu cau vé logistics
phuc vu hoat ddng xuat nhap khau nhu van chuyén hang hoa quéc té da phuong thuc, van
tai container; van tai dudng bo ndi dia; hé thong kho, bai, kho ngoai quan; thi tuc hai quan.

Nhu cdu dich vu logistics phuc vu bdn Ié tiép tuc tdng trudng khd cao

Viét Nam la quoc gia cé6 mat d6 dan s6 déng, dan sé tré, miic dé doé thi hda nhanh, thu nhap
binh quan dau ngudi tang va ty & ngudi tiéu dung sir dung cac thiét bi di déng cao va danh
thai gian tiéu dung truc tuyén nhiéu han cac nuéc lan can, cé kha nang tiép can va mua sam
truc tuyén. Pay la nhiing yéu té thac ddy su phat trién vé phia cau déi vai dich vu logistics.
Nhu cau luu chuyén hang hda phuc vu ngudi tiéu dung ngay cang gia tang.

Bén canh do, trong béi canh bung phat dich bénh lam gia tang doanh s6 ban hang truc
tuyén va ddy nhanh hinh thiic ban |é da kénh, tir d6 phat sinh nhu cau bé sung nguén cung
nha kho & trong va xung quanh cac khu vuc d6 thi Ié6n nham dap Ung su gia tang dot bién
vé giao hang chang cudi.

Tam ly, hanh vi ngudi mua hang ciing da thay déi ré rét khi phai cach ly tai nha. Xu huéng
mua hang dang chuyén dan tu truc ti€p sang truc tuyén. Do la dong luc dé doanh nghiép
Viét ti€p can cac nén tang thuong mai dién tdr va dac biét 1a nhu cau dich vu chuyén, giao
hang tdang manh mé.

Co sé san xudt cta doanh nghiép nudc ngodi dich chuyén dén Viét Nam dang va sé tao ra nhu
cdu I6n vé dich vu logistics & Viét Nam

CAac cd & san xudt clia doanh nghiép nudc ngoai dén Viét Nam tao ca héi Ién cho phat trién
mang ludi giao nhan kho van hiéu qua, déng thoi cling dat ra ap luc tir nhiing doi hdi ngay
cang tang ca vé chat luogng va chat lugng ti khach hang, dac biét la yéu cau dap ung tiéu
chuédn quéc té. Trong béi canh dich chuyén chudi cung ting toan cau dang dién ra manh mé,
cung vai xu huéng tim ki€ém nguén cung thay thé tir trong nudc va khu vuc dé gidam su phu
thudc vao nguén cung tir nudc ngoai, thi trudng dich vu logistics dang cé nhiéu thay déi.
Dac biét, Mang luéi Thinh vugng kinh té (Economic Prosperity Network) dang dugc Hoa Ky
xem xét thiét 1ap, gém Nhat Ban, Han Quéc, New Zealand, An D6 va Viét Nam. Cac yéu cau
cla thi trudng méi ndy bao gém chubdi cung Uing dang tin cay, san pham lién tuc déi mai
sang tao va yéu cau minh bach vé xuat x& hang hda, gop phan tang thém nhu cau vé dich
vu logistics trén thi trudng.

Thanh qua va né luc kiém soat dich bénh cda Viét Nam dugc cong déng quéc té danh gia
cao, dugc xem la déng luc quan trong dé thu hat nhiéu hon nguén vén dau tu nudc ngoai
vao Viét Nam sau dich Covid-19. Trong khi d6, cac tap doan xuyén qudc gia dang xem xét
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dich chuyén dau tu, day la co héi I16n cho Viét Nam dén dau lan song dau tu nay. Gan day,
Chinh pha Nhat Ban da chi 2,2 ty USD hé trg doanh nghiép nuéc nay rgi Trung Quéc. Chinh
pht Hoa Ky cling yéu cau cac cong ty ctia Hoa Ky sém di d&i nha mdy tai Trung Quéc.

Thuc té cling cho thay, hién c6 nhiéu théng tin cac tap doan cdng nghé 16n clia thé gidi l1én
ké hoach dich chuyén chudi san xuat dén Viét Nam. Cu thé nhu, LG da chuyén toan bo day
chuyén san xuat tir Han Qudc vé Hai Phong. Theo Nikkei, trong quy 11/2020, Apple sé san xuat
3 - 4 triéu chiéc tai nghe AirPods tai Viét Nam, tuong ducng gan 1/3 t8ng san lugng AirPods
trén toan thé gidi. Foxconn - nha cung tng linh kién cho Apple da dat nha may tai Bac Giang.
Panasonic Viét Nam ciing dang chuan bi vao dau thang 9 nam nay sé tiing buéc tiép nhan dé
san xuat tu lanh va may gidt ctia ding cong suat I6n ti Thai Lan. Nhiing su thay déi va dich
chuyén nay dang gia tang nhu cau vé dich vu logistics trén thi truéng.

3.6.3. Phdt trién thi trudng dich vu logistics (két néi cung - cdu)

Trong nam 2020, mac du chiu anh hudng cla dich Covid-19, Viét Nam da cht dong thuc hién
nhiéu bién phap dé hé trg, mé rong thi trudng cho doanh nghiép dich vu logistics.

Xuc tién thuang mai cho dich vu logistics théng qua dang cai, té chiic cac héi thao, héi chg,
trién 1am quéc té vé logistics; t6 chiic cadc doan nghién cdu ra nudc ngoai va mai cac doan
doanh nghiép nudc ngoai vao Viét Nam trao doi co hoi dau tu, hgp tac vé phat trién dich vu
logistics. Day manh tuyén truyén cho cac doanh nghiép sén xuat, xuat nhap khau va thuong
mai ndi dia vé viéc st dung dich vu logistics thué ngoai theo huéng chuyén mén hoa, phan
céng lao déng hgp ly trong chudi cung ting.

- Cac doan xuc tién thuong mai vé logistics da dugc Bo Cong Thuong, Hiép héi Doanh nghiép
dich vu logistics Viét Nam va cac doanh nghiép trién khai déng bo véi pham vi rong khap.

- Trong nam 2020, héi nghi, héi thao cdp Nha nudc va dia phuong, nganh hang ciing dugc
t6 chuc dé ban cac gidi phap nang cao hiéu qua logistics, két néi cung - cau trong linh vuc
logistics... Cac su kién dugc té chiic ca hai hinh thic truc tuyén va truc ti€p. Dién hinh nhu:

Ngay 25/4/2020, Abivin da té chuc Hoi thdo truc tuyén vé “Covid-19 tdc ddng dén chuyén déi s6
trong chuéi cung tng Viét Nam”. Nhimng van dé dé cap trong Hoi thao lién quan dén chuyén
déi s6 trong nganh dich vu logistics can dugc nghién ciu dé p dung.

Héi thdo truc tuyén ngdy 11/6/2020 tai Long An, Su kién Gdp g& déi tdc chién luoc - Nganh
Logistics sau Hiép dinh EVFTA: Cdt cdnh hay can tré? Do khu Céng nghiép Long Hau té chuc
nham tao co hoi két néi gilta cac chuyén gia vaéi doanh nghiép Viét Nam va thé gidi.

Ngay 30/6/2020, tai Ha N&i, Vién Chién lugc va Phat trién Giao thong Van tai, Bd Giao théng
Van tai t6 chiic Hoi thdo téng két Du dn hé trg ky thudt xdy dung hé théng théng ké van tai va
logistic tai Viét Nam. Day la Du an vdi su hé trg ctia Ngan hang Thé gidi (WB), do Vién Chién
lugc va Phat trién Giao théng Van tai phdi hop vai Dién dan Giao thong Van tai qudc té (ITF)
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thudc OECD xay dung Hé thong thong ké van tai va logistics tai Viét Nam. Du én da xay dung
dugc Bo chi s6 vé logistics, vé nang suat logistics, bao gbm ca phuong phép diéu tra, thu
thap, phan tich va xt ly di liéu, dua trén danh gia clia céc doanh nghiép san xuat va doanh
nghiép ban budn, tuc la cdc doanh nghiép s dung dich vu logistics. Day la su khac biét, la
diém mdi, 1a chi s6 hé trg rat tét cho chi s6 LPI, gidp nhin nhan toan dién hon vé logistics
Viét Nam?'.

Ngay 09/7/2020, Hiép hoi Nong nghiép sé (VIDA) chu tri, phéi hgp cung cac B6 nganh
va Hiép hoi doanh nghiép dich vu Logistics (VLA) t6 chic Héi nghi truc tuyén “Cat giam
chi phi Logistics - Gidi phdp t6i uu nhdm ndng cao chuéi gid tri néng san Viét” Ti€p d6, ngay
15/8/2020, Cuc Xuat nhap khau (B6 Cong Thuang) phoi hgp véi VIDA va VLA t6 chiic dao tao
truc tuyén vé logistics cho doanh nghiép néng san va két n6i doanh nghiép néng san véi
doanh nghiép dudng sat va hang khéng.

Bén canh d6 la Hoi thao chuyén nganh do céc dia phuong té chiic. Ngay 18/06/2020, UBND
tinh Ba Ria - Viing Tau phéi hop vai Bo Giao thdng Van tai té chuc héi thdo “Tiép tuc thuc hién
cdc gidi phdp phdt trién cang bién va dich vu hdu can cang tinh Ba Ria - Viing Tau”. Ngoai ra con
c6 nhiéu hoat dong dao tao, hoi thao, trai nghiém cho sinh vién chuyén nganh logistics va
cac nganh lién quan.

31 https://mt.gov.vn/vn/tin-tuc/67423/tong-ket-du-an-ho-tro-ky-thuat-ky-thuat-xay-dung-he-thong-thong-ke-van-
tai-va-logistics-tai-viet-nam.aspx, tra ctru ngay 20/10/2020
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D6i vGi cac doanh nghiép san xuat kinh doanh, logistics tao ra gia tri gia tang vé thaoi gian
va dia diém, cho phép doanh nghiép di chuyén hang hoa va dich vu hiéu qua dén khach
hang. Nh& do, logistics gép phan nang cao hiéu qua quan ly, giam chi phi trong qua trinh
san xuat kinh doanh, tang cudng stic canh tranh cho doanh nghiép; la mét nguon Igi tiém
tang cho doanh nghiép. Doanh nghiép san xuat kinh doanh tao ra nhu cau vé dich vu
logistics trén thi truong, la khach hang I6n nhat cla cac doanh nghiép dich vu logistics.
Do d06, su phat trién ctia cac doanh nghiép dich vu logistics noi riéng va hé théng logistics
quédc gia noéi chung phu thuéc rat 16n vao nhu cau va hoat déng thué ngoai clia cac doanh
nghiép san xuat kinh doanh.

4.1. Khai quat vé doanh nghiép san xuat kinh doanh nam 2020

Theo sé liéu tir co s& dit liéu qubc gia vé dang ky doanh nghiép (Bo Ké hoach va Bau tu), tinh
dén ngay 31/12/2019, ca nudc c6 758.610 doanh nghiép dang hoat dong, tang 6,1% so vGi
cung thai diém nam 2018.

Hinh 10. S doanh nghiép dang hoat ddng 6 két qua SXKD tai thai diém 31/12/2019

Chiém 67 1%

D¥ch wip: 508.770

758.610

Doanh nghigp

Riang, Em nghifp
vathiy sin 10,085

e

Ngudn: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam 2020

Theo khu vuc kinh té: Tai thai diém 31/12/2019, ¢ 508.770 doanh nghiép dang hoat déng
trong khu vuc dich vu, chiém 67,1% trong toan b khu vuc doanh nghiép cta ca nudc, tang
6,9% so v&i cung thai diém nam 2018. Khu vuc cdng nghiép va xay dung ¢ 239.755 doanh
nghiép, chiém 31,6%, tang 5,1%. Khu vuc néng, lam nghiép va thiy san cé 10.085 doanh
nghiép, chiém 1,3%, giam 6,3%.

Theo dia phuong: Cac tinh/thanh phé tap trung s6 doanh nghiép dang hoat déng nam 2019
cao, gbm: Thanh phé H6 Chi Minh c6 239.623 doanh nghiép, chiém 31,6% s6 doanh nghiép
dang hoat dong cta ca nudc, tang 5,0% so v&i nam 2018; Ha NG§i ¢6 155.940 doanh nghiép,
chiém 20,6%, tang 9,0%; Binh Duang c6 31.599 doanh nghiép chiém 4,2%, tang 14,6%; Déng
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Nai c6 22.398 doanh nghiép, chiém 2,95%, tang 5,7%; Pa Nang c6 22.566 doanh nghiép,
chiém 2,97%, tang 10,8%...

Hinh 11. Phin bé doanh nghiép theo dia phuong tai théi diém 31/12/2019
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Nguén: Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam 2020

Theo quy mé doanh nghiép: Tai thai diém 31/12/2018, khu vuc doanh nghiép quy mé siéu
nho va nhé c6 s6 lugng doanh nghiép chiém ty |é cao nhat vai 382.444 doanh nghiép quy
mo siéu nho, chiém 62,6% s6 doanh nghiép ca nudc, tang 7,4% so véi cing ky nam trudc va
189.879 doanh nghiép quy mo nhd, chiém 31,1%, tang 13%. Khu vuc doanh nghiép c6 quy
mo vira gom 21.306; chiém 3,5%); tang 6,1%. C6 17.008 doanh nghiép quy mo I6n, chi chiém
2,8%, tang 5,0% so véi nam trudc.

Theo loai hinh doanh nghiép: Thai diém 31/12/2018 khu vuc doanh nghiép nha nudc c6 2.260
doanh nghiép dang hoat dong, chiém 0,4%, giam 9,1% so vé&i cung ky nam trudc; trong dé
khu vuc doanh nghiép 100% von nha nudc c6 1.097 doanh nghiép, chiém 0,2% s6 doanh
nghiép ca nudc. Khu vuc doanh nghiép ngoai nha nudc c6 591.499 doanh nghiép, chiém
96,9% s6 doanh nghiép ca nudc, tang 9,2%. Khu vuc doanh nghiép FDI c6 16.878 doanh
nghiép, chiém khoang 2,7% s6 doanh nghiép ca nudc, tang 4,3% so véi cling ky nam trudc.
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Hinh 12. Co cdu doanh nghiép Viét Nam theo loai hinh va quy mé doanh nghiép

Theo quy mo doanh nghiép

Theo loai hinh doanh nghiép
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Nguén: Minh hoa theo s6 liéu trong Sdch trang Doanh nghiép Viét Nam 2020

Vé téng s6 lao déng lam viéc trong cac doanh nghiép dang hoat déng c6 két qua san xuét
kinh doanh la 14,82 triéu ngudi, tang 2,1% so véi cung ky nam trudc. Theo khu vuc kinh té,
khu vuc cong nghiép va xdy dung mac du s6 doanh nghiép chi chiém gan 1/3 s6 doanh
nghiép ca nudc nhung thu hit nhiéu lao déng nhat vai gan 9,4 triéu lao dong, chiém 63,4%;
tang 0,5%; trong dé nganh cong nghiép cé s6 lao dong chiém 52%. Khu vuc dich vu cé ty
trong s6 doanh nghiép I6n nhat nhung thu hit lao déng thap hon nhiéu so véi khu vuc cong
nghiép va xay dung vai gan 5,2 triéu lao dong; chiém 34,9%; tang 5,1%. Khu vuc néng, lam
nghiép va thuy san chi thu hat hon 258 nghin lao dong, chiém 1,7%; tang 0,5%.

Hinh 13. (o cdu lao ddng va téc d6 tang lao dong
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Nguén: Minh hoa theo s6 liéu trong Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam 2020

Vé nguén vén st dung cho san xuat kinh doanh cta toan bd doanh nghiép dang hoat déng
tinh dén thoi diém 31/12/2018 dat 38,98 ty dong, tang 18,0% so vai cung thai diém ctia nam
trudc. Trong d6, khu vuc dich vu thu hat vén chiém ty 1é I16n nhat trong toan b khu vuc
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doanh nghiép véi 25,52 triéu ty déng, chiém 65,6%, tang 19,7%. Khu vuc cong nghiép va xay
dung thu huat 13,0 triéu ty déng, chiém 33,4%, tang 14,7%; khu vuc ndng, Iam nghiép va thay
san thu hut 401,7 nghin ty déng, chi chiém 1,0%, tang 20,9%. Theo loai hinh doanh nghiép,
khu vuc doanh nghiép ngoai nha nuéc thu hat 22,25 triéu ty dong von, chiém 57,2%; tang
27,2%. Khu vuc doanh nghiép nha nudc c6 sé lugng doanh nghiép it, chi chiém 0,4% téng
s6 doanh nghiép ca nudc, nhung khu vuc nay chd yéu la doanh nghiép cé quy mé I1én do vay
thu hat von cho san xuat kinh doanh dat 9,65 triéu ty dong, chiém 24,8%; tang 1,3%. Khu vuc
doanh nghiép FDI hau hét gém céc doanh nghiép c6 quy mé 16n, thu hut dang ké vén cho
san xuat kinh doanh véi 7,0 triéu ty déng, chiém 18,0%, tang 17,6%.

Hinh 14. C6 cau nguén vén cho SXKD va toc dd tang nguén von
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Nguén: Minh hoa theo sé liéu trong Sdch trdng Doanh nghiép Viét Nam 2020

4.2. Thuc trang hoat déng logistics tai cac doanh nghiép san xuat
kinh doanh

Dé danh gia thuc trang hoat déng logistics, Ban Bién tap Bao cao Logistics Viét Nam 2020 da
trién khai cudc khao sat trong hai thang 7 va 8 véi quy mé 97 doanh nghiép san xuat kinh
doanh trong ca nudc (tang 1,8 1an so véi quy mé diéu tra nam 2019). Muc dich clia khao sat
nay nham nghién ctu thuc trang hoat dong logistics (bao gom ca tu thuc hién va thué ngoai
dich vu logistics) ctia cadc doanh nghiép san xuat kinh doanh tai Viét Nam. Nam 2020, cac
doanh nghiép tham gia khao sat thudc nhiéu linh vuc san xuat kinh doanh va phan bé déu
& nhiéu tinh thanh trong ca nudc, ma rong han so véi pham vi khao sat cia nam 2018, 2019
chi tap trung & khu vuc phia Nam hoac khu vuc Ha Noi. Phan mém SPSS 26.0 dugc st dung
dé phan tich d liéu thédng qua cac thuat toan théng ké mé ta phu hap.
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Hinh 15. Linh vuc KD ctia DN khao sat Hinh 16. Phan bé ctia DN khao sat
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Nguén: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp Bdo cdo

Vé quy mé lao ddng, chiém ty trong cao nhat 28% la doanh nghiép c6 50 - 199 lao déng; sau
do la doanh nghiép c6 10 - 49 lao dong chiém 21% va c6 4% s6é doanh nghiép tham gia khao
sat c6 s6 lao dong 16n hon 1.000 ngudi. Vé sé nam hoat dong, c6 37% s6 doanh nghiép da
thanh 1ap dugc tir 10 - 20 nam; 25% s6 doanh nghiép da hoat déng dugc tir6 - 10 nam va cé
khoang 3% s6 doanh nghiép da san xuat kinh doanh trén 50 nam.

Hinh 17. Quy mé lao d6ng ctia DN khdo sat Hinh 18. S6 ndm hoat ddng clia DN khao sat
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Nguon: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp Bdo cdo

Vé doanh thu, s6 doanh nghiép tham gia khao sat c6 doanh thu/nam trong khoang tur 101
dén 500 ty dong chiém ty trong I6n nhat 32%; chiém ty trong it nhat 8% la cac doanh
nghiép cé doanh thu tir 51 dén 100 ty dong. Thi trudng clia cac doanh nghiép dugc khao
sat bao gém ca noi dia va qudc té; trong d6 sé doanh nghiép chi sdn xuat va xuat khau hang
hoa chiém 24%; s6 doanh nghiép kinh doanh & ca thi trudng trong nudc va nudc ngoai
chiém 33%.
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Hinh 19. Doanh thu/nam ciia DN khao sat Hinh 20. Thi trudng ctia DN khao sat
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Nguén: Két qua khdo sdt ciia Ban Bién tdp Bdo cdo
4.2.1. Qud trinh ddp ung don hang
- Thoi gian ddp ting don hang:

Theo két qua khao sat, thai gian thuc hién don hang quéc té clia cac doanh nghiép I6n han
rat nhiéu so vGi don hang noéi dia do khoang cach dia ly va muic dé phuic tap trong thuc hién
don hang.

Déi vai don hang néi dia, gan 33% co thai gian thuc hién don hang tir 3-10 ngay; gan 6,4 %
s6 doanh nghiép cé thai gian dai hon, khoang 11-20 ngay. Gan % s6 doanh nghiép tham gia
khao sat cé thai gian thuc hién don hang rat ngan, it hon 3 ngay. S6 doanh nghiép cé thai
gian thuc hién don hang noéi dia dai hon 3 tuan ciing chiém ty trong 15%.

Hinh 21. Thoi gian trung binh thuc hién don hang néi dia
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Nguén: Két qua khéo sdt ctia Ban Bién tap Bdo cdo

Da6i véi don hang quoc té, sé doanh nghiép cé thai gian thuc hién don hang tir 10-30 ngay
chiém gan 30%, day dugc xem la khoang thai gian hop ly déi véi mét don hang quoc té tuy
thudc vao tinh phuic tap cdia don hang va khodng cach tir doanh nghiép téi dia diém ma
khach hang yéu cau. Bén canh do, cling c6 gan 26% sé doanh nghiép trong mau cho biét
thai gian thuc hién don hang quéc té cta ho kéo dai tur 1 - 2 thang va 4,3% doanh nghiép cé
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thai gian I6n hon 2 thang. Dac biét, c6 t6i 16% s6 doanh nghiép tham gia khao sat cé thoi
gian thuc hién don hang quoc té kha ngan (< 10 ngay).

Hinh 22. Théi gian dap iing don hang quéc té
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Nguon: Két qua khdo sdt cia Ban Bién tdp Bdo cdo
- Ty Ié don hang hoan héo (giao ding thdi gian, dia diém, s6 lugng, chdt luong)

Hinh 23. Ty |é don hang hoan hao tai cac doanh nghiép
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Nguén: Két qua khéo sdt ctia Ban Bién tdp Bdo cdo

Theo két qua khéo sat, s6 doanh nghiép c6 ty 1& don hang hoan hdo 1a 91-100% téng s6 don
hang chiém kha cao 57,4%. S6 doanh nghiép c6 ty I1é don hang hoan hao thap hon, 81-90%
téng s6 don hang, chiém gan 25% sé doanh nghiép khao sat va 6,4% sé doanh nghiép cé ty
I& don hang hoan hdo & muc 71-80% trén téng s6 don hang nhan dugc. Ca biét ¢4 1,1% s6
doanh nghiép cho biét ho c6 ty [é don hang hoan hdo kha thap, chi dat 61-70% téng sé don
hang nhan dugc. Nhiing doanh nghiép nay can phai co giai phap quan tri logistics hiéu qua
hon nham dap (ng dung yéu cau va doi hoi ctia khach hang.
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Trong s6 cac tiéu chi danh gia qua trinh thuc hién don hang cta doanh nghiép, cac tiéu chi
vé Thai gian thuc hién don hang, Kha nang thuc hién chinh xac don hang va Kha nang cung
cap thong tin vé tinh trang don hang dugc cac doanh nghiép thuc hién rat tét (déu dat mic
diém tir 4,3 trg lén trén thang diém 5,0). Tuy nhién, hai tiéu chi vé “Tinh 6n dinh trong giao
hang” va “Kha nang déap Ung linh hoat yéu cau ngoai cam két” chi dugc cac doanh nghiép
danh gid & muc trung binh.

4.2.2. Du'trirva kho hang hod

Thai gian du trir trung binh d8i véi cac loai nguyén liéu va thanh pham chinh ctia doanh
nghiép dugc hiéu la khodng thai gian tinh ti khi doanh nghiép nhap nguyén liéu, thanh
pham vao kho cho dén khi dua vao st dung trong qua trinh sdn xuat hodc van chuyén cung
cap cho khach hang.

Hinh 24. Théi gian du trif trung binh déi véi nguyén liéu va thanh pham chinh
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Két qua khao sat cho thdy, thai gian du trir trung binh d6i véi nguyén liéu va thanh pham
tai cac doanh nghiép khao sat khong chénh léch nhau qua 16n. Tuy nhién, ¢4 thé nhan thay,
du tr thanh pham chiém ty trong nhiéu han & khoang thai gian du trir ngén ti 3 -10 ngay;
trong khi d6, du trit nguyén liéu chiém ty trong cao hon & khoang du trir dai (> 60 ngay).
Dong thai, nhitng doanh nghiép san xuat va ché bién néng san, thuc pham thuéng co thai
gian du trit nguyén liéu luédn ngén hon thai gian du trir thanh pham. Két qua nguac lai ddi
vGi cac doanh nghiép san xuat hang céng nghiép.

HOAT PONG LOGISTICS TAI DOANH NGHIEP SAN XUAT KINH DOANH
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4.2.3. Vdn chuyén hang hod

Van chuyén hang hod bang dudng b van chiém ty trong I16n nhat déi véi cac doanh nghiép
san xuat va thuang mai tai Viét Nam. Theo két qua khao sat, c6 t6i 62,7% s6 doanh nghiép tra
I6i rang ho stirdung van chuyén dudng bd & mc rat thudng xuyén. Ti€p theo do, van chuyén
dudng thuy véi 57,9% sé doanh nghiép si dung & muc rat thudng xuyén. Rat it cac doanh
nghiép st dung van chuyén dudng sat, dudng hang khéng va van chuyén da phuong tién &
muc rat thudng xuyén véi ty 1é tuong Ung la 2,4%; 3,4% va 2,1%.

Hinh 25. Miic d6 thudng xuyén sit dung cac loai hinh van chuyén
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4.2.4. Mua hang

S6 liéu khao sat chi ra rang, ngudn nguyén liéu phuc vu san xuat kinh doanh ctia cac doanh
nghiép san xuat va thuong mai cta Viét Nam van dugc nhap khau nhiéu ti thi trudng nuéc
ngoai. Theo do6, c6 tdi 30,3% s6 doanh nghiép khao sat nhap khau nguyén liéu & muc 81 -
100% so vGi nhu cau; trong khi cling & muc nay chi c6 22,6% doanh nghiép khao sat st dung
ngudn cung Ung nguyén liéu ndi dia.

Hinh 26. Ty trong nguén nguyén liéu dau vao chinh ctia doanh nghiép
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Tuy nhién, viéc quan ly quan hé véGi nha cung cdp trong chudi cung Uing ctia cac doanh
nghiép chi dugc danh gia trén muc trung binh mot chit véi 3,15 diém va chi cé hon 1/3 s6
doanh nghiép thuc hién t6t cong viéc nay. Do d6, néu mudn kiém soat tét ngudn nguyén
liéu dau vao va xay dung chudi cung ting hoan thién thi cac doanh nghiép Viét Nam can phai
chuy hon téi viéc phat trién méi quan hé véi nha cung cap.

4.2.5. Hé théng théng tin logistics

Cac doanh nghiép trong khao sat van chu yéu st dung cac phuong thic giao dich truyén
théng nhu dién thoai/fax va email dé trao déi théng tin véi nha cung cap & khach hang
tuong Uing 93,2% va 79,3% s6é doanh nghiép st dung thudng xuyén. San giao dich dién tu
vOn cé nhiéu uu thé trong viéc tim kiém nha cung cap va khach hang tiém nang nhung van
la phuaong thiic giao dich it dugc cac doanh nghiép trong pham vi khdo sét st dung véi chi
6,5% s6 doanh nghiép st dung & muc thudng xuyén.

Hinh 27. Cach thiic giao dich giita doanh nghiép véi Nha cung cap va khach hang
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Viéc iing dung cac phan mém tac nghiép trong quan tri logistics cé y nghia rat I6n trong
viéc tdng tinh chinh xac, nhanh chéng clia hé théng théng tin va don gian héda cac quy trinh
nghiép vu logistics. K&t qua khao séat cho thay, quan ly kho hang la phan mém dugc (ing
dung réng rai nhat véi gan 70% sé lugng doanh nghiép Iua chon. Tiép sau d6 la cac phan
mém Quan ly hoat dong van chuyén, Lap ké hoach nguén luc ERP, Quan ly quan hé nha cung
cap SRM, Quan ly quan hé khach hang CRM véi tuong Ung 50,7%; 35,3%; 30,4% va 27,3% s6
doanh nghiép st dung. Riéng giai phap quan ly chudi cung ting toan dién méi chi dugc sé it
doanh nghiép st dung véi ty & 13,6%.

HOAT PONG LOGISTICS TAI DOANH NGHIEP SAN XUAT KINH DOANH
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Hinh 28. Miic d6 stit dung phan mém tac nghiép trong quan tri logistics
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4.2.6. T6 chirc va thué ngoai hoat déng logistics tai doanh nghiép

- T6 chirc bé phan logistics tai doanh nghiép

Mc d& chuyén mén hoa trong té chiic hoat déng logistics tai cac doanh nghiép san xuat
va thuong mai tai Viét Nam van chua cao khi ma cé t6i 88% s6é doanh nghiép tham gia khao
sat cho biét ho chua c6 b phan Logistics hoac Quan ly chudi cung tng riéng biét trong co
cdu t6 chuc clia doanh nghiép. Trong s do, tai 34% s& doanh nghiép khao sat chiic nang
logistics do phong xuat nhap khau ddm nhiém; 24% do phong kinh doanh; 11% do phong
ké hoach san xuat; 5% do phong vét tu va 11% bi phan tan & nhiéu bo phan chiic nang khac
nhau trong doanh nghiép. 12% s6 doanh nghiép da thanh lap phong logistics va quan ly
chudi cung ting déu la cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai hodc doanh nghiép cé

quy mé Ién.

Hinh 29. B6 phan thuc hién chiic ndng quan tri logistics tai doanh nghiép
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- Mtrc dé thué ngoai hoat déng logistics tai doanh nghiép

Két qua khao sat cho thay, ty |é thué ngoai rat khac nhau gilra cac loai hinh dich vu logistics &
cac doanh nghiép san xuat va thuong mai tai Viét Nam. Cac dich vu nhu van chuyén quéc té,
van chuyén noi dia, ké khai hai quan va giao nhan hang hoa c6 ty trong doanh nghiép thué
ngoai & muic trén 90% nhu cau, chiém tuong Ung la 43,6%; 33%; 27,7% va 25,5%. Nguac lai,
cé tuong Ung 44,7%; 41,5% va 32,7% s6 doanh nghiép dugc khao sat cho biét ho thué ngoai
cac dich vu nhu tu van quan tri logistics, thu mua va kho bai véi ty 1é thué ngoai thap & dudi
muc 10% nhu cau.

Hinh 30. Mitc do thué ngoai dich vu logistics tai cac doanh nghiép
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- Tiéu chi lua chon doanh nghiép dich vu logistics

Khi phai thué ngoai dich vu logistics, cac doanh nghiép dugc khao sat thuong can cu vao
nhiéu tiéu chi dé lua chon nha cung cap dich vu logistics v6i dd quan trong clia cac tiéu chi
khac nhau.

Hinh 31. D6 quan trong ctia cac tiéu chi khi lua chon nha cung cap dich vu logistics
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Trong d6, gia ca va chat lugng dich vu la hai tiéu chi dugc cac doanh nghiép danh gia la quan
trong nhat vai diém s6 12 4,83 va 4,61 diém. Cac tiéu chi khac nhu uy tin - vi thé trén thi trudng,
su da dang vé dich vu va pham vi - dia ban hoat déng ciing dugc cac doanh nghiép quan tam
& muic dé cao (tuong ung 4,35 diém; 4,20 va 4,18 diém) khi lua chon nha cung cap dich vu
logistics nham dam bao d6 tin cay dich vu va kha nang cung cap chudi dich vu logistics tich
haop, tron goi. Méi quan hé ctia doanh nghiép véi nha cung cép la tiéu chi dugc danh gia co do
quan trong thap nhat 3,77 diém nhung van & muc kha cao, cho thay cac doanh nghiép ciing
kha quan tam tGi viéc phat trién méi quan hé véi nha cung cap dich vu logistics.

4.3. Panh gia vé hoat déng logistics tai cdc doanh nghiép san xuat
kinh doanh

4.3.1. Chi phi logistics tai cdc doanh nghiép sdan xudt kinh doanh

- Ty trong chi phi logistics trén doanh thu

Khi dugc yéu cau udc tinh ty trong chi phi logistics trén téng doanh thu, 70,8% s6 doanh
nghiép tham gia khao sét cho biét ty trong chi phi logistics cla doanh nghiép trén téng
doanh thu chinhé hon 10% va 20,1% s6 doanh nghiép c6 ty trong chi phi logistics trén téng
doanh thu nam trong khoang 11 - 20%. Két qua nay thap hon nhiéu so véi két qua diéu tra
trong mau khéo sat nam 2019 (trung binh ty trong chi phi logistics trén téng doanh thu la
21,9%) cling nhu thap hon s6 liéu vé chi phi logistics ctia Viét Nam da dugc cong bé trong
cac nghién ctu khac truée day (khoang 20%). Diéu nay c6 thé xuat phat tir mot s6 nguyén
nhan nhu phan I6n doanh nghiép trong mau khao sat nay a4p dung nhiéu bién phap quan
ly chi phi logistics hiéu qua; su khac biét vé dac diém san pham kinh doanh c6 thé dan dén
yéu cau dau tu cho hoat dong logistics khac nhau va cling khéng loai trir do nhan thic vé
phuaong phap tinh chi phi logistics gilta cac doanh nghiép chua théng nhat dan dén s6 liéu
udc tinh vé chi phi logistics ciia cdc doanh nghiép c6 thé chénh léch.

Hinh 32. Ty trong chi phi logistics trén doanh thu
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- Xép hang cdc loai chi phi logistics thanh phdn

Khao sat nay cling yéu cau cac doanh nghiép xép hang 6 loai chi phi logistics thanh phan
trong téng chi phi logistics theo thi tu 6 la cao nhat va 1 1a thap nhat. Két qua cho thay chi
phi van chuyén - giao nhan, chi phi mua hang, chi phi kho bai lan lugt la nhiing khoan chi phi
chiém ty trong I6n nhat. Tiép theo dé la cac loai chi phi du tri, chi phi dich vu khach hang va
chi phi xtr ly don dat hang va hé thong thong tin logistics.

Hinh 33. Xép hang cac loai chi phi logistics thanh phan
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(Ghi chu: 5 = rét cao, 1 = rat thap)
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4.3.2. Mic dé can thiét phai cai tién hoat déng logistics tai doanh nghiép

Trén cd s& danh gia thuc trang quan tri logistics trén, khdo sat yéu cau cac doanh nghiép
danh gia muc dé cap thiét phai cai tién tiing hoat dong logistics chiic nang. Két qua cho thay,
quan tri van chuyén la hoat ddng ma cac doanh nghiép nhan thay can phai cai tién nhat do
day la khoan chi phi l6n nhat trong téng chi phi logistics tai cdc doanh nghiép hién nay.

Tiép sau dé la hé théng thong tin logistics véi mic d6 cap thiét can phai cai tién la 3,8 trén
thang diém 5. Duéi tac dong clia cach mang cong nghiép 4.0 va qua trinh hoi nhap quéc
té sau rong yéu cau vé mét hé thong thong tin minh bach, chinh xéac va théng suét gita
cac thanh vién trong chudi logistics tré nén cap thiét hon bao gid hét. Diéu nay doi héi cac
doanh nghiép san xuat kinh doanh phai cai tién hé théng théng tin logistics cla minh nham
thuc hién muc tiéu t6i uu hod hoat déng logistics tai doanh nghiép.
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Hinh 34. Miic d6 cap thiét can phai cai tién hoat déng logistics
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Dich vu khach hang la hoat déng c6 murc d6 cap thiét can phai cai tién xép thu 3 véi 3,69
diém. Cac hoat dong khac nhu quan tri kho hang, quan tri mua hang va quan tri du trit c6
muc dé cap thiét can phai cai tién thap dan vaéi s6 diém trén trung binh 1an luct 1a 3,53; 3,43
va 3,32 trén thang diém 5.

IET] HOAT BONG LOGISTICS TAI DOANH NGHIEP SAN XUAT KINH DOANH
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5.1.1. Mét sé ing dung céng nghé théng tin trong quadn ly nha nuéc
vé logistics

5.1.1.1. Ap dung héa don dién tir

K& tir ngay 10/11/2019, Cang Hai Phong da chinh thiic st dung hoa don dién ti thay cho
hinh thic héa don gid tri gia tang dang gidy trudc day trong viéc ban hang héa va cung ting
dich vu. S dung héa don dién ti sé gitp khach hang rat ngan hon 90% thai gian thanh
toan va gitp don vi quan ly tiét kiem dén 80% chi phi cho méi hoa don. Khi st dung héa
don dién td, khach hang khéng can dén quay giao dich dé€ nhan phiéu giao nhan hang tai
cang, khong can chg dgi nhan héa don theo dudng buu dién nhu cach lam truyén théng
ma sé nhan dugc hda don trong bat ci méi trudng nao cé két néi internet. Doi véi doanh
nghiép cang bién, viéc 4p dung héa don dién t sé gidm dugc thai gian tim kiém héa don,
tang cudng kha nang bao mat, gidp viéc luu tr, quan ly hoa don vinh vién, tranh dugc tinh
trang that lac héa don.

5.1.1.2. Ung dung bdo hiéu dudng thdy néi dia Viét Nam va phdn mém quén ly hang héi

B6 Giao théng van tai ban hanh Théng tu s6 08/2020/TT-BGTVT quy dinh vé Quy chuan ky
thuat quéc gia vé bao hiéu dudng thay noéi dia Viét Nam (QCVN 39:2020/BGTVT), c6 hiéu luc
thi hanh tir 01/11/2020. So véi quy chudn hién hanh, cac trudng hgp bao hiéu dudng thay
dac biét dugc bé sung trong quy chuan mdai cho phép ting dung bao hiéu dién tu, tu dong
dé chi dan phuong tién thay di lai trén luéng. Theo d6, tai mot s6 vi tri bao hiéu muc nudc
bién ddng theo thai gian, cho phép dung céac bién bao dién tr cé chit phéat sang hodc khéng
phat sang dé thong bao cac thong tin lién quan dén tinh hinh luéng lach, chi dan viéc di lai
cta phuang tién dé dam bao an toan, xac dinh khu vuc c6 cdng trudng dang hoat dong trén
tuyén dudng thay néi dia. Quy chuan néu rd: “Tai cdc khoang théng thuyén cua cdc céng trinh
cdu vugt séng phdi dugc b tri thiét bi canh bdo tinh khéng tu déng hoat ddng lién tuc 24/7 va
két néi truc tuyén, son vé thudc nudc ngugc. Vao ban dém, khoang théng thuyén phdi dugc chiéu
sdng bdng hé théng dén LED va dugc trang bi ddy du cdc bdo hiéu, tin hiéu cdnh bdo”.

Mét trong nhimng budc di manh mé trong tiing dung CNTT ctia nganh hang hai la viéc trién
khai dich vu cong truc tuyén. Cuc Hang hai la co quan di dau trong viéc tham gia thuc hién
cd ché mét clia Quéc gia ngay ti giai doan 1 (ndm 2014). Thang 7/2018, Cuc tiép tuc trién
khai m& rong Co ché Mot clra quéc gia doi véi 11 tha tuc hanh chinh linh vuc hang hai trén
Céng thong tin mét clia quéc gia tai 25 cdng vu hang hai.

5.1.1.3. Tdng cudng céng nghé dam bdo an toan hang hai

Téng Cong ty Bdo dam An toan Hang hai Viét Nam da dua ra cac giadi phap CNTT nham dam
bdo an toan hang hai cho 2 tuyén luéng la Viing Tau - Thi Vai va Cai Mép - Thi Vai. Tai luéng
Ving Tau - Thi Vai, cac hoat déng dugc thuc hién gém: hién dai hda hé théng bao hiéu hang
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hai; xdy dung hé thong tram triéu ky tu dong; xay dung hai dé. Gan tuong tu, véi luong Cai
Mép - Thi Vai, CNTT dugc ap dung cho cac hoat déng: xay dung hai dé; xdy dung céng théng
tin dién ta cho cum cdng Cai Mép Thi Vai.

5.1.1.4. Tha tuc dién tar cho tau bién

Hién tai ngudi lam tha tuc da st dung chi ky s6 dé khai bao hé so dién tir thuan tién,
nhanh chéng. Tuy nhién cong tac giadi quyét thu tuc dién ti chua dat 100% do mot sé loai
tau thuyén (tau quan sy, doan lai,...) khong c6 s6 IMO nén khéng khai bao dugc qua Cong
Théng tin mét clfa quéc gia. Ngoai ra, thi tuc dién ti cho tau bién chd hang xuat nhap
khau chuyén cang, tau nudc ngoai van chuyén hang noi dia mai dugc trién khai thuc hién
tir thang 7/2018. Trudc thai diém trén, cac tha tuc nay dugc thuc hién bang phuong thuc
thu cong (ho sa gidy).

Cang vu Thanh phé H6 Chi Minh da dua ra giai phap thao gé la nang cap tha tuc hanh chinh
cho tau thuyén ra vao cang Ién cap dé 4, nguai st dung dién va g truc tuyén cac mau van
ban dén co quan quan ly hanh chinh Nha nudc, cac giao dich trong qua trinh x( ly hé so va
cung cap dich vu dugc thuc hién trén méi trudng mang. Cu thé, Cang vu da st dung phan
mém nodi bd dé€ cap nhat va luu tri thdng tin vé ho so, gidy t& cla tau thuyén da vao cang;
cht déng kiém tra hé so, gidy t& tau bién va bang cap thuyén vién théng qua phan mém néi
b hodc cac trang théng tin dién t clia cac co quan cé tham quyén lién quan ngay khi nhan
dugc ban khai qua C6ng Thong tin mét clrta qudc gia dé lam co s& gidi quyét tha tuc cho tau
vao, rdi cang.

Trong trudng hop cac ho so, gidy t& va bang cap chuyén mon cua tau bién, thuyén vién
khéng c6 trong dir liéu luu trir cila phan mém ndi bd va khong tra cliu dugc trén cac trang
thong tin dién ti trong nudc, quéc té, cdng vu sé thong bao dai ly tau bién, ngudi lam tha
tuc dé xuat trinh ho so kiém tra. Viéc xuat trinh hé sa cé thé dugc thuc hién théng qua nhiéu
hinh thic nhu: gui ban scan qua thu dién td, gii ma ho s qua fax hodc hinh thic phu hgp
khac (Zalo, Viber) dé cang vu kiém tra, xac minh va giai quyét thu tuc.

5.1.2. Ung dung c6ng nghé théng tin tai doanh nghiép
5.1.2.1. Tinh hinh chung

Ngay nay, ap dung CNTT trong linh vuc logistics khong con xa la, day la yéu t6 vo cung
quan trong quyét dinh ndng luc canh tranh cia doanh nghiép. Vai nam trudc day, khai niém
logistics trong cudc Cach mang Cong nghiép lan tha tu hay con goi la “logistics 4.0” con kha
ma ho, dén nay da dan dugc dinh hinh ré rang hon. Cac céng ty cong nghé dang cé cac
chuyén bién tich cuc nham vao hé théng dich vu logistics trong nudc, ca véi tu cach nha
cung cap gidi phap céng nghé hoac tham chi la nha cung cap dich vu. Ba nam gan day duoc
coi la nam danh dau nhiing budc tién dang ghi nhan vé ing dung CNTT trong logistics clia
Viét Nam, thé hién qua viéc gia tang cac gidi phap Ung dung cuc bd, nhat la su xuat hién cac
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gidi phap tong thé cé tinh tich hgp hé théng, iing dung tri tué nhan tao. Hién c6 bén mang
Ung dung chinh cac cdng nghé mdi nhu sau:

Thi nhdt la cac ing dung CNTT trong van tai dudng bé véi muc dich t6i uu hdéa nang luc
phuang tién, hoach dinh va kiém soat tuyén dudng, lich trinh, thai gian, nang cao ty & day
xe hang. Pay cling chinh 1a mét hinh thai cta kinh t€ chia sé. Su néi Ién manh mé cla cac
codng ty nhu Grab, Be, Gojek?? da thé hién r6 ddu hiéu clia lan s6ng mdi nay.

The hai la cac giai phap tu déng héa kho hang thuong mai dién tl, giao hang chang cudi
va chuyén phat nhanh. Trén thi trudng hién nay da xuat hién nhiing ing dung dau tién cla
Lazada va dang tiép tuc thu hit su chd y va tham gia ctia nhiéu cong ty I6n trong nganh.

Thd ba, mot s6 cong ty san xuat I6n cling cho ra mat nhing hé théng diéu hanh két hop tu
dong héa san xuat véi cac nguyén tac san xuat tinh gon, hoat dong rat hiéu qua. Nha may
san xuat cla Samsung la mot vi du dién hinh véi viéc xuat hién robot trong qua trinh dua linh
kién, ban thanh pham, thanh phdm trong nha may, viéc kiém ké hang bang drone,...

Cudi cting, mét sé it nha ban 1é trong nudc dang trién khai (ing dung két hgp gilta hé théng
thong tin - tu dong hoa - tri tué nhan tao trong quan ly chudi cung tng tir khau thu mua tai
khau phan phéi dén ngudi tiéu dung cudi cling.

Mac du xu hudng ting dung CNTT dang rat manh mé nhu vay, nhung chua nhiéu doanh
nghiép logistics ndi dia dau tu nghién ctu va tng dung céng nghé mdi trong hoat dong
cla minh. Trinh d6 Uing dung CNTT cla cac doanh nghiép logistics Viét Nam dang & muc d6
thap, dac biét trong linh vuc van tai dudng bo - hién dang chiém gan 80% thi phan van tai
noi dia. Day la mét trong nhiing yéu té khién cho cac doanh nghiép Viét Nam khé c6 thé van
hanh mot cach cé hiéu qua, téi uu chi phi va cai thién chat lugng dich vu.

Hién nay, cac doanh nghiép logistics cia Viét Nam dang cung cap tir2 dén 17 dich vu logistics
khac nhau, trong d6 cha yéu la dich vu giao nhan, van tai, kho hang, chuyén phat nhanh va
khai bao hai quan. Khodang 50%-60% doanh nghiép dang tiing dung cac loai hinh cong nghé
khac nhau, tly theo quy mo va tinh chat dich vu clia tiing doanh nghiép. Kho khan I6n nhat
cho doanh nghiép trong ap dung CNTT la kha nang tai chinh. Dudi day la théng ké tinh hinh
Ung dung CNTT cula cac doanh nghiép thudc Hiép hdi Doanh nghiép dich vu logistics Viét
Nam (VLA).

32 Tén ci la Go Viét, d6i tén tirthang 8/2020
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Bang 2. Ap dung CNTT cia cac doanh nghiép thanh vién VLA

Ky vong thuc hién Khong
STT (ing dung CNTT Thuc hién (%) tmn" t;m?‘ i ging Oy
9 glargantl  su (%)
1 Logistics thong minh (Smart logistics) 6,1 29,7 64,2
2 Logistics xanh (Green logistics) 54 27 67,6
3 Logistics cho TMBT (E-Logistics) 10,8 27 62,2
4 TMDT (E-Commerce) 15,5 23,6 60,8
5 Logistics dién todn dam may (Cloud Logistics) 10,8 23,6 65,5
6  Theo doi va truy xuat (Tracking & Tracing) 38,5 14,9 46,6
] Hé thong quan Iy giao nhan (Forwarding
Management System) 41,9 14,9 43,2
8  Quanly don hang (Order management) 16,9 20,3 62,8
9 Quan ly nhan su (Human resource management) 26,4 20,9 52,7
10 Hé thong quan Iy kho hang (Warehouse Management
System) 34,5 20,3 453
. Hé thong trao doi dif liéu dién t& (EDI-Electronic Data
Interchange) 31,8 14,9 53,4
1 Hé thong quan Iy van tai (TMS-Transport
Management System) 37,6 22,1 40,3
13 Khai bdo hai quan (Customs Declaration) 75,2 54 19,5
14 Soi ma vach (Barcode scanning) 27 24,3 48,6
15 Nhan dang bang song vo tuyén (Radio Frequency

[dentification - RFID 4,7 18,9 76,4

Nguén: VLA (2020)

5.1.2.2. Ung dung CNTT tai mét sé doanh nghiép dién hinh

Cac doanh nghiép logistics I6n déu c6 cac tng dung CNTT hién dai.

Cong ty TNHH Fixmart Franchise la mét trong nhitng doanh nghiép hoat déng trong linh vuc

giao nhan xuéat - nhap khau va phan phdi hang tiéu dung véi quy mé I6n. Trudc day hang

héa dugc nhan vién quan ly bang cach th céng. Hién nay, cong ty st dung cac iing dung

logistics vi mot thiét bi cam tay gitp giam rat nhiéu céng suc va thai gian, thay vi 7 nguoi

lam nhu trudc, nay chi can 3 ngudi van dap tng dugc nhu cau céng viéc.

Cong ty TNHH An Lgi la nha cung cap chudi dich vu logistics cho cac codng ty san xuat dién
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t’ cda Nhat Ban nhu Canon, Brother, Nissei,... Cong ty dang ap dung phuong phéap quan ly
ton kho théng qua hinh thic van chuyén milkrun, dugc minh hoa cu thé nhu sau: Chuyén xe
gom hang tu nhiéu dia diém khac nhau theo thai gian va sé luong da dugc dinh truéc, sau
dé chuyén vé nha may va dua thdng vao trong day chuyén san xuét, l3p rap ngay, giam thoi
gian, dién tich luu kho. Ngoai ra, itng dung céng nghé con giup tang hiéu qud céng tac van
hanh cling nhu quan ly va diéu phoi xe tai hang ngay.

Hai doanh nghiép néu trén nam trong s6 nhirng don vi s dung nén tang hé théng quan ly
kho bai va van tai tir Cong ty c6 phan Giai phap chudi cung ing Smartlog, mot don vi khai
nghiép trong linh vuc logistics. V&i nhiing gidi phap hitu ich trong linh vuc logistics, Smartlog
da nhan dugc giai Sao Khué 2019 do Hiép héi Phan mém va Dich vu cong nghé théng tin
Viét Nam trao tang.

Dau nam 2019, Céng ty TNHH Linfox Logistics Viét Nam (100% vén dau tu tu Australia) da
dua vao hoat ddng Linfox Warehouse véi dién tich 100.000 m? tai Khu cong nghiép VSIP Béc
Ninh. Ca s& mai la mét phan trong quan hé déi tac chién lugc véi cong ty Unilever. Day la mét
trong nhiing kho va trung tdm phan phai Ién nhat tai mién Bac v6i cong suat 70.000 pallet,
dién tich san kho 60.000 m* phu hgp cho nhiéu d6i tugng khach thué. Linfox Warehouse
dugc trang bi cong nghé t6i tan nhu: hé thong quan ly kho Microlistics cung cac thiét bi vo
tuyén danh cho nghiép vu kho van; hé théng dén LED thdng minh cdm tng chuyén déng
nham gidm mdc tiéu thu nang lugng va ti thiéu hoa anh hudng dén mai trudng; hé thong
hing nudc mua dé tai s dung va gidm thiéu nguy co tham dm,

Mét doanh nghiép khéi nghiép khac trong linh vuc logistics 1a Cong ty C8 phan Abivin Viét
Nam (thanh lap nam 2015) da vugt qua 40 doanh nghiép khac dé gianh giai thudng cao
nhat ctia Cudc thi World Cup Khai nghiép thé gidi tai Hoa Ky nam 2019. Abivin tiing la Quén
quan trong Cudc thi Khai nghiép sang tao qudc gia Techfest Vietnam 2018. Gidi phap cua
Abivin cung cap giai quyét cac van dé trong nganh logistics dua trén nén tang céng nghé
phan tich dit liéu 1&n, tri tué nhan tao,... 4p dung thuat toan dé tao ra |6 trinh nhanh nhat cho
hang tram xe giao hang, hang nghin don hang trong vai gidy. Phan mém cla Abivin c6 thé
giup tang 30% kha nang giao hang, tiét kiém chi phi giao van theo thai gian, cai thién dugc
tam nhin quan ly chudi cung ting tir dau dén cuéi cho doanh nghiép. Hién Abivin dang hoat
déng tai 4 qudc gia trén thé gidi. Abivin vRoute do Abivin phat trién la nén tang Al t6i uu
hoa logistics gitip cac doanh nghiép tiét kiém chi phi, tu ddéng hoa cac quy trinh thi céng va
quan ly chudi cung tng tir dau dén cudi. Viéc st dung Abivin vRoute da giip doanh nghiép
logistics tiét kiém khodng 35% thdi gian diéu phdi va Ién ké hoach van chuyén; Ti uu chi
phi hoat dong van hanh; Tang 95% kha néang bao quat chuyén hang va déi xe. i véi doanh
nghiép phan phai, Abivin vRoute gilip gidm 85% thai gian 1én ké hoach va diéu phoi hang

3 Nguén: http://www.baobacninh.com.vn/chi-tiet-phong-su-va-ghi-chep/-/details/20182/chu-tich-ubnd-tinh-
nguyen-tu-quynh-du-le-khanh-thanh-nha-kho-linfox-warehouse va https://www.linfox.com/article/linfox-
opens-new-warehouse-in-vietnam/, tra cttu ngay 10/9/2020
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ngay; tiét kiém thai gian va chi phi cho hoat déng logistics; cai thién lén t&i 25% ty lé day xe
(Vehicle Fill Rate).

Tuong tu Abivin, Ia mot doanh nghiép khai nghiép chuyén vé linh vuc van tai, Cong ty TNHH
Céng nghé Logivan da huy déng dugc 5,5 triéu USD ti quy dau tu nudc ngoai. Diém manh
trong san pham cua Logivan la (ing dung tri tué nhan tao, thuat toan so khép xe tai va gia ca
nham t6i uu hda viéc st dung céc xe tai trong. Logivan dugc vi nhu“Uber clia xe tai’, chuyén
cung cap dich vu van chuyén hang hoéa giira cac tinh, thanh phd cda Viét Nam, trong nam
2018 da két n6i hon 22.000 déi tac van tai, 10.000 chd hang dang ky trén hé théng ctia minh.

Téng cong ty Tan Cang Sai gon dang c6 92% thi phan xuat nhap khiu hang héa théng qua
van chuyén container bang dudng bién tai khu vuc phia nam, trén 50% thi phan trong ca
nudc (nam 2018) véi sdn luogng giao nhan binh quan dat 19.000-21.000 lugt container/ngay.
Cang dd nghién cuu va phdt trién hé théng cang dién ti (e-Port) tir ndim 2016, nham cung cap
céng cu cho khach hang thuc hién cac giao dich thanh todn truc tuyén qua thé thanh toén
ndi dia (ATM) ca nhan va tai khodn ngan hang cldia doanh nghiép (internet banking), phat
hanh hoa don dién td, dong thai trién khai 1énh giao hang dién tt (eDO) vdi cac hang tau.
E-Port gitp khach hang cha dong khai bao thong tin giao nhan cho cac 16 hang va dac biét
két néi thanh toan dich vu truc tuyén linh hoat thong qua céng Napas 24/24 véi cac hé
théng ngan hang. E-Port gitp khach hang va hang tau gidm dugc cac cong doan di chuyén,
nhan ching tu, quan ly gidy t& tha cong; dién tir hda quy trinh lam viéc, kiém soét chat ché
hé sa, chiing tir giao nhan cling nhu thanh toan, giam ach tac giao thong khi san lugng hang
hoéa giao nhan tang cao cling nhu tiét kiém chi phi cho chi hang, hang tau va cang. E-Port
clng lam gidm 2/3 s6 lugng nhan vién tai khu tha tuc. Tinh dén ngay 25/6/2020, hau hét cac
hang tau da thuc hién lIénh giao hang dién tireDO véi Cang, loai bd 1énh giao hang thu cdng
va thay déi tap quan trong giao nhan hang hoa, gép phan thuc hién thanh cong giao dich
dién ti trong hoat déng thuong mai, gidm thiéu luong gidy st dung trong giao nhan, gép
phan to I6n trong céng cudc bao vé méi truong.

| Hoép 5: Hiéu qua trién khai ePort-eDO tai Tong Céng ty Tan Cang Sai Gon

Viéc trién khai s6 héa ching ti van tai, cu thé la Iénh giao hang dién ti (eDO) véi cac
hang tau, ché hang xuat nhap khau, két ndi dit liéu truc tuyén, thong sudt gilra ePort clia
Tan Cang Sai Gon va eDO cua cac hang tau da tao ra mot su thay déi rat Ion, gidp tiét
kiém vé thai gian, lao déng va dac biét tranh nhiéu rdi ro trong viéc giao nhan va kiém
soat giao dich. Luc dau, hoat déng trén dugc ap dung cho cang Tan Cang Cat Lai, dén
nay da thuc hién cho cac co s& cang trong hé théng Tan Cang Sai Gon, bao gom: cang
Tan Cang Cai Mép Thi Vai (TCTT), cang Quéc té Tan Cang Céai Mép (TCIT), cdng Quoc té
Tan Cang - HICT tai Lach Huyén.
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Viéc dién tirhoa tap quan giao nhan hang hoéa container néi riéng va hang héa néi chung
tai cac cang bién sé gdp phan gidm chi phi cho nganh logistics gitip nang cao nang luc
canh tranh cda Viét Nam. Tan Cang Sai Gon la mét trong nhiing diém sang tién phong
viéc ting dung CNTT hién dai héa quy trinh san xudt, tha tuc, cé suc lan tda manh mé dén
tién trinh hién dai héa cac cadng bién tai Viét Nam. Thanh cong cla ePort tai Tan Cang
Sai Gon gop phan tich cuc cho viéc trién khai gidi phap nén tdng cdng nghé cho dich vu
logistics phuc vu hiéu qua cho viéc trao déi dir liéu gitia cac bén lién quan, bao gém céac
cd quan chinh ph(, cac hang tau bién, cac cong ty logistics, cing cac bén lién quan thic

ddy nhanh 16 trinh xay dung nén kinh té s6 va xa hoi s6 ctia Viét Nam.

7] HOAT BONG HO TRQ LOGISTICS
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Thang 9/2019, cdng Hai Phong clng da trién khai thit nghiém tng dung eDO, gitup doanh
nghiép khach hang, hang tau dién ra nhanh chéng, tiét kiém chi phi. Ch hang khong can
dén hang tau dé lay D/O ban gidy nhu trudc day ma xuéng thang cang nhan hang théng
qua giao dich dién ti tir hang tau gui cho cadng. Turthang 11/2029, cdng da chuyén sang phat
hanh héa don dién ti thay vi hda don gidy (truyén thong) tai cdng Chua Vé va cang Tan V.
DPén cudi thang 12/2019, cdng da hoan thanh 13p dat hé théng tu déng kiém soat va giao
nhan container nhap tau tai cang Tan Vi va dua vao van hanh thir nghiém. Hé théng tu déng
kiém soat va giao nhan container nhap tau thiét Iap van hanh thi nghiém bao gém 2 diém
kiém tra dat tai cac truc tuyén giao thong chinh trong cang. Hé théng hoan thanh cé chic
nang tu déng chup anh 4 mat clia container (2 canh sudn trai, phai container, 1 dudi xe, 1
noc container; ty dong nhan dang sé container; giao tiép véi phan mém nghiép vu quan ly
diéu hanh cang; tich hgp d liéu va ma container nhan dang; cung cap hinh anh, tinh trang
container nhap tau qua website cho hang tau, khach hang. Hé thong tu déng nay gitp nang
cao chat lugng giao nhan container, cung cap hinh anh tinh trang container ré nét va chinh
xac, dap Ung yéu cau clia hang tau, khach hang. Cac thao tac dugc thuc hién thong qua hé
théng nhan dién tu dong, gidm nhan luc giao nhan tai tuyén cau tau, gidm thiéu rai ro, sai sot
trong giao nhan, ddm bao tinh 6n dinh, chudn héa va an toan trong khai thac.

5.1.3. Ap dung blockchain trong logistics va chuéi cung ing tai Viét Nam

FPT dua ra giai phap Akachain ap dung blockchain nham truy xuat nguén géc hang héa xuat
khau cua Viét Nam. Akachain cho phép quan ly hiéu qua logistics toan chudi, ti xt ly don
hang, quan ly chat lugng, dong gdi, kho bai dén phan phdéi. Trong toan chudi, thong tin vé
hang hoa dugc truy xudt va theo déi tai bat ky thai diém nao. Linh vuc néng nghiép dugc coi
la rat tiém nang cho viéc ap dung cong nghé nay. Lua chon céng nghé blockchain nay cho
phép két hop dé dang véi Big data va cong nghé Al; ddm bao bao mat théng tin cao; tang
téc dé cac giao dich.

Théng 9/2020, Céng ty Vietnam Blockchain Corp (VBC) da trién khai gidi phéap 1énh giao
hang dién t (eDO) trén nén tang cong nghé chudi khéi (blockchain). Hién tai giai phap da
duoc trién khai trén nén Web va App trén Google Play (BeDO - VBC Logistics) va dugc ting
dung th nhiém tai moét sé doanh nghiép. Trong thai gian téi, giai phap eDO sé dugc phat
trién cho dich vu giao nhan van tai hang khéng va trién khai rong rai dé€n cong dong doanh
nghiép dich vu logistics®*.

Bén canh d6, mai day, Chinh phd Nhat Ban va 20 cong ty I6n nhat ctia Nhat (nhu Mitsubishi
Corp., Mitsui & Co., Nippon Express, NYK Line, Mizuho Bank, Sompo Japan Insurance,
Tokio Marine & Nichido Fire Insurance) da gigi thiéu mot nén tang ky thuat sé - cong nghé
blockchain dé quan ly va tich hgp théng tin trong giao dich thuong mai, nham tang cudng
ma&i quan hé gitta Nhat Ban va ASEAN ciing nhu thuc ddy s6 hoa céac thi tuc thuong mai.

3% https://logistics.vietnamblockchain.asia/welcome/, tra cliu ngay 11/9/2020
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Theo dé, Viét Nam sé la nudc dau tién thuc hién viéc chay thir nghiém hé théng mai, sau dé
sé dugc trién khai cho 9 nuéc thanh vién trong khi ASEAN. Hé théng sé xac dinh cac diém
nghén tiém an trong chudi cung tng bang cach st dung tri tué nhan tao dé phan tich dirliéu
trong qua khu lién quan dén cac giao dich, vi du: xac dinh nha cung cap thay thé hoac céng
ty van chuyén trong trudng hgp chudi cung tng bi gian doan. Nén tang nay sé giam thiéu va
loai bd nhu cau trao ddi tai liéu ban cing. Vi dy, thong thudng van don (B/L) dugc phat hanh
thanh ba ban chinh, cang phat hanh nhiéu B/L thi nguy ca gian lan, trdm cap hang hoa trai
phép hodc phét hanh sai cang cao. Cong nghé blockchain sé cho phép cac B/L géc & dang
phi vat chat dugc guii moét cach an toan, gidm sy cham tré va rui ro gia mao. Cong nghé nay
cling c6 thé gitip s6 hda cac tha tuc phéat hanh tin dung thu clia ngan hang va cac hgp déng
bao hiém thuong mai.

5.2.1. Dao tao bdc dai hoc va sau dai hoc

Trong nam qua, cac trudng dai hoc tiép tuc xu huéng mé nganh logistics va quan ly chubi
cung Ung, theo ma 7510605 clia Bo Gido duc va Dao tao (Théng tu sé 24/2017/TT-BGDDT).
Trudng dai hoc Cong nghiép va Trudng dai hoc Tra Vinh la 2 trudng gan day nhat da mé
nganh logistics. Trudng dai hoc Quy Nhon cling dang xem xét va xay dung nganh nay trong
thai gian téi. Trudng Pai hoc Kinh té quéc dan da diéu chinh chuong trinh theo hudng méi
- chuong trinh chat lugng cao, gidng day bédng tiéng Anh, c6 lay ching chi nudc ngoai. Nhu
vay tinh dén thang 08/2020, trong sé 286 trudng dai hoc trén ca nudc da co 30 trudng dai
hoc tuyén sinh va dao tao nganh/ hodc chuyén nganh logistics. Théng tin thuc tuyén sinh
cac chuong trinh dao tao nganh va chuyén nganh cla cac trudng chi tiét tai Phu luc 2. So
v3i ndm trudc, cd moét s trudng gidm s6 luong tuyén sinh, c6 mot s6 trudng tang sé lugng
tuyén sinh.Téng s6 chi tiéu cho nganh/ chuyén nganh nay khoang 3000 (cao han nam trudc
khoang 200 chi tiéu).

Trong ndm qua, mot trong nhiing diém sang cla tang cudng tinh thuc tién trong dao tao
logistics la mé hinh phong thuc hanh mé phdng logistics va quan ly chubi cung tng cla
Trudng dai hoc Thu d6 Ha Noi.
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| Hép 6: Phong thuc hanh mé phéng logistics va quan ly chudi cung ting
cua Truong dai hoc Thu d6 Ha Noi

Trudng dai hoc Thu d6 Ha Néi (trén co s& nang cap tuTrudng cao dang Su pham Ha Néi - truc
thuéc UBND thanh phé Ha Néi) la mét trong nhing co s& gido duc dai hoc tai mién Bac dao
tao cir nhan nganh logistics va quan ly chudi cung tng. Nam 2020, nha trudng da trién khai
xay dung va hoan thién Phong mé phéng dao tao logistics va quan ly chudi cung Ung tai Co
s 2 clia trudng (thén Dac Tai, xa Mai Dinh, huyén Soc Son, Ha Néi). Bay la mét vi tri rat thuan
Igi cho viéc két néi cac hoat dong dao tao, thuc té vé logistics. Vi tri nay chi cach san bay Noi
Bai 9 km va rat gan cac khu cong nghiép Noéi Bai, Quang Minh, Bdc Thang Long, Thang Long.

S‘ il e ' P

Phong mo phéng dao tao ctia Trudng dai hoc Thu d6 Ha Noi dugc chia thanh 2 khu vuc
chinh la phong TMS - FMS va phong SCM - WMS. Phong TMS-FMS cé chidc ndang mo
phéng - thuc hanh quan li giao nhan van tai quéc té véi cac so d6 hé théng van tai va so
dé quy trinh quan li, phan mém TMS, phan mém FMS, man hinh trung tam diéu van, dién
thoai théng minh dung cho tai xé da co trang bi ting dung, thiét bi dinh vi vé tinh GPS
va mét s6 lugng I6n mé hinh cac phuong tién van tai, cac thiét bi niém phong (seal), cac
b6 biéu mau va ching tu. Phong thuc hanh SCM-WMS thuc hién chiic ndng mé phéng
- thuc hanh quan li kho hang va quan li chuéi cung tng. Phong dugc trang bi bé mé
phong ké kho hang, pallet, cac thung hang, may quét ma vach cam tay, may in barcode
dé sinh vién c6 thé thao tac ngay tai ché véi phan mém WMS, so d6 cdu truc cac chudi
cung Ung, bdo cado quan ly chudi cung ting va mo ta chi tiét cac chiic nang trong quan li
chudi cung ting cing v&i phan mém SCM.

Cac phan mém st dung tai Phong mé phong dao tao ctia nha trudng déu dugce xay dung
tuong thich véi cac hoat dong quan ly logistics va quan ly chudi cung ing thuc té tai cac
doanh nghiép; day la két qua hgp tac clia Trudng Pai hoc Tha d6 Ha Noi vai Cong ty C6
phan Starlinks va Céng ty TNHH VILAS. Trong thai gian t6i, nha trudng tiép tuc phat trién
hé thong Phong mé phdéng dao tao logistics va quan ly chudi cung tng vai hé théng mo
phong kho (kho thudng, kho thuong mai dién td, kho lanh), huéng dén khong chi phuc
vu dao tao ma con hoat dd6ng nhu mét doanh nghiép cung cap dich vu logistics.
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Vé dao tao sau dai hoc, mot chuang trinh lién két gilra 3 déi tac la Trudng dai hoc Giao thong
van tai H6 Chi Minh, Trudng dai hoc Solent (Vuong quéc Anh) va Tan Cang STC vira dugc xay
dung va tuyén sinh tir nam 2020. Tan Cang STC dat ra muc tiéu gop phan phat trién nguén
nhan luc trong linh vuc van tai tai Viét Nam, do d6 chuong trinh bao gém nhiéu chuyén tham
quan, hoc tap thuc té trong va ngoai nuéc dam bao dem lai chuong trinh thuc té chat luong
cao cho sinh vién va hoc vién dén tur cac doanh nghiép. Day dugc ky vong la chuong trinh
dao tao sé thu hat nhiéu sy chid y ciia ngudi hoc, do cac chuyén nganh / nganh dao tao bac
dai hoc vé logistics va quan ly chubi cung ting da dugc trién khai tuong ddi nhiéu trong thoi
gian qua.

5.2.2. Dao tao logistics bdc cao ddng

V& tuyén sinh va sé lugng sinh vién dugc hoc vé logistics va quan ly chudi cung tng, theo
Bao cdo s6 2535/TCGDNN-DTCQ clia B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoéi, ngay 28/11/2019,
hién c6 32 trudng cao dang cé cac chuang trinh dao tao logistics va gan vdéi logistics véi quy
mo hang nam tu 8.000-10.000 ngudi hoc. C6 6 trudng cao dang cé chuang trinh dao tao
nganh/chuyén nganh logistics (bdng sau).

Bang 3. Cac trudng cao dng c6 dao tao nganh/chuyén nganh logistics va quan Iy chubi cung iing

e Nganh/ Hé Tuyénsinh  Tuyén sinh
m Tén trugng chuyén nganh dao tao 2020 2019
1 Truong Cao déng Dutng sat Logistics Trung ca 35 O
g gruong g gap trung cap: 70
2 Truong Cao dang GTVT dudng thy | Logistics Cao dang 30 trung cap: 35
Logistics Cao da[lg 70 cao dang: 60
‘ T 2 1 oa .. s Trungcap 70 P
3 Trudng cao dang hang hail Quan ly van tai va Socin 50 trung cap: 50
dich vu logistics R 5 sg cap: 50
4 Truong Cao dang VMU Logistics Cao dang 35 S0 cap: 50
. . . - Cao déng 20 .
5 Trudng Cao dang nghé GTVT Trung uong Il Logistics Tt 30 trung cap: 25
N o - . cao dang:100
6  (ao dang Giao thong van tdi Trung uong V Logistics (ao dang 35 trung cp: 80
7 Trutng Cao dang Bach Khoa Da Nang Quan ly logistics ~ Trung cap 20 20
8  Truong Cao dang nghé Da Nang Logistics Cao dang 35 35
9 Trudng Trung cap Kinh té - Ky thuat Dak Lak Logistics Trung cap 70 70
10 Trudng Cao ddng Cong nghé Tha Diic Logistics Cao dang 80 cao dang: 80

trung cap: 20
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f Tén trudng chu';g: l:l';/a‘mh da‘:étao T“Y::;‘Z:)i“h TuyZ?I;inh
11 Truong TC Kinh té - Ky thuat Nguyén Hiu Canh Logistics Trung cdp 70 70
12 Truong Cao dang Vién Dong Logistics Cao dang 70 70
13 Truong Cao dang Ly Tu Trong TP HCM Logistics Tcrijzgécr;?) gg t(rilz(gjacl;i 36(())
14 Trudng Cao dang Ky thudt Nguyén Truong To Logistics Cao dang 20 20
15 Trudng Cao dang Cong nghé Thong tin TP HCM Logistics Cao dang N/A 40
16 Truong Cao dang Kinh t& TP HCM Logistics TC:L(:;S;?) 15000 :::;gécr;%: Z(;
17 Truong Cao dang GTVT Trung wong VI Logistics (ao dang N/A 60
18  Trudng Cao dang Kinh t& DGi ngoai Logistics Cao dang 110 300
19 Trudng Cao dang Giao thong van tai Logistics Cao dang 100 100
20  Trutng Cao dang Thong ké Il Logistics Trung cép 25 25

Quén ly van tai va

dich vu logistics Cao dang 35 40

21 Trutng cao dang kinh té - ki thuat Can Tho
Nguén: Téng hop tirthéng tin tuyén sinh ctia cdc trudng ndm 2019-2020 va 2020-2021

So vGi nam 2019, téng s6 luong tuyén sinh nam 2020 c6 xu hudng gidm. Xu hudng nay
khéng gidm déu & méi trudng ma tly tiing trudng, c6 trudng co s lugng tuyén sinh ting,
€6 trudng 6 s6 lugng tuyén sinh giam.

Bén canh d6, hang nam cac co s& gido duc nghé nghiép va doanh nghiép con dao tao va
boi dudng ky nang cho ngudi lao dong trong linh vuc nay ti 30.000 dén 40.000 lugt ngudi.
Cac trudng cao dang, trung cap phia Nam va nhat la Thanh phé H6 Chi Minh kha nang dong
trong viéc ti€ép can vai dao tao logistics. Nhém cac trudng tiép can téi nganh chu yéu tu 2
nhém nganh la Kinh té va Giao thong van tai. Ly do la vi trong nhiéu nam qua ké tur khi chua
ma& nganh logistics thi cac doanh nghiép Thanh phé H6 Chi Minh thudng tuyén nhan vién
c6 chuyén nganh “kinh té d6i ngoai” - bac dai hoc tu Trudng dai hoc Ngoai thuong, con bac
cao dang chad yéu tu Trudng cao dang Kinh té€ Bdi ngoai.

Du an Aus4Skills dugc tai trg bdi Chinh phu Australia tir thang 5/2017, dén nay van la du
an 16n nhat danh cho cac trudng cao dang va trung cap cé dao tao vé linh vuc logistics tai
Viét Nam. Trudng cao dang Kinh t€ Thanh phé H6 Chi Minh (HCE) la trudng dau tién mé
nganh logistics (tur 2018) va la mot thanh vién tich cuc tham gia chuong trinh Aus4Skills.
Hién trudng tuyén sinh logistics vai 2 bac trung cap va cao dang, vai s lugng trong chi tiéu
khoang 200 sinh vién. Khdi cao dang nganh Giao théng van tai va nganh gan nhu Trudng
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cao dang Co gidi va Thay Igi Déng Nai cling tich cuc tham gia véi phan nganh van tai (dudng
b6, dudng bién, dudng thiy, méay xép da). Trudng cao dang Cong nghé Tha Buc cing la
truong tich cuc va cé chuyén mon quan ly kho hang véi hé thong thuc hanh dugc thiét ké
thich hgp. Ngoai khu vuc Thanh ph6 H6 Chi Minh thi cac tinh, thanh phé phia Nam con géap
kho khan trong m& nganh va dao tao logistics.

Véi du an Au4Skills, rat nhiéu giang vién dén ti cac trudng cao dang va mot sé trudng dai
hoc da tham gia cac khéa dao tao, nang cao ky nang chuyén mon.

5.2.3. Hoat déng dao tao nhdn luc logistics ngdn han

Pao tao ngan han chl yéu dugc cung cap bdi cac té chic phi chinh ph, hiép héi nganh
nghé lién quan dén linh vuc logistics nhu Hiép héi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam
(VLA), Hiép hoi Dai ly va Méi gisi Hang hai Viét Nam (VISABA), Hiép héi Cang bién Viét Nam
(VPA), Hiép hoi Van tai 6 to Viét Nam (VATA). Ngoai ra, mét s6 doanh nghiép ciing tham gia
dao tao nghé logistics thong qua viéc cung cap cac khoa hoc ngan han nham trang bi kién
thuc, ky nang nghé nghiép cho nhan luc logistics; cap ching chi, chiing nhan nghé nghiép
cho cac ca nhan, doanh nghiép c6 nhu cau.

Mét s6 ca sG dao tao nhan luc vé logistics ¢ thé ké dén nhu Vién Nghién ctiu va Phat trién
Logistics (VLI - thuéc VLA), Vién Logistics Viét Nam (VIL), Vién Dao tao Logistics va Quan ly
chudi cung tng EDINS, Trung tam Dao tao logistics Tiéu vung Mé Kéng - Nhat Ban tai Viét
Nam. Diém manh clia cac co s dao tao nay la cung cap nhimng khoa hoc mang tinh thuc tién
cao, dat chuan quéc té, dap Ung dugc yéu cau ctia doanh nghiép stit dung nhan luc, tham chi
thiét ké riéng chuong trinh dao tao ngan han theo yéu cau dac thu cia méi doanh nghiép.
Tuy nhién, kh6 khan chung cla cac ca s dao tao nay la phai tu tuc toan bo nén can nguén
luc 16n dé phat trién quy mé. Gidng vién phan I6n |a kiém nhiém céng viéc gidng day nén
mac du c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién nhung thudng han ché vé phuong phap su pham va
trinh d6 chuyén mén.

5.2.4. Hoat déng tu' dao tao tai cdac doanh nghiép

Tu dao tao van la hinh thic phé bién trong ndm qua tai cac doanh nghiép. Do khé tim dugc
nguon nhan luc chuyén nghiép, chat lugng cao dé dap ing yéu cau thuc té nén phan I6n cac
doanh nghiép phai tu dao tao bd sung kién thuic, ky nang cho nhan vién theo diéu kién hién
6. Cac hinh thic tu dao tao phé bién tai doanh nghiép Viét Nam hién nay bao gém: dao tao
qua cdéng viéc do nhan vién cé kinh nghiém hudng dan nhan vién méi, cac chuong trinh dao
tao ndi bd do doanh nghiép tu xay dung va mai chuyén gia vé dao tao tai doanh nghiép. Cur
nhan luc logistics tham gia cac khoéa dao tao ngan han va dai han bén ngoai doanh nghiép
cling c6 xu hudng tang Ién dé dap ting yéu cau ngay cang cao doi véi hoat dong logistics tai
doanh nghiép.
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5.2.5. Mang luéi Dao tao Logistics

Sé trudng tham gia Mang ludi Dao tao Logistics Viet Nam dén thai diém hién tai la 60, trong
dé c6 khodng 50 trudng dai hoc, con lai la cac trudng cao dang va vién dao tao. Nam nay,
Mang ludi ghi nhan su tham gia cila mét sé truong dai hoc nhu Trudng Pai hoc Tra Vinh,
Trudng Pai hoc Quy Nhon, Trudng dai hoc Van Lang, Truong dai hoc Cong doan, Trudng dai
hoc Thay lgi, Trudng Dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh (Pai hoc Thai Nguyén).

S6 lugng ca nhan tham gia Mang ludi cling tang hon so véi nam trudc véi su tham gia cla
cac thanh vién la cac gidng vién, nha nghién ctu, hay doanh nhan, cé quan tam dén linh vuc
logistics va quan ly chudi cung ung.

Do dich Covid-19 nén mét s6 hoat dong thudng nién ctia Mang lugi bi day Iui tién doé so
vGi nam 2019. Mang ludi van duy tri cac hoat ddng Toa dam “Khai nghiép cung Logistics” va
Cudc thi“Tai ndng tré Logistics Viét Nam 2020” (VNYLT 2020), thu hut déng dao su tham gia
cda sinh vién va cac doanh nghiép, td chc.

5.3.1. Cong tdc thong tin

+ Dién dan Logistics Viét Nam: Dién dan Logistics Viét Nam da tré thanh mét su kién thudng
nién vé nganh logistics Viéet Nam do B6 Cédng Thuong t6 chuc véi su tham gia clia Lanh dao
Chinh pht va cac B, Nganh cling nhu su tham gia clia cac t6 chiic quéc té€ nhu World Bank,
cébng dong doanh nghiép logistics va doanh nghiép san xuat, kinh doanh, doanh nghiép
thuong mai dién tu... Hang nam, Dién dan céng b6 Bao cao Logistics Viét Nam véi cac ndi dung
phan tich tinh hinh hoat déng nganh logistics Viét Nam trong mét nam cing nhu cg hdi va xu
hudng phat trién cGa nganh logistics trong tuong lai. Dién dan Logistics Viét Nam 2019 dugc
t6 chuc vao ngay 22 va 23 thang 11 nam 2019 tai Da Nang do Pho Tha tudng Vuong Dinh Hué
cha tri, v6i 01 phién toan thé mang ch dé “Logistics hé trg ndng cao gid tri néng sén” va 02
phién chuyén dé “Logistics két néi hanh lang kinh té Déng - Tay” va “Kinh té chia sé trong logistics”
cung véi cac hoat dong khao sat thuc té va két néi doanh nghiép bén |€.

Dién dan Logistics Viét Nam 2020 (VLF 2020) du kién dién ra ngay 27 va 28 thang 11 tai Ha
Noi vGi cha dé chinh “Cdt giam chi phi logistics, cdi thién méi trudng kinh doanh, ndng cao ndng
luc canh tranh trong béi canh hdi nhdp kinh té quéc té".

+ Trang tin dién tir Logistics Viét Nam: Trang tin dién tU logistics.gov.vn la trang tin dién tu
thudc quan ly cla B6 Cong Thuong, di vao hoat ddng tir nam 2017. Trang tin c6 vai tro tong
hgp théng tin nganh logistics va cac hoat dong lién quan, co s& dan lai t nguén théng tin
chinh thurc ctia céc co quan, bao chi trong va ngoai nudc nham thuc hién nhiém vu tuyén
truyén, phé bién thong tin, kién thuc vé nganh logistics qua dé phuc vu quan ly nha nudc,
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ho trg hoat dong san xuat kinh doanh clia cac doanh nghiép; hoat dd6ng nghién ctru, dao tao
trong linh vuc logistics ciing nhu két néi giao thuong, dau tu cho cac doanh nghiép trong
linh vuc logistics. Cu thé:

- Cung cdp théng tin, tuyén truyén cac dinh hudng, chu truang, chinh sach, van ban phap
luat vé linh vuc logistics chia Viét Nam; cac thong tin tdng quét va chuyén sau vé tinh hinh
hoat déng cla cac loai hinh logistics, co s& ha tang logistics, cac dich vu tiéu biéu cla cac
doanh nghiép logistics trong nudc va quéc té;

- Cung cdp nhiing théng tin vé bién ddng clia kinh té vi mé; thong tin téng quat vé tinh hinh
san xudt, xuat, nhap khiu hang hda; dién bién thi trudng tai chinh tién té tac dong dén moi
truong kinh doanh cla linh vuc logistics.
- Cung cap, tuyén truyén thong tin vé hoat déng cta B6 Cong Thuong, cac bd nganh, dia
phuang lién quan vé linh vuc logistics, phé bién kién thuc truc tuyén vé logistics.
Dac biét, trang tin luon cap nhat tinh hinh va tac déng ctia Covid-19 dén nganh logistics thé
gidi nhu Béo cdo logistics cia Chau Au, Hoa Ky, ASEAN, qua d6 gép phan tao kénh théng
tin chia sé gia tri va tin cdy. Pén nay, trang tin da dat s6 lugng 1.028.376 lugt nguai truy cap
(tang gan gap doi so véi cling ky nam 2019), la mét trong nhiing dia chi cung cap théng tin
chuyén sau uy tin vé logistics.
+ Chuong trinh Viét Nam Logistics trén kénh VTV9: Chuong trinh tap trung phan anh,
binh luan cac van dé lién quan dén logistics nhu van tai, kho bai, hai quan, nguén nhan luc,
cac dich vu di kém trén ca nudc. Trong nam 2020, kénh truyén hinh nay tiép tuc c6 nhiéu
chuaong trinh vé nganh dich vu logistics va thuc hién céng tac truyén thong cho nganh dich
vu logistics mét cach hiéu qua. Mot s6 phong su vé logistics dang chi y dugc phat trén VTV9
nam 2020 bao gém:

v' Xay dung Thanh phé H6 Chi Minh tra thanh trung tam Logistics cia khu vuc
Bai hoc cho Logistics Viét Nam sau su ¢6 chim tau
Xu hudng phat trién kho hang Viét Nam
Logistics Viét Nam thich ting véi Covid-19
Phat trién dich vu hoan tat don hang cho thuang mai dién t
Hoan thién dich vu Giao hang chang cuéi
EVFTA va ca hdi but pha cho logistics Viét Nam

Covid-19 va céng cudc Chuyén ddi s6 nganh logistics Viét Nam

N N N N N RN

Nang cao nang luc cum cang Cai Mép-Thi Vai
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v Dao tao lao dong nghé logistics hau Covid-19 va logistics tang toc cing thuong mai
dién t

v’ T6i uu hoa hiéu suat str dung container

v' Tang tan suat tuyén noi A cap cang Cai Mép - Thi Vai

v' Ban vé chi phi nang ha container cang bién Viét Nam

+ Tap chi Vietnam Logistics Review: Tap chi Vietnam Logistics Review dugc thanh 1ap va
phat hanh s6 dau tién vao thang 11 nam 2007 - Co quan chi quan la Hiép héi Doanh nghiép
Dich vu Logistics Viét Nam (VLA). VLR la tap chi chinh théng duy nhat hién nay chuyén nganh
logistics dugc B6 Thong tin va Truyén théng cap gidy phép hoat déng bao chi. VLR c6 s6
lugng an ban phat hanh I6n; cing nhiéu chuyén muc c6 cac néi dung chuyén sau, cac trang
muc thai su dugc cap nhat nhanh trong linh vuc logistics, xudt nhap khiu va toan canh kinh
té. Tap chi dat quy chudn quéc té véi ma ISSN 2354-0796; cling trang tin dién t& www.vlr.
vn c6 ndi théng tin cap nhat, phong phd, lugng nguai truy cap I6n, kénh két néi toan cau.
Cac cha dé chinh ma VLR da phan anh trong nam 2020 c6 thé ké dén nhu:

- V€ Phdp ludt - Chinh sdch: Théng tin Kip thai cac chinh sach, quyét tam ctia Chinh phd trong
viéc ddm bao an sinh xa hoi, duy tri hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, dam
bao cong tac phong chéng dich Covid-19. Bén canh d6, con ¢ cac bai viét vé cac tranh
chap, vu kién tiéu biéu lién quan dén hoat déng dich vu logistics nhu: Tranh chap vé diéu
kién kinh doanh chuén ctia VLA; Nhing bai hoc vé tranh chdp giao nhan van tai; Van don
thai Covid-19; Incoterms 2020; Cac trudng hop bat kha khang; cac vu truc Igi bado hiém...
Ngoai ra, VLR con ¢6 céc bai viét cap nhat kip thai cac co héi, thach thic phat trién ti Hiép
dinh EVFTA: Cam két trong EVFTA va ca hdi cho xuat nhap khiu Viét Nam; Hiép dinh EVFTA:
“Chiéc vé théng hanh” co trd phi; Cam két trong EVFTA va co hdi cho xuat nhap khau Viét
Nam; EVFTA va co hdi clia nganh van téi bién Viét Nam; ...

- V& cdp nhdt xu huéng mdéi cia nganh logistics, chudi cung ung todan cdu trudc dnh hudng
cta dich Covid-19: dién hinh la mot sé bai viét nhu sau - Nganh van tai dudng bé sau dich
Covid-19; Hang khéng Viét Nam gugng day sau Covid-19; Lan séng dich chuyén chuéi cung
Uing; Thuong mai dién ti trudce tédc dong cdia Covid-19; Dudng bay van chuyén hang truc tiép
tur Viét Nam tang vot; Xay dung kha nang phuc héi chudi cung tng; Cap nhat cac xu huéng
cong nghé mdi Uing dung trong hoat dong van tai; van tai dudng bé xuyén bién gidi, van
tai bién...

- Truyén théng manh mé vé yéu cdu tdt yéu, vai trd trong mang tinh quyét dinh cua viéc chuyén
d6i sé trong hoat ddng cua doanh nghiép, ciia Chinh pha: tai mét sé bai viét - Céng Dich vu
cédng Qudc gia tao thuan Igi cho doanh nghiép; Thanh toan nguyén liéu khéng tién mat: Thé
thanh toan xang dau dién t; Chuyén déi s6 trong nganh logistics; chuyén déi nham thuc
dady tang truéng; Day manh ap dung Lénh giao hang dién t; Lam viéc ti xa: Dinh hinh xu
thé hoat dong doanh nghiép trong tuong lai; .....
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- Cdc cha d@é vé dich vu logistics: duy tri thudng xuyén cac bai viét quang b3, két néi cac doanh
nghiép trong nganh logistics; Khai thac cac chu dé vé: logistics xanh, cdng nghé chuyén déi
0, hai quan dién t, hoi nhap qudc t&€; Dong hanh, phan anh kip thai cac khé khan, vudng
mac cla doanh nghiép, dac biét la tir dich Covid-19... Nhiéu néi dung khac gan vdi su kién
kinh té€ néi bat ctia dat nuéc va doanh nghiép Viét Nam.

+ Kénh VOV Giao théng: Xac dinh tiém nang thé manh vé logistics tai khu vuc phia Nam la
rat I6n va trd thanh mét nganh kinh té dem lai hiéu qua cao trong hoi nhap quéc té, thoi
gian qua, Kénh VOV Giao thong da lam t6t cong tac théng tin tuyén truyén vé linh vuc nay.
Trong céac chuang trinh Gig Cao diém hang ngay, véi lugng thinh gia tuong tac rat cao, VOV
Giao théong déu danh it nhat 01 thong tin lién quan dén logictics tai phia Nam va ca nudc.
VOV Giao thong da phéi hgp vai Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logictics Viét Nam va S&
Giao thoéng van tai Thanh phé H6 Chi Minh té chiic mét s6 dién dan chuyén sau, thai lugng
60 phut, trong chuong trinh “Dién dan 91- binh ludn va chia sé” véi cac chu dé:

v’ Logistics - diing dé mai la tiém nang

v’ Phat trién giao théng thiy & Dong bang séng Cliu Long gan vdi logistics, hdy hanh
dong thuc chat

v' Céang bién, cdng sdng phat trién thé nao dé phuc vu logictics.

5.3.2. Mét s6 héi nghi, héi thdo, hoat déng tuyén truyén vé logistics trong
nam 2020

Hudng (ing dé nghi ctia B6 Céng Thuong, Hiép hdi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam
(VLA) da gui cong van kéu goi hoi vién va doanh nghiép logistics, dac biét la doanh nghiép
c6 kho lanh va kho mat, giam chi phi logistics 10-20% dé hé trg doanh nghiép xuat khau
néng san dang c6 hang héa tai ctra khau Viét Nam - Trung Quéc.

VLA cling thudng xuyén cap nhat théng tin cho Héi vién tur chuyén gia, bao chi trén website,
fanpage hiép hoi vé linh vuc lién quan dén logistics, dac biét la tac dong cuta dich Covid-19
dén doanh nghiép, Cu thé: Theo déi hgp dong “Bat kha khang” vi dich; Hgp tac ddy manh
tao thuan Igi thuong mai; Coronavirus va han ché rui ro trong giao nhan, van tai; Cac doanh
nghiép logistics gidam chi phi luu kho 10-20% dé hé trg tiéu thu nong san... VLA da xay dung
va khuyén nghi Héi vién ap dung BCP (Business Continuity Plan - K& hoach dam bao kinh
doanh khéng gidn doan trong giai doan gian cach xa héi do Covid-19), giup ddm bao an
toan cho nhan vién, khach hang, déi tac khi c6 nhiing rai ro bat chot nhu thién tai, dich
bénh...d6ng thai gidm thiéu t6i da danh hudng dén hoat déng kinh doanh ctia doanh nghiép.

Dé ho trg hoi vién sau dich Covid-19, VLA da két n6i théng tin hoi thao truc tuyén vai cha
dé: “Cdch thuic dé cdc Doanh nghiép giao nhan van tai hang héa séng sét qua dich Covid-19 va
quay tré lai manh mé hon xua".



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

Bén canh do, cac hoi thao khac do cac co quan Nha nudéc (B6 Cong Thuong, Bé K& hoach va
Pautuy, ...), cac hiép hoi, cac té chiic qudc té, cac doanh nghiép... cling dién ra séi ndi tir dau
nam nhu:

- Hoi thao “Vé viéc phu thu gid nhién liéu luu huynh c6 ham lugng thdp cua cdc hdng tau
nudéc ngodai, dai ly hdng tau déi véi hang héa nhdp khdu tai Viét Nam” do Cuc Hang hai
Viét Nam t6 chiic ngay 9/1/2020.

- Héithao“Bdo cdo Phdt trién Viét Nam (VDR) 2019: Viét Nam - Két néi vi Phdt trién va Thinh
vuong chung” do Ngan hang Thé gidi (World Bank) té chiic ngay 15/1/2020. Héi théo
da cong b6 Bao cao, trong d6 cé thong tin vé dich vu logistics va dua ra 9 khuyén nghi
cho viéc phat trién logistics Viét Nam: Can thay déi quan diém vé giao théong va khong
gian dé hé trg cac chudi gia tri quan trong; Sap xép lai mang lugi cac ctia khau quéc
t&; Tao ra cac vung kinh té trong diém doc theo hanh lang mai; Nang cap két ndi mém
dé phuc vu thi trudng trong nudc; Ra soat két cau ha tang va dich vu logistics tai cac
thanh phg; Két néi gitta ving mat dé thap vai thi trudng; B6 sung két ndi véi cac hd
trg kinh té va xa hoéi; Pau tu vao kha nang phuc héi thong minh dua trén muc dé quan
trong va rui ro; Thuc day van tai da phuong thiic nhu mét chién luge bén ving.

- HOGi thao quoc té Enhancing competence of Japan - Mékéng Regional Logistics Training
Center in Viet Nam (JMLTC) véi chl dé “Situation and solutions to develop the logistics
connection network and multimodal transport in CLMV and the region” do Trudng Dai
hoc Hang hai Viét Nam va Trung tam Dao tao logistics Tiéu ving Mekong - Nhat Ban
t6 chiic vao ngay 05-06/02/2020.

- Héi thao “Tinh hinh dich corona dnh hudng dén hoat déng logistics” do B6 truéng Bo
K& hoach va Dau tu chu tri, v6i su tham du cua rat nhiéu Hiép hoi doanh nghiép vao
12/02/2020 véi sy tham gia cia AmCham, EuroCham, Hiép hoi Doanh nghiép Nhat
Ban, Han Qudc, Dai Loan, Hiép héi Doanh nghiép Vira va Nho, Hiép héi Doanh nghiép
tré, Hiép hoi Dét May, Hiép hoi Xuat khdu Néng san Viét Nam, ...

- HOi thdo truc tuyén véi Ban Thu ky ASEAN, B Giao thong van tai, VLA va chuyén gia
du &n ARISE vao ngay 19/3/2020, vé viéc thuc hién Hiép dinh khung ASEAN vé van tai
da phuong thic (AFAMT) tai Viét Nam.

- HOi thao “Phdt trién nganh dich vu logistics tai Thanh phé H6 Chi Minh” do S& Cong
Thuong Thanh phé H6 Chi Minh phoi hop cung Hiép héi Doanh nghiép dich vu
logistics Viét Nam (VLA) déng té chiic vao ngay 20/03/2020.

- Hoi thdo truc tuyén véi Uy ban LIRC (Hoi déng tu van nganh logistics) vé anh hudng
cla dich Covid-19 t&i hoat ddng dao tao ctia nganh logistics vao ngay 28/4/2020.
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- Doan khao sat thuc té€ do Cuc Xuat Nhap Khau (Bé Céng Thuang) té chiic vao ngay
06/5/2020 tai Trung tam logistics FM Logistic (VISIP Bac Ninh); Tan Cang Qué V6 ICD;
Trung tam logistics Thang Long (Hung Yén) va Trung tam logistics Hateco (Ha N&i).

- Hiép hoi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam du Héi thao truc tuyén véi FIATA
(Lién doan cac Hiép hoi Giao nhan Van tai Qudc té) vé cong tac té chiic hoi nghi RAP
& Da Nang vao thang 6/2020 va nhan dugc théng tin hoan viéc té chdc Hoi nghi nay
sang ndm 2021 do anh hudng ctia Covid-19.

- Trung tdm Trong tai Quoc té Viét Nam (VIAC) cung vai Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam (VCCI) t6 chuc Hoi thdo “Thuong mai Quéc té theo Hiép dinh Thuong
mai Tu do Lién minh Chdu Au - Viét Nam trong dich Covid-19: Tim co héi trong nghich
canh”tai tru s¢ VCCI tai Ha N6i vao ngay 17/06/2020.

- Hoi thao téng két “Du dn hé trg ky thudt xdy dung hé théng théng ké van tai va logistic
tai Viét Nam” do Vién Chién lugc va Phat trién Giao thong van tai, BO Giao thédng van
tai phdi hgp véi cac co quan, don vi lién quan té chiic vao ngay 30/6/2020 tai Ha Noi.

- Hoi nghi truc tuyén “Cdt giam chi phi logistics cho néng san” vao ngay 09 thang 7 nam
2020 do Cuc Xuat nhap khau - B6 Céong Thuang phdi hop véi Hiép hoi Nong nghiép
s6 Viét Nam (VIDA) va Hiép héi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA) t6 chic.

- Ngay 11/07/2020, tai Co s& 2 Trudng Dai hoc Van Lang, Khoa Thuong mai té chic Hoi
thao “Nganh Logistics - Chudi cung tng cta Viét Nam trong béi cdnh méi”, giap sinh vién
tim hiéu béi cadnh va trién vong phat trién nganh Logistics sau dich Covid-19.

- Ngay 30/7, tai Ha Noi, Hiép hoi Doanh nghiép Chau Au tai Viét Nam (EuroCham) phéi
hop vé6i Cuc Hang hai Viét Nam té chiic hoi thdo “Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam
- EU: Co héi va thdch thuc cda nganh hang hai"

- Hoi thao truc tuyén “Du dn Chuong trinh Logistics dé thi & Chdu A” do quy Tamasek
(Singapore) tai trg vai su tham gia gém: Trudng dai hoc Ngoai Thuong, Trudng dai hoc
Giao théng van tai, Trudng dai hoc Thuong mai, B6 Cong Thuang va VLA. Thai gian
tién hanh du an la tir thang 8/2020.

- Hoi nghi tap huan truc tuyén “Logistics va thuong mai néng san” do Cuc Xuat nhap
khau phéi hop véi VIDA va VLA 8 chiic ngay 15/8/2020.

- Hoithao “Xuc tién ddu tuva phdt trién dich vu logistics Da Ndng” do UBND thanh phé Da
Nang t6 chic vao ngay 21/8/2020.

- Hoi thdo “P&i mai - Sang tao trong Chudi cung Ung va Logistics” do Vién D&i mai sang
tao thudc Trudng Dai hoc Kinh t€ Thanh phé H& Chi Minh (UEH) t§ chiic vao ngay
12/09/2020 tai Thanh ph6 H6 Chi Minh.
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5.4. Hop tac quéc té vé logistics
5.4.1. Cdc hoat déng trao déi doan

Mac du bi &nh hudng bai Covid-19, ndm 2020 van chiing kién budc phat trién tich cuc trong
quan hé hgp tac quéc té trong linh vuc logistics. Cac hoat déng trao déi doan dién ra trong
béi canh dich Covid-19 vaéi hinh thic két néi truc tuyén la chd yéu van tao ra nhiing két qua
hop tac dang khich 1&, thé hién kha nang ting phé trudc moi tinh huéng cia nganh logistics
Viét Nam. Cu thé, da c6 nhimng van ban hgp tac ghi nhé va hgp tac gitia cac Bo Nganh, Hiép
hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam vai cac T6 chuc, Hiép hoi quéc gia trong khu
vuc va qudc té.

VLA véi vai tro la Hiép hoi quéc gia, dai dién cho cong déng doanh nghiép nganh logistics
Viét Nam cling da c6 nhiing budc phat trién manh mé ca vé sé luong lan chat lugng, dén
nay da c6 hon 430 hoi vién, bao gém nhitng doanh nghiép dau tau ctia nganh logistics Viét
Nam. Hiép héi dang lam tot vai tro dai dién, két néi. Vai tro va vi tri ctia Hiép hoi ngay cang
khang dinh, dé cao & trong nudc cling nhu trén trudng quéc té, tai Lién doan cac Hiép hoi
Giao nhan, Van tai va Logistics Dong Nam A (AFFA) va FIATA.

Pugc su ting hé ctia Chinh phi va cadc B6 nganh, vao thang 9/2019, tai Cape Town, Nam Phi,
Hiép hoi da lan dau tién tham gia dang cai té chiic hdi nghi toan ciu cda FIATA va tao dugc
an tugng manh mé tGi cac Hiép hoi ban va Ban diéu hanh mé réng cla FIATA.

Anh: VLA phéi hop cling co quan hop tdc quéc té Puic té chiic Hoi thdo quéc gia vé cdp chiing chi
vdn tai xanh cho doanh nghiép kinh doanh vén tai va logistics

HOAT PONG HO TRO LOGISTICS [FE
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Theo ké hoach, VLA sé ti€p tuc thuc hién dang cai té chic Pai hoi thudng nién clia Lién doan
cac Hiép hoi giao nhan quoc té (FIATA) vao nam 2023 (nam ky niém 30 nam ngay thanh lap
Hiép hoi) tai Viét Nam va van dong cho viéc nay & Busan, Han Quéc vao thang 10/2020.

Tuy nhién do anh hudng cda dich Covid-19, Pai héi thuong nién cda FIATA tai Busan sé
khéng dugc té chiic va dugc Ui sang 2022. Dai hoi thudng nién tiép theo, FWC 2021 sé dugc
t6 chic tai Brussels vao thang 10/2021 va tai day, VLA sé dang cai cho viéc t6 chic FWC 2024.

Véi nhiing két qua tich cuc tir Cape Town (Nam Phi), cung viéc ky két va thuc thi EVFTA tu
thang 8/2020, vai viéc kiém soat thanh céng dich Covid-19, chdc chdn Viét Nam sé c6 nhiéu
co hoi cho viéc dang cai nhiing su kién logistics quoc té cé tam anh hudng toan cau cla Lién
doan cac Hiép héi giao nhan quaoc té.

5.4.2. Hoat déng lién doanh, lién két

Véi nhiing tac déng ti dich Covid-19 cling nhu ap luc canh tranh gay gat trén thi trudng,
khoéng it doanh nghiép logistics tai Viet Nam da thuc hién mua ban, sap nhap (M&A) dé téi
uu héa chi phi, ndng cao nang luc canh tranh trén thi trudng. Mét s6 thuang vu M&A quan
trong da dugc ghi nhan trong 2 nam 2019 va 2020.

Bang 4. Mot s6 thuwong vu M&A I6n trong linh vuc logistics Viét Nam trong nam 2019 va 2020

Quékc gia/ Ty 1é 56 hifu/Gid tri

STT Nguoi mua Khu vt Cong ty muc tiéu (Triéu USD) Nam
1 (6ng ty CP Transimex (TMS) VigtNam  (6ngtyVinatransDaNang Hon 50% von 2020
2 (ong ty CP Transimex (TMS) VietNam  (ongty CP Dich vuvan tdi Tang s& hitu lén 41%. 2020

va thuong mai (TJC)

3 (ong ty (P Giao nhdn va van  ViétNam  Cong ty CP Kho van mién Gan 97% 2020
chuyén Indotrans (ITL) Nam (Sotrans)

4 Tong (6ng ty Hang haiViétNam  ViétNam  Hop dong lién doanh vii 2019
(VIMQ) doi tac Suzue Nhat Ban

5  Tap doan Sumitomo thongqua  NhatBan  (dngty Gemadept Logistics 4 ty Yén (37 triéu USD) 2019
ong ty con la SSJ Consulting tuong duang 10% von
Viét Nam

6  (dngty Symphony ChauA  CTCP Giao nhan va Van 42,6 triéu USD 2019
International Holdings chuyén Indo Trans

7  Mirae Financial GroupvaNaver ~ HanQudc  Hai trung tdm logistics 53 ty Won (47,01 triéu 2019
tai Khu cong nghiép Yén USD)
Phong, Bac Ninh

Nguén: BBT téng hop



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

5.4.3. Ddu tu' truc tiép nuéc ngoai

Theo s6 liéu thong ké vé du an dau tu truc ti€p ra nudc ngoai trong linh vuc van tai va kho
bai dugc cap phép phan theo nganh kinh té, Ity ké s6 du an con hiéu luc tinh dén ngay
20/5/2020 la 856 du an véi téng sé vén dang ky la 5,137 ty USD, chiém 2,67% trong tong s6
du &n va 1,36% so vdi téng s6 vén cac du an trong cac nganh.

Bang 5. Dau tu truc tiép nudc ngoai tai Viét Nam theo nganh

(Ldy ké cdc du dn con hiéu luc dén ngay 20/05/2020)

STT Chuyén nganh 56 duan d;f;sv"g':igi‘:,;"m
1 (ongnghiép ché bién, ché tao 14.789 220.303,87
2 Hoat ddng kinh doanh bat dong san 903 58.321,98
3 Sanxudt, phan phoi dién, khi, nudc, diéu hoa 135 27.535,78
4 Xdydung 1.730 13.918,38
5 Dichvu luu trdva dn udng 880 12.022,26
6  Bdnbuon va bdn |&; sta chifa 6 to, mo t, xe mdy 4.899 8.213,40
7 Vantaikho bai 856 5.137,41
8  Khaikhodng 108 4.896,95
9 Gido duc va dao tao 552 4.393,49

10 Thong tin va truyén thong 2.250 3.910,01
11 Nong nghiép, lam nghiép va thly san 503 3.579,05
12 Khéc 4.420 14.359,4
Tong 32.025 376.591,98

Nguén: Cuc Bdu tu nudc ngodi, Bo K€ hoach va Bdu tu, 2020
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6.1.1. Phuong phdp tinh chi phi logistics trén thé gidi

Cac quéc gia tinh chi phi logistics dua trén chi phi cac thanh phan cau thanh. Cho dén nay,
cach tinh chi phi logistics chua c6 su thdng nhat gitta cac qudc gia. Tuy nhién, c6 thé nhan
thay mét sé yéu to chi phi dugc coi la trung tam cua chi phi logistics bao gom chi phi van
tai, chi phi luu kho, chi phi ton trir va chi phi quan ly, hau hét cac hoc gia, nghién ctu déu dé
cap dén cac chi phi nay. Nhiéu nuéc da ap dung cach tinh chi phi logistics quoc gia theo cac
yéu to nay.

G Viét Nam, cac nghién ctiu ctia Ngan hang Thé gidi cho nganh dich vu logistics, nhu Bao céo
cla ALG-2014, Bao cao Nién giam théng ké Van tai va Logistics 2018 (thuc hién 2020 phoi
hop vai BO Giao thong van tai), déu theo cach tinh chi phi logistics qudc gia trén co s& cac
yéu té trén.

6.1.1.1. Cdch xdc dinh chi phi logistics & Hoa Ky

& Hoa Ky, hang ndm chi phi logistics quéc gia dugc cong bé trong Bao cao vé logistics clia
Chinh phti Hoa Ky. Viéc tinh toan va cong bé chi philogistics tai Hoa Ky do Tap doan hé thong
thong tin logistics Cass va gan day la Hoi dong chuyén gia quan ly chudi cung tiing (CSCMP)
thuc hién. Dua theo bdo cdo nay thi téng chi phi logistics dugc chia thanh ba thanh phan
chinh: chi phi van chuyén, chi phi luu kho va chi phi quan ly.

Chi phivan chuyén:

Chi phi van chuyén bao gém chi phi cho tat ca cac phuong thic van tai, bao gém dudng bd,
dudng sat, thay noi dia, dudng bién va dudng éng dan dau, va ca van tai hang khéong quéc
té va noi dia, ciing nhu chi phi lién quan dén giao nhan hang hoa.

Theo béo cao Giao théng van tai hang nam & Hoa Ky thi chi phi van chuyén hang hoa chiém
ty trong 16n nhat trong chi phi logistics. Trong téng chi phi van chuyén thi chi phi van tai
dudng boé chiém ty trong cao trong hé théng kinh doanh dich vu van chuyén clia Hoa Ky, cu
thé chi€m han 65% chi phi van chuyén hang héa ctia qudc gia nay*.

Chi phi hang tén kho:

Chi phihang ton kho bao gém nhiing chi phi thay d6i theo cap dé hang tén kho, cé thé dugc
phan loai thanh bén nhém nhu sau: chi phi vén, chi phi dich vu hang tén kho, chi phi luu tri
va chi phi rdi ro hang ton kho. Theo bao cao Logistics quéc gia ciia CSCMP thi chi phi hang
ton kho chiém 28% t6ng chi phi. Trong khi d6 chi phi rdi ro hang tén kho & méi céng ty la
khac nhau, nhung nhin chung sé cé bao gébm cac chi phi phat sinh do hang héa bi 16i thoi,
thiét hai, bi mat va di doi. Chi phi rti ro hang ton kho do hang héa bi 16i thai chiém dén 30%
téng chi phi hang ton kho, theo bdo céo 31st Annual State of Logistics Report ctia CSCMP.

35 Bao cao Hoi dong chuyén gia quan ly chudi cung tiing (CSCMP) 31st Annual State of Logistics Report
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Hinh 35. Thanh phan chinh chi phi logistics & Hoa Ky

Chi phi logistics

Chi phiquan ly
7%

Chi phi lwu kho
28%

Chi phivan chuyén
65%

® Chi phivan chuyén = Chi phi lwu kho Chi phiquan ly

Nguén: Annual State of Logistics Report
Chi phi quan ly:
Chi phi quan ly bao gom chi phi quan ly nhan su gian ti€p, nhan vién hé trg, nhan vién trung
tdm phan phai, nhan vién 1ap k& hoach va phan tich hang tén kho va bé phan van chuyén.
Chi phi quan ly logistics bao gém chi phi cho cac hoat dong hé trg ctia hang van tai, chi phi
cla chd hang bao gém chi phi hanh chinh gém nhan céng va chi phi CNTT chiém 7% téng
chi philogistics.
Chi phi logistics theo % GDP cta Hoa Ky da giam ti khoang 16% vao nam 1981 xuéng con
gan 10% vao nam 1990 va duy tri trong khoang 7-8% trong suét thap ky qua. Két qua nay
nhd& vao nhing cai tién an tugng trong viéc quan ly hang ton kho, day la mét yéu t6 quan
trong trong viéc duy tri chi phi logistics ctia Hoa Ky 6n dinh hang nam & muic 7-8% trong GDP.

Hinh 36. Chi phi logistics theo % GDP ctia Hoa Ky
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Nguén: Annual State of Logistics Report 2020
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6.1.1.2. Cdch xdc dinh chi phi logistics & Han Qudc

Hiéu qua logistics tai Han Quéc dugc danh gia dua trén cac yéu to chi philogistics khac nhau,
nhu chi phi van chuyén, chi phi luu trir hang tén kho, chi phi dong géi, chi phi béc xép, chi
phi théng tin va chi phi quan ly.

Chi phi vdn chuyén: bao gém chi phi van chuyén dudng sat, dudng bo, dudng thiy va dudng
hang khong, cling nhu chi phi dai ly va cac chi phi lién quan dén ngudi giao hang khac.

Chi phi luu trir hang tén kho: bao gom chi phi vén dau tu hang tén kho, chi phi dich vu hang
ton kho, chi phi luu trit va chi phi ri ro hang tén kho.

Chi phi déng g6i: bao gom chi phi déng hang va chi phi pallet.

Chi phi béc xép hang: dugc tinh theo chudi van tai, bang cach tinh chi phi boc xép cho tiing
phuong thiic van chuyén khéac nhau: chi phi béc x€p tai cang, chi phi bc xép trong van
chuyén dudng b, chi phi béc x€p trong van tai dudng sat va chi phi béc xép trong van tai
hang khong.

Chi phi théng tin logistics: Chi phi thong tin logistics bao gom chi phi x{ ly va quan ly théng
tin cho toan bo hoat dong logistics. Nhing chi phi nay cé dugc bang cach nhan ty lé chi phi
théng tin ban hang theo doanh sé hang nam trong nganh cong nghiép tuong ung.

Chi phi qudn ly: bao gém tét ca cac chi phi dugc st dung dé hé trg cac hoat dong logistics.
Nhing chi phi nay c6 dugc bang cach nhan chi phi quan ly theo ty 1é phan tram cda téng
doanh thu theo con s6 doanh thu hang nam cho nganh céng nghiép tuang ung.

Qua phan tich & trén, c6 thé thdy mé hinh xac dinh chi phi logistics & Hoa Ky va Han Quéc
la tuong tu nhau. Hoa Ky, Nhat Ban, Han Qudc, Thai Lan va nhiéu nudc Chau Au st dung cac
phuang phap rat giéng nhau nay trong téng hagp s6 liéu théng ké cda ho. Trong viéc téng
hap chi philogistics clia cadc qudc gia nay thi chi philogistics dugc phan loai theo hoat déng,
vGi méi hoat déng cho biét ty 1é chi phi trong téng chi phi logistics va quy mé ctia n6 tinh
theo phan tram GDP. Ngoai ra, con ap dung cach tinh chi phi logistics quéc gia trén doanh
thu cia doanh nghiép san xuat va ban buén, nhu cach tinh trong Nién giam théng ké Van tai
va Logistics 2018. Tuy nhién cach tinh chi phi logistics nay thap hon cach tinh tuong duong
vGi GDP.

Théng qua phan tich va so sanh cac sé liéu théng ké hang nam nhu vay, c6 thé xac dinh xu
huéng, diém manh va diém yéu ctia nén kinh té€ mdi quéc gia, cling nhu nhimng thanh céng
va that bai ctia mbi qudc gia trong viéc thuc thi chinh sach lién quan dén logistics.

6.1.2. Chi philogistics tai Viét Nam

DaGi vai Viet Nam, theo Bdo cdo cubi ky 2014 “Dich vu van tai tu van ho trg Bo Giao thong van
tai vé phat trién van tai da phuong thic” ctia Cong ty tu van ALG ctia Ngan hang Thé gidi
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(WB) thi chi phi logistics cta Viét Nam tuong duong 20,9% GDP, trong do chi phi cho van tai
chiém khoang 60%, muic chi phi cao so ddi vdi cac nudc phat trién.

Hinh 37. Cac thanh phan chi phi logistics Viét Nam nam 2014

8% 1%

mEnTa mxEpdd  mLuuKho pang ghi mCang phi

Nguén: ALG Report (2014)

Bao cdo ctia ALG cling dua ra con s6 cu thé vé chi phi logistics chiém trong gia thanh san
pham ctia mot s6 chudi cung ting phé bién cta Viét Nam nam 2014:

Bang 6. Chi phi logistics chiém trong gia thanh san pham
ctia mét sd chudi cung iing phé bién clia Viét Nam

STT Nganh hang Chi phi logistics/GDP
1 Hai san 12,20%
2 Gao 29,80%
3 (afe 9,50%
4 Rau, Qua 29,50%
5 Thiic udng 19,80%
6 Dét may 9,30%
7 Giay 11,70%
8 Dugc pham 0,30%
9 Dién tu 1,20%
10 Linh kién dién t& 3,50%
N Phuong tién van tai 2%
12 Noi that 22,80%

Chi phi logistics trén GDP 20,90%

Nguén: ALG Report (2014)
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Ty lé % cda chi phi logistics tuong duang véi GDP phu thudc vao téng chi phi logistics va
téng GDP. Hién nay, co cdu hang xuat khau ctia Viét Nam da thay déi lon. Hang dién trva linh
kién xuat khau tang nhanh.

So sanh chi phi logistics cho 10 trong tdng s6 12 nganh hang dugc nghién clru theo bao cédo
ctia ALG vao nam 2010 va cap nhat sé liéu ciia nam 2018 c6 thé thdy, khi ca cdu nganh thay
déi thi chi phi logistics cling thay déi theo. Cu thé, chi phi logistics gidam tir 10,70% xuéng
con 8,74% cho 10 nganh hang. Diéu nay cho thay chi phi logistics cta Viét Nam so véi GDP
cling c6 su thay d6i dang ké.

Dua theo cach tinh cia ALG, Hiép hdi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam (VLA) da
tinh toan trén co s& cap nhat cac dit liéu theo khéi lugng hang héa van chuyén va khéi
lugng hang hoéa luan chuyén va cong bé trong Sach Trang VLA 2018 “Chi phi logistics tuong
duong véi GDP cua Viét Nam ndm 2017 & muc 14,5%-19,2%, udc tinh chi phi logistics theo GDP
la khodng 16,8%, tuong duong vdi gid tri khodng 42 ty USD".

Nam 2018, LPI ctia Viét Nam la 39/160, c6 budc tién vugt bac so véi 2010 la 53, diing thi 3
trong cac nudc ASEAN, chi sau Singapore va Thaéi Lan. Diéu nay cho thay chi phi logistics clia
Viét Nam da dugc cai thién nhiéu.

Hinh 38. Chi phi logistics trén GDP nam 2018
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Nguén: Armstrong & Associates, March 6, 2020

Ty lé chi phi logistics so v&i GDP thé hién trinh d6 phat trién va vai trd cla logistics trong nén
kinh té. So sanh vdi cac quoc gia khac nhuTrung Quéc co tilé nay la 14,5%, cadc qudc gia phat
trién nhu Hoa Ky va Singapore la khoang 7,5-8,5%.
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Theo thong tin tir Nién giam théng ké Van tai va Logistics 2018 cla Ngan hang thé gidi va B
Giao thoéng van tai, chi phi logistics qudc gia trén doanh thu ctia cdc doanh nghiép san xuat
dat 8,96%, cac doanh nghiép ban buén la 9,77%. Déng Bac Bé la vung co chi phi logistics
trén doanh thu I6n nhat & muic 12,55% d6i véi doanh nghiép san xuat va 12,29% d6i véi
doanh nghiép ban buén.

Bang 7. Chi phi logistics trén doanh thu ctia doanh nghiép trén toan quéc

San xuat Ban budn Trung binh W le

Manufacturing Wholesale Average yie
Chi phi van chuyén va xép dg trén 4,80 4,75 4,78 51,0%
doanh thu
Transport and cargo handling cost
over sales
Chi phi'kho bai trén doanh thu 1,97 2,54 2,26 24,1%
Warehousing cost over sales
Chi phi hang ton khi trén doanh thu 141 1,59 1,50 16,0%
Inventory carrying cost over sales
Chi phi quén Iy logistics trén doanh thu 0,78 0,89 0,84 8,9%
Logistics administration cost over sales
Tong chi phi logistics trén doanh thu 8,96 9,77 9,37 100,0%

Total logistics cost over sales

Nguén: Nién giadm théng ké Vdn tai va Logistics 2018

C6 thé thay binh quan cho cac doanh nghiép san xudt va phan phdi, ty 1& chi phi van chuyén
va bdc xép trong téng chi phi logistics 1a 51,0%, chi phi kho bai la 24,1% va chi phi hang tén
kho chiém 16,0% va chi phi quan ly logistics chiém 8,9%.

Tinh chung, ty 1& van tai va xép d& trong chi phi logistics ctia doanh nghiép la 51%, so véi con
s6 nghién ctu ctia ALG2014 chi phi van tai trong téng chi phi logistics 1a 59%, xép d& la 21%,
néu diéu chinh tinh bé sung chi phi quan ly trong logistics & muc binh quan 7-8% thi hai chi
phi nay da c6 su cai thién dang ké, giam ti 74% xudng con 51%.

Mét so sdanh nhanh la chi philogistics trong doanh thu cé muc binh quan 9,37%, trong khi dé
chi phibinh quan ctia 10 nganh hang theo bdo cdo ctia ALG2014 la 10,7%. Can cu vao sy thay
déi nay, c6 thé thay hoat dong logistics da tré nén hiéu qua hon va udc tinh chi phi logistics
so v3i GDP trong 2018 la khodng 18% (con sé tuong dong véi tinh toan ctia VLA nam 2017-
2018 la & muc 14,5%-19,2%).
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Hinh 39. Chi phi logistics trén doanh thu clia doanh nghiép trén toan quéc

Ty o p] IGEDEs By 0oarn T
Tiotad i bon Do OvivEios

Nguén: Nién gidm théng ké vdn tai va Logistics 2018 va VLA

Su so sanh trén chi cé tinh tham khéo vé con s6, tuy nhién c6 thé thay ré xu hudng cai thién
ro rét clia ty 1€ van tai va xép da trong chi phi logistics, cling nhu chi phi logistics so v6i GDP.

6.2.1. Chi phi van tdi

Chi phi van tai van la thanh phan chiém ty 1& cao nhat trong tong chi phi logistics. Mot trong
nhitng diém chua t6t 1a chi phi phi chinh thiic 6 ty trong van con cao trong téng chi phi van
tai duong bo, so vai cac quéc gia khac. Bén canh d6, hé théng ha tang giao thong chua dong
bo, tinh két ndi con han ché gilta van tai dudng bién, dudng sét va dudng bd; thiéu trung
tam logistics cap quéc gia, qudc té tai khu vuc kinh té trong diém dé lam dau méi phan phdi
hang hoa. Van tai da phuong thic dé két hap cac uu diém cla tiing phuong thuc van tai
cling chua phat trién hiéu qua & Viét Nam. K&t néi gilra cac phuong thiic van tai van tiép tuc
la van dé han ché, la nguyén nhan dan dén chi phi van tai con cao.

Vdn tai duong bé van chiém thi phan da s6 trong van tai hang hoa. Theo bao cao ctia B6 Giao
théng van tai, hién nay chi phi van tai duong b con & mic cao. Vé thanh phan cau thanh chi
phi van tai, theo s6 liéu tir doanh nghiép van tai thi trong chi phi van tai dudng b, xang dau
chiém khoang 30 - 35%, phi cau dudng (BOT) binh quan chiém khoang 10-15%, phi ngoai
ludng xap xi 5%. Tuy theo tiing doanh nghiép van tai va khu vuc van tai, ty 1 chi phi trén c6
thay d6i, nhin chung chi phi BOT trén tuyén Bac - Nam chiém khodng 15% téng chi phi van
tai. Viéc qua phu thudc vao dudng bd déi véi van tai hang hoa la mét van dé khong mai.
Trong dé an tai co cau nganh van tai tir nam 2015 da dat muc tiéu dén nam 2020 sé giam
thi phan van tai hang hdéa dudng bd xuéng con 54%. Tuy nhién, tai Hoi nghi toan quoc vé
Logistics (thang 4/2018), thi phan van tai duong bo van dugc cong bé chiém dén gan 80%.

Trong khi d6, hé théng giao thong dudng bo du da dugc dau tu nhung con chdm va chua
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theo kip su phat trién luu lugng van tai. Ha tang giao théong dudng bo két ndi gitra dudng
cao t6c va dudng giao théng thit cdp chua dugc hiéu qua. Nhiéu cung dudng khéng thé sur
dung dugc cho van tai hang hoa nang bai dudng hep, chat lugng ky thuat chua cao, va nang
luc van tai thap, trinh trang ket xe thudng xuyén dién ra, nhat la khu vuc gan cadng bién, nhu
khu vuc cang Cat lai, Thanh ph6 H6 Chi Minh. Nhiéu khu céng nghiép xay dung xong, nhung
chua c6 dudng giao théng hodc cac khu cong nghiép b6 tri qua xa hé théng cadng bién, lam
chi phi van chuyén hang héa tang lén.

Chi phi phi chinh thic trong van tai dudng bd con cao do gidi han vé tai trong thap cliing
nhu khung gi& hoat déng cla xe tai eo hep so v6i nhu cau van chuyén dudng bo clia doanh
nghiép. Diéu nay khién doanh nghiép phai vi pham cac quy dinh va mat chi phi phi chinh
thirc. Van dé qua nhiéu tram thu phi, nhiéu tram & vi tri bat hgp ly. Bén canh d6, nhiéu tram
thu phi cao. Dan dén nhiéu lai xe tim cach vong vao cac con dudng nho, cii dé tranh cac tram
thu phi, gay tadc dudng va xudng cap tram trong tai cadc con dudng cl. Diéu nay anh hudng
tiéu cuc dén chi phi va hoat déng van tai hang héa dudng bé.

Vdn tdi duong sdt: Hién nay, van tai dudng sat chi chd hanh khach 1a chi yéu, do thoi gian
tau hang di chuyén qua dai va chi phi con cao so véi van tai dudng bién, do khac biét vé khé
l6ng va tha tuc chuyén tai con phuc tap, cling nhu chi phi chuyén toa con cao. Tuy nhién,
ly do co ban dé dudng sat chua thé thay thé dudng bo la viéc cai tao hé théng dudng sét,
nang cap doi tau, hién dai hoa phuang tién boc dé... rat ton kém va khdng mang lai hiéu
qua ngay lap turc. Bén canh d6 la cach thirc quan ly d6i véi cac cong ty dudng sat hién nay
van con mot sé bat cap.

Theo phan tich cudc phi va chi phi cla cac loai hinh van tai hang héa & Viét Nam cda Trung
tam nghién clu giao thong van tai Viét Duc - Truong Dai hoc Viét Duc (2013), két qua tinh
toan va nghién ctu tién hanh so sanh cudc phi van chuyén gilra ba phuong thuc la dudng
b6, dudng thly ndi dia va dudng sat cho thay: Khi xem xét cudc phi van tai duong dai (trén
100km) thi cudc phi van tai dudng bd cao gan 3,7 lan so véi van tai duong thay néi dia, va
van tai dudng thly ndi dia cao gap khoang 2,3 lan so véi van tai dudng sat. Cudce phi van tai
luébn c6 mdi quan hé ty lé thuan véi téng chi phi van hanh phuong tién®.

Vén tdi dudng bién: Cudc van tai bién qudc té tai Viet Nam hién nay con cao do (i) phu phi cha
tau container nuéc ngoai thu cao va bat hgp ly tly theo tiing hang tau: nhu phu phi vé sinh
container, phu phi mat can bang container...; (i) han ché vé két cdu ha tang cang bién gan
vGi phuang tién sau cang, un tdc dudng vao ra cang bién (Cat Lai); (iii) phi st dung két cau ha
tang cang bién con cao. Vi du tai cdng Hai Phong, phi déi vai hang tam nhap tai xuat, hang
chuyén khau, hang gtii kho ngoai quan la 2,2 triéu déng/TEU hang khé va 4,4 triéu dong/FEU
hang kho; 2,3 triéu dong/TEU hang lanh va 4,8 triéu déng/FEU va 50.000 déng/tan hang rdi.
Dai v6i hang xuat khiu, hang nhap khau 1a 250.000 déng /TEU va 500.000/FEU va hang léng

% https://dantri.com.vn/xa-hoi/cuoc-phi-van-tai-o-viet-nam-cao-hon-my-va-trung-quoc-1416828742.htm
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hang rai la 20.000 dong/ tan. Theo Logistics Report Vietnam (WB) clia Luis. C. Blancas 2013
thi chi phi phat sinh khi hang phai chd dgi lam tha tuc tai cdng bién va san bay nam 2015 la
121 triéu USD, du béo sé la 182 triéu USD vao nam 2020, néu khéng 6 cai thién.

DaGi véi van tai bién noi dia trén tuyén Bac Nam muic cude tir kho dén kho bang 40-50% cudc
van tai dudng bd nhung lai c6 thai gian van chuyén cao gép 3 dén 5 1an, bi anh huéng I6n
b&i su mat can déi hang hoa theo muia va vung mién.

Védn tdi dudng thdy: cht yéu bang xa lan, chi phi thap, an toan, it xay ra tai nan, nhung thai
gian van chuyén lau va khach hang van chua man ma véi hinh thic van chuyén nay. Diéu
nay la do thuc trang nganh dudng thiy noi dia cia Viét Nam con c6 cac han ché vé diéu kién
két cau ha tang, dac biét la cac hanh lang van tai thay néi dia da can trd nganh dudng thay
noi dia ca Viét Nam phat trién. Hién nay do cach danh gia vé giao théng dudng thay néi
dia chua ding tam, chua bao quat nén kéo theo su quan tam dau tu gitta cac loai hinh van
tai con chua that su can d6i. Chinh vi vay, co sé ha tang clia giao thong thuay ndi dia dén thoi
diém hién tai gap rat nhiéu kho khan, stic déng gép cho nén kinh té khéng nhiéu. Cu thé,
chi c6 29% cac tuyén dudng thady quéc gia (khoang 2.033 km) c6 kha nang van hanh sa lan
trong tai it nhat 300 DWT do d6 sau song kénh khan can, kich thudc luéng tau nho va tinh
khong cau thap. Dac biét, nhiéu cang c6 co sé vat chat lac hau véi muc dé co gidi hoa thap,
hodc dugc bao tri kém hoac két néi vaéi ndi dia kém. Trong khi dé, tat cd cac mang ludi van
tai dudng thay néi dia ctia Trung Quéc, Chau Au va Hoa Ky déu dugc phat trién phu hgp dé
cac tau thuyén co tai trong hon 1.000 tan hoat déng, théng thudng trong tai clia cac phuong
tién nay con I6n hon nira®’.

Vé co ban, gid cudc don vi cla van tai dudng thuy ndi dia thap hon van tai dudng sat (vGi
quang dudng dudi 500km) va thap hon nhiéu so véi van tai dudng bé. Tuy nhién, gia cudc
van tai tron goi tir cla dén cuia lai ¢ thé cao han cé van tai dudng bo do chi phi két néi hai
dau. Trén nhiéu tuyén van tai  Péng bang song Cltu Long, chi phi xép d& chiém t&i 35%-
40% t6ng chi phi cho van tai tron géi. Thai gian van tai bang dudng thay noi dia cao hon 5
1an va tinh én dinh thdp hon so dudng bd do phu thudc vao luéng lach khién cho van tai
dudng thay noi dia khéng hap dan déi vai hang hoa cé yéu cau chat lugng van tai cao nhu
van tai container.

Van tdi hang khéng: Du van chuyén hang khéng chi chiém mét phan nhé trong téng khéi
lugng hang hoa van chuyén cda Viét Nam nhung chiém dén 25% t6ng gia tri xuat khau cta
ca nudc. Tuy nhién mdéi chi cé hai Cang hang khéng qudc té cé trung tam kho hang héa quéc
té€ la Tan Son Nhat va Néi Bai. Viét Nam c6 diéu kién dé trg thanh trung tam van tai hang hoa
bang dudng hang khong cla khu vuc va thé gidi, nhung chua dugc dau tu phat trién thich
dang. Thuc té, chua hang hang khéng nao ctia Viét Nam c6 may bay chuyén ché hang hoa

37 Hoi thdo cdng b6 bao cdo “Nang cao hiéu qua nganh van tai dusng b Viét Nam va Chién lugc phat trién bén
viing nganh van tai dudng thay néi dia Viét Nam” do B Giao théng Van tai va Ngan hang Thé gidi (WB) déng t6
chtic ngay 28/3/2019 tai Ha Noi.
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(Freighters) va hau hét hang héa déu dugc dat dudi bung cac may bay chd hanh khach khién
san lugng hang hoa bi han ché.

6.2.2. Chi philuu kho

Chi phi luu kho con cao do nhiéu nguyén nhan. Hé thong ha tang giao thong chua déong
bo, tinh két ndi con han ché gilta van tai dudng bién, dudng sat va dudng bo; thi€u trung
tam logistics cap quéc gia, qudc té tai khu vuc kinh té trong diém dé lam dau méi phan phdéi
hang hoa. Cac trung tam logistics c6 s6 lugng khéng nhiéu, méi phat trién trong nhiing nam
gan day va tap trung chd yéu & moét s6 khu cong nghiép phia Nam. Thi hai, vé quy mo va
pham vi dich vu cac trung tam nhin chung con nho va ch yéu phuc vu mét s6 doanh nghiép
trong khu vuc khu céng nghiép hodc mét tinh, thanh, chua phat trién dén quy mé phuc vu
mot nganh hodac mét vung kinh té. Phan I6n cac trung tam c6 quy mé dau tu chua déng bd
nén da han ché vai tro ciing nhu cac chic nang co ban ctia mot trung tam logistics. Thiét bi
luu kho, xép d& lac hau, khéng dong b, lam cham qua trinh béc d6, gay hong héc hang hoa.
Chi phi clia cac trung tam logistics lanh con cao do gia dién cao.

6.2.2. Chi phi hanh chinh

Xét vé mat phap ly, cho dén thai di€ém nay, quy dinh vé kinh doanh dich vu logistics méi chi
c6 Nghi dinh s6 163/2017/ND-CP clia Chinh pha ban hanh ngay 30/12/2017 (c6 hiéu luc tu
ngay 20/2/2018), thay thé Nghi dinh s6 140/2007/ND-CP ngay 5/9/2007 quy dinh chi tiét
Luat Thuong mai vé diéu kién kinh doanh dich vu logistics va gigi han trach nhiém doi véi
thuong nhan kinh doanh dich vu logistics. Cac quy dinh nam rai rac & nhiing van ban Luat
khac nhu: Bo luat Dan su, Luat Doanh nghiép, Luat Dau tu, Luat Canh tranh, Luat Hai quan,
Luat Giao thong dudng bo, Luat Dudng sat, Luat Giao théng thly ndi dia, Luat Hang khéng
dan dung Viét Nam, B luat Hang hai, va cac van ban hudng dan thi hanh.

Bén canh do, hiéu qua thuc thi phap luat con chua déong b, nhat quan. Bon clt nhu phap
luat hai quan Viét Nam, khi ra soat véi cac cam két ctia EVFTA cho thay phap luat hai quan
Viét Nam vé co ban da tuong thich vai phap luat hai quan clia cac nudc trén thé gidi. Tuy
nhién, trén thuc té, két qua do thdi gian giadi phdng hang héa xuat nhap khau ctia Téng
cuc Hai quan cho thay, trong téng thdi gian tir khi dang ky td khai dén khi thong quan/giai
phéng hang thi thai gian clia co quan hai quan chi chiém khoang 28% (tuong duong 32 gi&
37 phut/115 gid). 72% thai gian con lai nhanh hay cham phu thudc vao viéc xtr ly thi tuc cla
cac cg quan quan ly chuyén nganh c6 lién quan dén qua trinh lam tha tuc hang hoa xuat
nhap khiu clia doanh nghiép. Nhing ki€ém tra chuyén nganh nay lai lién quan dén phap luat
cla cac B, nganh khac nhau, trong do, tinh trang phé bién tai cac boé quan ly chuyén nganh
la danh muc hang xuat nhap khau qua tai, khéng rd rang va gidi thich khac nhau.

Tom lai, mét trong nhitng nguyén nhan lam kéo dai thdi gian, tir d6 dan dén tang chi phi
logistics la gitta cac co quan quan ly dang thiéu su phdi hgp dong bé dé ké thira két qué bao
céo, kiém tra ctia nhau, dan dén doanh nghiép phai khai bao, chd kiém tra nhiéu vong lam
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thai gian thong quan hang hdéa bi kéo dai, anh huéng dén hoat dong san xuat kinh doanh
cla doanh nghiép.

Bén canh dé la van dé “chi phi ngoai ludng”. Bay la loai chi phi khéng chinh thic, khéng
thong ké cu thé ma sé dugc hgp ly hoa vao cac chi phi khac ctia doanh nghiép. Tuy nhién, vo
hinh chung cling van sé lam tang chi phi logistics.

6.2.3. Ndng luc ciia doanh nghiép sdn xudt kinh doanh va nha cung cdp dich
vu logistics

Nhan thuic ctia doanh nghiép Viét Nam vé chi phi logistics, vé thué ngoai dich vu logistics va
nang luc cta doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam con thap. Nhiéu doanh nghiép Viét
Nam chua phat huy dugc hét nhiing Igi thé do logistics dem lai, tham chi c6 doanh nghiép
chua nhin thay vai trod hét stic quan trong clia logistics trong viéc giam chi phi san xuat kinh
doanh. Logistics c6 lién hé chat ché gitta marketing, san xuat, ton kho, van tai va phan phoi.
Thé nhung, nhiéu doanh nghiép t6 chuiic cac phong chic nang con khién viéc quan ly cac
chtic nang nay cling rdi rac va thiéu hiéu qua. Bé la trong ndi bd doanh nghiép, con mai lién
két gilta cac doanh nghiép trong chudi phan phdi cling chua nhiéu gan két, dan dén tang chi
philogistics. Phan 1én cac doanh nghiép chua y thic dugc vai trd ciia méi loai kho hang nhu
sG cap, thi cap, kho trung tam nén két qua co thé giam chi phi van tai nhung lai lam tang chi
phi ton kho. Doanh nghiép Viét Nam cling chua cé théi quen st dung céc dich vu thué ngoai
nhu dai ly khai thué hai quan, dai ly ké toan va cac dich vu thué ngoai 3PL, dan dén thiéu vén
va khéng du trinh d6 chuyén nghiép, lam tang chi phi logistics:

Nang luc ctia doanh nghiép logistics trong nuéc con yéu, han ché vé quy mé doanh nghiép

va vén, vé kinh nghiém va trinh d6 quan ly, kha nang ap dung céng nghé théng tin cling
nhu trinh d6 nguén nhan luc chua dap Ung yéu cau hoat dong qudc té va mét nguyén nhan
quan trong nia la khong cé dau méi ngudn hang do Viét Nam chti yéu xuat FOB va nhap CIF.
Theo Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA), hién nay Viét Nam cé khoang
4.000 doanh nghiép logistics chuyén nghiép va c6 mang luéi dich vu quéc té, trong dé cé
54% doanh nghiép tap trung tai Thanh ph6 H6 Chi Minh.

Vi s6 lugng doanh nghiép gia tdng dang ké ngudn nhan luc sén c6 chua thé dap Uing kip thdi,
tinh trang thiéu hut nhan su chat lugng, dan dén thuc té nhiéu nhan luc trong nganh chua dugc
dao tao vé logistics va han ché vé chat luong cung cap dich vu. Nhin chung cac doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc dich vu logistics hoat dong & quy mé vén dang ky nhé cling nhu quy
mé lao dong han ché. Cu thé, theo két qua thng ké ctia VLA thi van c6 t6i 90% s6 doanh nghiép
dich vu logistics c6 von diéu lé dang ky dudi 10 ty dong. Quy moé doanh nghiép han ché la mot
trong nhing rao can cho doanh nghiép khi cung cap chudi dich vu logistics hiéu qua, canh tranh
ngay ca trén thi trudng ndi dia, chi chua noi dén thi trudng khu vuc va thé gidi.

Clng theo théng ké cta VLA thi hién tai chi c6 hon 40% doanh nghiép cé ting dung cac giai
phéap cong nghé cho hoat dong cét 16i clia minh, da phan la cac giai phap don [é nhu quan ly
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giao nhan qudc té, quan ly kho hang, quan ly van tai va chua nhiéu doanh nghiép ting dung
céc gidi phéap c6 tinh tich hgp cao. Tuy nhién, nhiing nd luc ban dau trong viéc ddy manh ting
dung c6ng nghé thong tin trong doanh nghiép da mang lai nhiéu két qua dang chi y va can
dugc day manh va nhan rong.

Nhu vay nang lyc tai chinh, khoa hoc céng nghé va nguén nhan luc la han ché I6n nhat clia
doanh nghiép cung cap dich vu logistics nudc ta. Cac doanh nghiép cung cap dich vu van
tai, logistics noi chung c6 hé théng té chuc, diéu dé khai thac chua chuyén nghiép, kha nang
lién két gilta cac doanh nghiép con han ché, ngudn thong tin vé nhu cau van chuyén khéng
du sé khién cho hiéu suat khai thac van tai khong cao, khodng 70-75% xe chi van chuyén
hang moét chiéu; cac doanh nghiép thudng cham ap dung cong nghé théng tin vao quan ly,
diéu hanh. Vi vay lam cho chi phi logistics cao.

6.3.1. Nhém gidi phdp vé phia Nha nuéc
6.3.1.1. Nhém cdc gidi phdp chung vé phia Nha nuéc

- Kién toan bé may quan ly nha nudc vé logistics va hoan thién thé ché vé dich vu logistics:
Hién nay, Uy ban Chi dao quéc gia vé Ca ché mot clia ASEAN, Co ché mét clfa quéc gia va tao
thuan lgi thuong mai (Uy ban 1899) kiém nhiém vu nay trong khi chua c6 Uy ban diéu phdi
qudc gia vé hoat dong logistics.

- Dich vu logistics 1a linh vuc kinh té dich vu t6ng hgp. D€ phat trién hiéu qua nganh logistics
va c6 chinh sach phat trién phu hgp can tang cudng hon nita nhan thic vé logistics va chi
phi logistics cho cac nganh, cac dia phuong cling nhu doanh nghiép. Chi khi nhan thic day
da vé logistics cac ca quan quan ly nha nudc, cdc nganh mai c6 thé quan ly, két néi hiéu
qua cac ban nganh trong nén kinh t& qudc dan, tao cac diéu kién thuan Igi nhat cho nganh
logistics phat trién, goép phan ddy nhanh qua trinh chuyén d8i mé hinh tang truéng kinh
té Viet Nam. Do vay can day manh hon nlra cong tac truyén théng vé logistics va chi phi
logistics thdng qua cac héi nghi, hoi thao, phuaong tién truyén thong dai chidng. BDong thdi,
can ¢6 nhiing giai phap nham tang cudng nhan thic ctia doanh nghiép déi véi van dé thué
ngoai dich vu logistics. Qua d6, thuc ddy cac doanh nghiép tang cudng st dung thué ngoai
dich vu logistics, gop phan lam giam chi phi logistics ctia doanh nghiép néi riéng, gia tang
doanh thu ctia nganh logistics néi chung.

- Nghién ctiu xay dung mét hé théng chi tiéu théng nhat dé danh gia két qua va hiéu qua
hoat dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép logistics Viét Nam hién nay. Dén nay, Viét Nam
van chua co s6 liéu “chinh thic’, théng nhat, chinh xac vé doanh thu, chi phi, Igi nhuan, s6
lugng doanh nghiép logistics va nguén nhan lyc logistics Viét Nam. Vi vdy, can sém nghién
cliu va xady dung cac chi tiéu kinh té - ky thuat logistics phu hgp, trong dé cé cac chi tiéu
vé chi phi logistics qudc gia va doanh nghiép, dé danh gia dung hoat déng kinh doanh
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cta doanh nghiép logistics va dong thai phat trién nganh logistics. Théng qua cac chi tiéu
théng ké quéc gia nhu vay méi c6 thé két luan chinh xac s6 liéu logistics Vit Nam nhu chi
phi logistics Viét Nam, thi phan logistics, nguén nhan luc, s6 lugng doanh nghiép logistics.
Can b sung céc chi tiéu kinh té - ky thuat danh gia nganh logistics va hoat déng ctia doanh
nghiép logistics vao Nién giam Théng ké hang nam dé bao dam tinh trung thuc, théng nhat
va khoa hoc buc tranh ctia nén kinh té, lam co s& cho viéc nghién ctu danh gia va dé xuat
chinh sach phat trién nganh logistics Viét Nam.

- Xay dung va trién khai nhiing chinh sdch mang tinh d6t pha trong d6i méi cong tac quan ly
nha nudc, d6i mai t6 chuc, hoat dong va co ché, chinh sach vé dau tu xay dung ha tang lién
quan gobm: ha tang giao théng, ha tang thuong mai, ha tang cong nghé théng tin cho tuong
xung, phu hop véi thuc tién dat ra.

Dai véi dau tu phat trién ha tang giao théng van tai, van dé tai co cau van tai, xay dung chién
lugc, quy hoach dugc dat ra nhung di lién v&i d6 phai la thuc hién dau tu xiing tam vai tiém
nang cda giao thdng thiy néi dia. Trong d6, phan bé von dau tu phai déng déu, phu hop véi
chién lugc “ma& dudng” cho van tai dudng thay néi dia phat trién. Dap (ng cac nhu cau dau
tu quy mo 1n cho van tai thay néi dia théng qua phan bé mot cach cé chién lugc nguén luc
céng han hep, dong thoi huy dong su tham gia cdia khu vuc tu nhan trong céng tac tai trg
vOn va cung cap dich vu.

Viéc dau tu co s& ha tang dong bé hudng dén muc tiéu Chién lugc dé ra la linh vuc van tai
duong thuy noéi dia dugc dinh hudng chi yéu dam nhan van tai hang rai khoi lugng 16n
(than, xi-mang, phan bon, vat liéu xay dung...) véi chi phi thap, hang siéu trudng, siéu trong,
van tai chuyén ti€p phuc vu néng nghiép va néng thon; nang thi phan van chuyén hang hoa.

X6a b6 cac han ché vé ha tang dé thu hat dau tu tu nhan vao doi tau cda ho, va khuyén khich
cac dan vi cung cap dich vu quéc té véi nhiéu cdng nghé méi hgp tac véi cac doanh nghiép
trong nudc sé cho phép gia tdng cling nhu cai thién tiéu chuan ddi véi cac dich vu quan
trong nay, vai chi phi logistics thap hon va phat thai it hon. Vi vdy, nganh giao théng van tai
nén khuyén khich dau tu ti khéi tu nhan vao hé théng cang, con ngan sach nha nudc tap
trung dau tu vao cho phat trién két cau ha tang giao théng. Bén canh dé, Viét Nam cé thé
xem xét thém viéc phat trién dy an phat trién ha tang giao thong (ngoai trir cdng) cé tiém
nang thuc hién theo mé hinh déi tac cong - tu (PPP). D6i véi cac du an tiém nang can tap
trung tao diéu kién thiét thuc va hé trg trién khai thanh cong. D€ khai dau, Cuc Pudng thay
noi dia Viét Nam c6 thé can nhac ma réng mot s6 hop dong dich vu nao vét ludng tuyén
ngan han (hau hét 1a hgp déng theo nam) c6 quy moé kha nho hién nay thanh cac hgp déng
PPP quy mé nhd thuc hién trong vai nam.

MOt mat can cé nhiing chinh sach khuyén khich viéc xa hoi héa trong dau tu nhung truéc
mat clng can phai uu tién bé tri nguon kinh phi ngan sach ctia Trung uong va dia phuong
dau tu cho cac hang muc cdng trinh trong diém & khu vuc c6 lgi thé dia kinh t& dé phat trién
nganh logistics. Trong dd, can ra soat quy hoach, xay dung cac trung tam logistics két néi
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hiéu qua vai cac hé théng cang bién, dudng giao théng trong nudc va khu vuc tao thanh
nhiing tuyén, ludng van chuyén hang héa thuan lgi, hiéu qua cao.

- Ung dung c6ng nghé théng tin, trao d6i dir liéu truc tuyén nhdm gidm bét chi phi vé tha
tuc gidy t&, tiét kiém thdi gian va giup doanh nghiép kiém soat va quan ly dugc théng tin
vé hang h6a moi Itic moi noi. Ban hanh cac chinh sach tng dung cong nghé théng tin trong
hoat déng logistics, dac biét can tan dung uu thé vuot trdi clla thuong mai dién ti cho dich
vu van tai, dich vu logistics quy mé toan cau nham tao thuan lgi trong hoat déng cung ting
dich vu. Ban hanh cac chinh sach trién khai 4p dung tha tuc dién ti tai cdng bién nham cai
cach hanh chinh va minh bach trong dich vu cong, giup tiét kiém thai gian va chi phi cho
doanh nghiép van tai.

6.3.1.2. Nhém cdc giai phdp vé phia nha nudc theo thanh phdn chinh cua chi philogistics
- Giai phdp déi véi chi phi vén tai:

Hoan thién co s& ha tdng giao théng van tdi va két néi van tai da phuong thirc. B6 Giao thong
van tai, B6 Cong Thuong can phoi hgp chat ché véi cac dia phuong hoan thién ca s ha tang
va két néi cac phuong thic van tai dudng bo, dudng sat, dudng thay, dudng bién va dudng
hang khong; huéng dan, khuyén khich cac doanh nghiép tich cuc trién khai van chuyén da
phuong thiic va ing dung cong nghé trong linh vuc van tai nham gidm thiéu thgi gian va
chi phi logistics.

Ngoai nhiing chinh sdch vé ddu tu ha tdng giao théng nhu da trinh bay & trén, sau ddy la mét sé
gidi phdp vé tdi co cdu nganh van tai Viet Nam trong giai doan tdi, theo hudng tdng cudng vdn
tai thay, duong sdt nhdt la van tdi lién van.

Trudc khi c6 thé tinh toan chia tai hang hoéa tir duding bé sang cac phuang thuc van tai khac,
dau tién phai tinh dén viéc giam chi phi van tai dudng bo. Vi cho dén nay, phuong thic van
tai nay van la phuong thiic xuong s6ng clia hoat ddng van tai & nudc ta va can téi uu hoda chi
phi dé€ gidm ganh nang cho doanh nghiép.

Cac ca quan lién quan phoi hop véi cac dia phuong phéi hgp chét ché dua ra cac giai phap
nham han ché ach tac giao thong trong gi& cao diém trén cac tuyén dudng ra vao cang bién
khu vuc ndi d6 dé giam thai gian va téc dé giao nhan hang héa. Gidm tinh trang tdc nghén
giao thong khu vuc xung quanh cang bang cach xay dung céac vinh dbé xe tap trung va cac
trung tadm tap két hang hoa gan cac cang (ngan han). Bén canh do, nang cap dudng danh
cho xe tai nang, phan lan va cé lan danh riéng cho xe tai (trung han).

DPong thai, co chinh sach uu dai cho nhitng doanh nghiép trong nudc dat chuan vé chat
lugng dich vu. Dé thay d6i doi xe hoat ddng hiéu qua hon, Nha nudc va cac ngan hang té
chiic nhitng chuong trinh hién dai héa doi xe vai nhiing uu dai danh cho cht xe nham loai
bd xe cl (mién thué dang ky, khuyén khich giam gia khi mua xe qua cac nha san xuat thiét bi
g6c¢), thay muc phi dudng bo doi vai xe cii nham han ché nguai dung xe ci. Cac ngan hang
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gidi ngan uu dai doi vai cac dé an cho vay mua xe tai trong I6n, tiét kiém nhién liéu. Hay
thanh lap cac hop tac xa cac cht doanh nghiép nham gitp cac doanh nghiép nhé tap hop
nguon luc va hoat dong hiéu qua hon.

Mat khac phai lién két cac trung tam logistics véi cac trung tam tap két hang héa dé thi trong
quy hoach cac cang can. Trong dé, cac trung tam logistics dugc uu tién & cac khu vuc cang
can gan khu céng nghiép, gan cac trung tam hang héa lén.

Dé két néi va dén tai sang dan cdc phuong thiic van tai khdc, dé xudt tdng cudng cdc sa lan
container trén container dé tdng cudng st dung van tdi dudng thiy néi dia. Ap dung céc thiét
ké, tuyén dudng thly phu hgp cho viéc déng container, cai thién thiét bi béc xép container
tai cac cdng séng. Bén canh dé la thac ddy van chuyén trén tuyén phia Bac bang cac hang
tau ven bién, trung tdm van chuyén ndi dia, giam chi phi béc xép tai cdng cho hang héa noi
dia va tang cudng cac tau ra - vao thic ddy hanh trinh van tai ven bién.

Bén canh d6, can c6 gidi phap can ca dé phat trién van tai dudng sdt nhdm tang thi phan van
chuyén hang hoa bang phuong thiic nay

Déng thaoi, ap dung mot s gidi phap co ban nham gidm chi phi van tai bién nhu sau:

+ Giam chi phi nhién liéu: Nha nudc c6 chinh sach hé trg cac doanh nghiép van tai bién Viét
Nam dugc mua nhiéu liéu véi miic gid uu dai tai Nha may loc dau Dung Quat.

+ Gidm thué thu nhap thuyén vién: D€ thu hat dugc déi ngii sy quan, thuyén vién c6 nang
lyc gan bo lau dai véi nghé, dong thai cat gidm chi phi cho doanh nghiép, Nha nudc xem xét
kha nang ban hanh chinh sach giam thué thu nhap ca nhan doéi véi tién luang (bao gém ca
tién cong va phu cap) cda sy quan, thuyén vién lam viéc trén tau bién.

+ Giam thug, phi:

Giam thué déi v6i hang héa la vat tu, thiét bi phuc vu cho stia chira, bdo duéng tau bién; déi
vGi hoat ddng van tai néi dia clia tau mang c& quéc tich Viét Nam, dp dung muc thué suat
thué gia tri gia tang la 5% trong vong 3 nam; doi véi nguén thu tur van tai hang hoa trén
tuyén van tai bién, dugc gidam 15% thué thu nhap doanh nghiép trong thai gian 10 nam. Doi
vGi du an dau tu tau bién tham gia van tai hang héa xuat nhap khiu, doanh nghiép duoc
hé trg vay von luu déng vai lai suat uu dai ti Ngan hang Phat trién Viét Nam; doanh nghiép
van tai bién Viét Nam dugc uu tién mua nhién liéu phuc vu nhu cau van tai ndi dia véi muc
gia uu dai tai Nha may loc ddu Dung Quét. D&i véi hang héa nhap khiu dung tau bién Viét
Nam van chuyén, dugc gidm 10% muc thué nhap khau theo quy dinh hién hanh ctia van ban
phap luat lién quan.

+ Giam cang phi: Hién nay cang phi dugc ap dung theo Quyét dinh s6 98/2008/QD-BTC ban
hanh phi, I& phi hang hai va biéu muc thu phi, I& phi hang hai va Théng tu 41/2012/TT-BTC
hudng dan muc thu phi hang hai déi véi tau cé trong tai I6n cap cang Cai Mép-Thi Vai. Cuc
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Hang hai Viét Nam dang du thao thong tu thay thé Quyét dinh s6 98/2008/Qb-BTC, déng
thai dé khuyén khich tau ra vao hoat dong tai khu vuc Cai Mép-Thi Vai va gidm cang phi cho
tau ra vao khu vuc nay, Cuc Hang hai Viét Nam kién nghi Bo Giao thong van tai dé nghi véi
B Tai chinh cho phép ap dung gidm phi, Ié phi hang hai 40-50% cho cac tau trong tai dudi
50.000 DWT.

+ Gidm chi phi béc d&: Viéc dau tu hé théng cang bién phai dugc quy hoach va dau tu
déng bo, co thé két ndi truc ti€p vdi van tai dudng bién, dudng sit, dudng sdng, dudng
bd nham gitp gidam baét chi phi vé van tai do cé su két hop tét gitta cac phuang thic van
tai khac nhau (tap trung vao 3 khu vuc cdng clra ngd trong diém: Lach Huyén, Tién Sa, Cai
Mép-Thi Vai) va lap ké hoach di d&i cac cang bién nam sau trong séng dé giam chi phi hoa
tiéu va philudng lach.

C6 chinh sach khuyén khich va hé trg doanh nghiép dau tu nang cap trang thiét bi cong
nghé béc d&, nang cao nang luc béc d& dé giam thai gian quay vong cla tau, tiét kiém chi
phi luu kho bai va cang phi.

Tang cudng nang luc cac tuyén luéng hang hai tai cac khu vuc trong diém, dau tu mé rong
nang cap tuyén luéng ddm bao chuan tac, |ap dat hé théng VTS, AlS, bé tri kinh phi nao vét
duy tu hang nam dé dadm bao an toan cho tau trong tai I16n ra vao cang bién.

Cdc thanh phan chi phi nhu nhién liéu, tién luong, khdu hao va chi phi mé déi véi phuong thic
vdn tai dudng bo va dudng sdt cdn tdp trung nghién ciu, tim gidi phdp giadm xudng, tur dé giam
téng chi phi van hanh phuong tién.

Xay dung va van hanh hiéu qua Céng thong tin dién ti vé van tai hang héa. Qua do gilp thi
trudng van tai trd nén minh bach va cé tinh két néi cao gitra khach hang vai doanh nghiép van
tai va gilra cdc doanh nghiép van tai véi nhau, tang hiéu qua st dung phuong tién théng qua
két hop van tai gilra chiéu di va chiéu vé nham giam thiéu ty 1& cac chuyén hang vé bi rong.

Ngoai ra, viéc giam chi phi“mg” trong van tai dudng dai cling cé y nghia rat I&n trong viéc
gidm tdng chi phi van tai. Theo két qua nghién ctu ca Ngan hang thé gidi thi néu cat gidm
dugc chi phi nay thi téng chi phi van tai (cho chuyén di trén 100 km) c6 thé gidm xuéng 13%.
Viéc dé ra cac sach lugc giam mai 16 va thuc hién nghiém tuc sach lugc nay, két hgp véi gido
duc tuyén truyén doéi nga li xe tai la can thiét. Bén canh d6, can nang cap co s ha tang, vi
du nang cao tai trong cau, dudng ciing sé gitip doanh nghiép van tai giam tai cac khoan “chi
phi béi tran” cho lugng hang van chuyén ctia minh.

Cac B6 nganh, dia phuong can tiép tuc xtr ly cac van dé con ton tai trong viéc thu phi ha tang
(BOT), phi, phu phi tai cdc cdng dau méi nham cét gidam cac chi phi bat hgp ly. Ra soat dé sém
gidm gia phi va xda bé cac tram BOT khéng hap ly dé dam bao su lua chon clia ngudi tham
gia giao théng.
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Nha nuéc can cé chinh sach hé trg cac doanh nghiép logistics trong nudc cé co hoi nhiéu
hon trong viéc gianh cac quyén van téi, bdo hiém va thuc hién nhiéu dich vu khac trong
chudi cung Ung logistics.

- Gidi phdp vé chi phi hang tén kho:

Giam chi phi kho béi théng qua viéc dau tu xay dung hé théng cang ma dé giam bét cac chi
phi vé tha tuc hai quan, thué xuat nhap khau; xay dung trung tam logistics tai cac khu vuc
trong diém, ban hanh chinh sach uu dai va hé trg dau tu cac trung tam logistics cho cac td
chuc, cd nhan trong va nudc ngoai c6 cac du an tai khu kinh té trong diém.

Phat trién cac Trung tam logistics phuc vu cho phat trién kinh té va xuat nhap khau ving,
nhat la khu vuc Déng bang Song Clru Long, Thanh phé H6 Chi Minh va Hai Phong. Di déi véi
phat trién cac trung tdm logistics vung la xay dung cac ICD khu vuc c6 quy mé I6n, gan cang
bién. Viéc phat trién mét trung tam logistics duing nghia cho Péng bang Séng Cliu Long
sé tap trung dugc hang hoda dd cho viéc van chuyén hang hoa xuat khiu, tan dung duoc
phuaong tién chuyén ché.

Tap trung dau tu phat trién kho bai dong lanh va day chuyén cung ting lanh phuc vu truc
ti€p cho viéc san xuat, tiéu dung néi dia va xudt khau hang thiy san, néng san, rau qua. Hién
nay, kho bai déng lanh va day chuyén cung (ing lanh mgi chi dap tng dugc khoang tir 30-
35% yéu cau. Hé théng kho lanh mdi tap trung vao phuc vu xuat nhap khau la chinh, bén
canh phuc vu thi trudng néi dia, can gidm gia dién cho hoat déng kho déng lanh dé cat gidm
chi phi logistics vi hién nay con cao hon gia dién san xuat tir 25%-20%.

- Gidi phdp vé chi phi hanh chinh:

Can day manh cai cach tha tuc hanh chinh, cat gidm, don gian hoa thu tuc kiém tra chuyén
nganh. Doanh nghiép can dugc hé trg tir nhiing cai cach vé thu tuc hanh chinh tur cac B,
nganh tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép trong xuat, nhap khau, gidm chi phi... tiu
dé tang sutic canh tranh cho hang hoa clia Viét Nam, tang kim ngach xuét khau, va tan dung
nhing lgi thé tirviéc tham gia cac FTA... Do vay, cac Bo, nganh can ti€p tuc day manh cong téc
cai cach hanh chinh, cat bé hoac don gian hoa cac tha tuc hanh chinh lién quan dén logistics,
dac biét la thu tuc ki€ém tra chuyén nganh; day manh viéc (ing dung céng nghé théng tin
trong cac khau & cac cap, cac nganh va doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics.

DPé gidm chi phi thong quan, hé théng cadng can hinh thanh moét s6 dia diém trong noi dia
dé lam tha tuc hai quan cho hang héa xuat nhap khau bang container, bai gom hang hoéa
xuat nhap khau, bai chira container hau phuang clia cdng bién. Thuc chat cac vi tri d6 chilam
nhiém vu théng quan la chinh (khéi lugng hang héa xuat nhap khiu bang container lam tha
tuc hai quan tai ICD chiém 35-40%).
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6.3.2. Nhém gidi phdp vé phia doanh nghiép

- Chon phuong an van chuyén truc ti€p trong diéu kién c6 thé dé gidm cac chi phi trong
hanh trinh. Doanh nghiép tiét kiém thai gian va chi phi bang viéc van chuyén truc ti€p téi
khach hang. Kha nang kiém soat sé cao han khi doanh nghiép truc ti€p van chuyén hang
héa cho khach ma khéng théng qua trung gian hodc cac nha cung ting dich vu kém chat
lugng. Ngay trong trudng hgp cé san cac dich vu chat lugng cao thi chi phi cao di kem la tat
yéu va viéc lua chon van chuyén truc ti€p van giup tranh dugc cac khoan chi phi nay.

- Thué ngoai van chuyén la mot tat yéu trong xu huéng chuyén mén hoéa chuédi cung tng
nén cac doanh nghiép can lap béd phan thué ngoai chuyén nghiép va st dung quy trinh chon
nha cung cap van tai. Viéc thué ngoai van chuyén dugc giao cho mét bo phan trong cong ty
cung véi moét quy trinh dau thau cong khai sé gitip viéc lya chon hang van tai tré nén hiéu
qua. Hién nay nhiéu tap doan I6n nhu P&G, The Gap, GE,... da thuc hién qua trinh dau thau
qua mang, theo d6 cac hang nay sé yéu cau cac hang van chuyén gui cac bang chao dich vu
canh tranh théng qua trang web clia ho nham gidm bt cac chi phi lién quan trong qua trinh
lua chon cac nha cung cap dich vu van chuyén.

- Khi st dung dich vu van tai bén ngoai, can quy dinh ré diéu kién gia dich vu trong hgp
déng van chuyén, trong diéu kién hién nay nén chon phuong phap gia linh hoat. Cac doanh
nghiép st dung dich vu van chuyén nén yéu cau cac hang van chuyén chao gia dich vu van
chuyén tach rai vai phu phi xang dau. Gia dich vu sé dugc gilt nguyén trong suét thai han
hgp dong va chi cé phu phi xang dau sé dugc diéu chinh dua trén gia thi truong.

- V6i doanh nghiép sir dung nhiéu van chuyén ndi bd (cé doi xe hoac tau chuyén chd) nén
st dung chién lugc bao hiém xang dau (fuel hedging strategy) nham han ché su bién dong
xang dau. Théong qua cac thi trudng hang hoéa giao sau, cadc doanh nghiép nay thuc hién
nghiép vu hedgingvadi viéc mua trudc xang dau & muc gia thoa thuan. Hon thé nia, cac
doanh nghiép nay vdi tu cach la ngudi mua Ién, cé kha nang dam phan dugc gia tét véi cac
nha cung cap xang dau trén thé gidi.

- Doanh nghiép can hién dai héa doéi xe van tai, ddy manh quy trinh dao tao lai xe va cap
phép lai xe. Dac biét 1a cai thién chat lugng doi xe badi chi phi van chuyén trén méi xe tai c6
thé gidm gan 16% nhd nang cap doi xe tai, ci thién hiéu suat s dung déng thai giam un tac
va cac chi phi khéng chinh thic

- Tham gia vao cac hiép hoi nganh hang va chd hang dé tao lgi thé dam phén véi cac hang
van chuyén. Trén thuc té, cac hang van chuyén thudng c6 uu thé dam phan hon so vaéi cac
ch( hang va vi thé cac hang van chuyén thudng don phuong ap dung cac phu phi hoac la
ap dung gia cao cho cac dich vu cung cap. D€ tranh tinh trang bi cac hang van chuyén don
phuong ap dat cac diéu kién khong co Igi cho minh, cadc doanh nghiép nén tham gia vao cac
hiép hdi nganh hang. Cac hiép hoi nay sé dai dién toan bé thanh vién dé dam phan truc ti€p
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cac hgp déng van chuyén véi cac hang tau, va cac thanh vién c6 thé sit dung cac hop déng
nay dé co thé hudng dugc muc gia van chuyén tét.

- Trong cac giao dich quéc té, cdc doanh nghiép nén xay dung maoi quan hé chién lugc véi
mot s6 hang tau dé gianh dugc thé chi dong trong viéc dam phan véi ngudi mua vé quyén
thué tau (chuyén tirtap quan thuang mai qudc té tir FOB sang diéu kién“C”trong Incoterms).
Nh& dé doanh nghiép vita c6 dugc muc gia hgp dong thap hon so véi muc gia thi trudng,
vlia c6 cd s& dé dam phan véi déi tac nudc ngoai nham gianh quyén van chuyén, dé tu dé
kiém soat dugc chi phi van chuyén va khéng bi gay stic ép vé gia.

- Cac don vi nén strdung t6i da tién ich ctia CNTT, tang cudng nang luc lién két véi cac doi tac,
nh& d6 doanh nghiép va nha cung cap dich vu van tai c6 thé théa thuan truc ti€p véi nhau.
Viéc iing dung CNTT da giup gidam dugc nhimng chi phi cho viéc di tim kiém d6i tac va chi phi
vé nhan su va gilp cac doanh nghiép giam dugc it nhat 5% chi phi van tai.

Dai vé6i cac doanh nghiép logistics néi riéng, c6 rat nhiéu cach dé cat gidm chi phi, mét trong
s6 d0 la viéc st dung cac hé théng phan mém, nén tang t6i uu logistics. Nhimng hé théng
phan mém nhu vay c6 kha nang gilp cac doanh nghiép Viét Nam thuc hién cac hoat dong
quan ly kho, quan ly va két n6i van tai, quan ly giao hang mét cach hiéu qua. Cac quy trinh
dugc thuc hién chat ché, dit liéu doanh nghiép duoc luu trit 6 t6 chic. Khi cac hoat dong
logistics dugc quan ly chat ché thi quy trinh cling dugc thuc hién tron tru han, trdnh nhiing
su thiéu minh bach, gian 1an c6 thé khién chi phi déi lén cao.

Hé théng phan mém ciing cé nhiing chic nang khac nhu quan ly quy trinh van chuyén
container, hay gitip cac cht hang quan ly va theo déi qua trinh van chuyén hang cla nha
van tai. Bang cach do6, doanh nghiép Viét Nam c6 thé tranh nhiing gian lan vé quang dudng
di chuyén, xdng dau, luang thudng hay that thoat, mat mat vé hang héa, tai san, gidp cho
tinh minh bach trong logistics dugc nang cao, ddng thdi, c6 thé quan ly két ndi cac hinh thic
van chuyén theo thdi gian thuc nham téi uu cong doan van chuyén trong chudi cung Ung.

- Tham gia vao cac san giao dich van tai. Gan day céc san giao dich théng tin van chuyén
hay san giao dich van tai budc dau da trién khai tai Viet Nam. Day la moét giai phap CNTT tién
tién giup cac doanh nghiép quan ly va diéu hanh moi hoat déng kinh doanh van tai hang
hoa vai nhiéu lgi ich, chang han nhu két néi mang luai van tai, giam dau tu cho thiét bi may
moc, gidam chi phi cho nhan luc diéu hanh van tai, nang cao hiéu suat van tai, don gian hoa
gidy t&... Cac doanh nghiép can nghién ctu tinh hinh thuc té va chat lugng diéu hanh cla céc
san giao dich dé tham gia va tan dung lgi ich tién tién nay.

- Bén canh d6, cac doanh nghiép tang cudng lién két dé giam chi phi logistics. Hap tac tot
hon nifa gita cdc nha san xudt, xuat nhap khiu va cac nha cung cap dich vu logistics. Cac
nha cung cap dich vu logistics lién tuc va chél ddng dé nang cao nang luc cung cap dich vy,
gidm chi phi...
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6.3.3. Cdc gidi phdp khdc
- Gidi phép vé tang nang luc cho nhan luc quan ly nha nudc, lao dong trong nganh logistics.

Cung vai co ché phan cap quan ly linh hoat gita Trung uong va dia phuong nham nang cao
hon nia vai tro chi dao, diéu hanh hoat dong logistics thi viéc xay dung déi ngti can bo lam
cOng tac vé logistics c6 nang luc chuyén mén, nghiép vy, ngoai ngit gidi, pham chat dao diic
dap ung véi yéu cau va nhiém vy mdi trong thai gian téi la yéu té quan trong.

B6 Gido duc va Dao tao va Bo Lao dong, Thuong binh va Xa hoi nén lua chon mét s6 trudng
dai hoc, cao dang va trung cap nghé dé tap trung dau tu, hé trg nang cao chat lugng dao
tao chuyén nganh logistics. Dong thai, thong nhat véi cac nudce trong ASEAN khung chuong
trinh dao tao, boi dudng, tién téi cong nhan cac van bang, chiing chi nghé vé logistics nham
gép phan phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao phuc vu nganh logistics trong nudc noi
riéng va khu vuc néi chung.

- Cac tinh, thanh phé trén ca nudc quan tam hon nira trong viéc phat huy t6i da lgi thé vé dia
kinh té va lién két vung, két hgp céng tac thu hat dau tu phat trién ha tang dich vu logistics
nham giadm thiéu thai gian va chi phi logistics cho cac doanh nghiép.

- D6i vai cac Hiép hoi nganh hang, doanh nghiép cua Viét Nam trong thgi gian téi can quan
triét quan diém trong hoat déng san xuét, kinh doanh nham tang thém phan gia tri gia tang
cla cac sdn pham, hang hoa xuat khau, mat khac can thay déi quan niém “mua CIF, ban FOB”
dé tao diéu kién cho cac doanh nghiép dich vu logistics trong nudc tham gia nhiéu hon
trong viéc cung tng dich vu logistics quoc té.
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Nhiing bién déng 16n trong kinh té thé gidi va su sut gidam nghiém trong trong thuong mai
toan cau do céc yéu té bat loi nhu dich bénh Covid-19, thién tai, cing thang thuong mai va
cac van dé dia chinh tri va cac rao can thuong mai da khién toan b6 hoat déng ctia doanh
nghiép bi anh hudng, chudi cung ting bi dut gay. Dich bénh da lam thay déi cach tiéu dung,
phuang thuc hoat dong, trao d6i thuong mai.

Budc sang nam 2021, cac cd quan quan ly nha nudc va hiép hoéi, doanh nghiép can tiép tuc
chu y tap trung vao mét s6 hoat dong sau:

- Tiép tuc trién khai déng bd, quyét liét cac nhiém vu néu trong Quyét dinh s6 200/QD-
TTg ngay 14/02/2017 va Quyét dinh s6 708/QD-BCT ngay 26/3/2019 tai cac B6 nganh, dia
phuang va hiép hoi.

- Cac Bo, nganh tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh thuc chat, hiéu qua, cit bé hodc don
gidn hoa cac tha tuc kiém tra chuyén nganh.

- D4y nhanh tién d6 cac du an hién tai, uu tién xay dung ha tang két néi mang luéi giao
théng van tai theo hudng van tai da phuong thuc dé khai thac hiéu qua hé théng co sé ha
tang giao théng, thuang mai hién co.

- Bay nhanh qua trinh chuyén déi s6, ing dung cdng nghé théng tin trong nganh dich vu
logistics nham thay déi su tri tré, tao su dot pha dé nang cao nang luc canh tranh, gidm chi
phi logistics, tdang cudng thuong mai dién t, san giao dich online, thanh toan online.

- P4y manh hoat déng xuc tién thuong mai, thu hat dau tu va hgp tac qudc té trong linh
vuc logistics, tan dung co héi mang lai ti cac FTA thé hé méi, trong d6 c6 EVFTA, CPTPP va
RCEP; tdn dung lan séng chuyén dich dau tu dé thu hut dau tu phat trién logistics, dac biét
la logistics tng dung cdng nghé cao.

- Tap trung nang cao chat lugng nguén nhan luc trong linh vuc logistics, ddy manh tuyén
truyén vé logistics cho cac cap, nganh va cac doanh nghiép san xuat, kinh doanh.

- Theo ddi chat ché, bam sat nhiing dién bién cda thi trudng thé gidi va tinh hinh dich bénh
dé c6 nhiing giai phap tng phé phu hop, kip thoi.
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Phu luc 1: Téng hgp cac chinh sach tiéu bi€u vé logistics nam 2020

S6 hiéu
Nghi dinh s 10/2020/ND-CP

Nghi dinh 50 48/2020/ND-CP

Nghi dinh s6 67/2020/ND-CP

Nghi dinh s 86/2020/ND-CP

Nghi quyét s 136/NQ-CP
Quyét dinh s6 45/QD-TTg

Quyét dinh 56 77/QD-TTg

Quyét dinh 50 283/QD-TTg

Quyét dinh s6 657/QD-TTg

Quyét dinh s6 19/2020/QD-
TTg

(o quan
ban hanh

Chinh phi

Chinh phd

Chinh pha

Chinh phi

Chinh phi
Th tuéng
Chinh phi

Th tuéng
Chinh phi

Thi tuéng
Chinh phi

Thi tuéng
Chinh phi

Thi tudng
Chinh phi

Noi dung chinh

Vé kinh doanh vén tai va diéu kién kinh
doanh vén tai bang 0 to

Stra d6i, bo sung Nghi dinh 38/2016 quy
dinh chi tiét mot s6 diéu cda Luat Khi tuong
thuy van.

Nghi dinh quy dinh ro 11 loai cong
trinh phai quan trdc khi tugng thly van,
trong d6 ¢ nhiéu cong trinh thudc linh vuc
logistics nhu san bay, cang bién, cau.

Sta doi, b6 sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh
50 68/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm
2016 ctia Chinh phi quy dinh vé diéu kién
kinh doanh hang mién thué, kho bai, dia
diém lam tha tuc hai quan, tap két, kiém
tra, giam sat hai quan.

Stra d6i, b6 sung mot sd diéu cia Nghi dinh
50 171/2016/ND-CP ngay 27 thang 12 nam
2016 ctia Chinh phd vé déng ky, x6a dang ky
vamua, ban, d6ng mdi tau bién

Vé phat trién bén viing

Phé duyét nhiém vu lap quy hoach mang
ludi duong bo thai ky 2021-2030, tam nhin
dén nam 2050

Phé duyét Nhiém vu Idp Quy hoach tong thé
phat trién hé thdng cang bién Viét Nam thoi
ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm 2050
“Ké hoach co cau lai nganh dich vu dén ndm
2020, dinh hudng dén nam 2025” (sau day
goi tat [a Dé an).

Phé duyét chd truong dau tu Dy én xdy
dung nha ga hanh khach T3 Cdng hang
khdng qudc té Tan Son Nhat

Quyét dinh vé viéc thu phi dich vu st dung
duong bo theo hinh thiic dién ti khong
dimg.

Ngay
ban hanh

17/01/2020

15/4/2020

15/6/2020

23/1/2020

25/9/2020
10/01/2020

13/01/2020

19/02/2020

19/5/2020

17/6/2020

Ngay ¢6
hiéu luc
1/4/2020

1/6/2020

10/8/2020

15/9/2020

25/9/2020
10/1/2020

13/01/2020

19/02/2020

19/5/2020

1/8/2020




BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2020

T

10

1
12
13

Phu luc 2: Cac truong dai hoc c6 dao tao nganh/chuyén nganh
logistics va quan ly chudi cung iing

Tén truong

Trudng DH Ba Ria -Viing
Tau

Trudng DH Bach Khoa - DH
Qudc gia TP. HCM

Truong DH Cong nghé va
Quén ly Hitu Nghi

Truong DH (ong nghé Giao
thong Van tai

Truong DH C6ng nghé TP.
HCM
Trudng DH Duy Tan

Truong DH Dién luc

Truong DH Giao thdng
Van tai (Ha Noi)
Triong DH Giao thong
Van tai TP. HCM

TruGng DH Hang hai

Truong DH Hoa Sen

Truong DH Kinh t€ Quoc dan
Truong DH Kinh t€ & QTKD -
DH Théi Nguyén

Tén nganh/ chuyén nganh

Nganh Logistics & Quan ly chudi cung ting (4
chuyén nganh)

Ky thuat hé thong cong nghiép;

Logistics & Quan ly chudi cung (ing

Nganh Logistics va Quan ly chudi cung ting
(hé thung va hé chat lugng cao)

- Nganh Khai thac van tdi/ chuyén nganh
Logistics va Van tdi da phuang thuic

- Nganh Logistics va Quan ly chuoi
cung tng

Nganh Logistics va Quan Iy chudi
cung ting

Nganh Logistics va Quan ly chudi
cung tng

Nganh Logistics va Quan ly chudi
cung ting

Nganh logistics va quan Iy chudi cung ting

Nganh khai thac van tai (dao tao chuyén
nganh quan tri logistics va van tai da
phuang thtic)

- Chuyén nganh Logistics va Chudi cung ting
- Chuyén nganh Kinh doanh qudc té va
Logistics

Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting
Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting
Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting

" Nam 2020 mdi tuyén sinh, chua c6 chi tiéu cy thé

Hé dao tao

Pai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

- Pai hoc hé daitra

- Paihoché CLC

- Dai hoc lién két
quoc té

- Dai hoc chinh quy

- DH chuong trinh
tién tién

Dai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

Dai hoc chinh quy

Quy mé

tuyén sinh 2020

150

130

(90 + 40)
130

(100 + 30)
250

(150 + 100)

100

N/A!

60

90

260

(120 + 90 + 50)

215
(135 + 80)

140
110
60
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T Tén trudng Tén nganh/ chuyén nganh Hé dao tao ,,Q“Y mo
tuyén sinh 2020
14 Trudng DH Kinh té - Tai Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 66
chinh TP HCM 60
15 Truong DH Ky thuat - Cong  Nganh Logistics va Quan ly chudi cung ing  Dai hoc chinh quy 50
nghé Can Tho 40
16  Truong DH Ngoai thuong ~ Nganh Kinh doanh qudc té/ chuyén nganh Dai hoc day bang 100
Logistics va Quén Iy chudi cung ting tiéng Anh
17 TruongDH NguyénTatThanh  Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy N/A?
18  Truong DHRMITViétNam  Qudn Iy chudi cung tng va Logistics Dai hoc day hbang 50
tiéng Anh
19 Truong DH Su pham Kj Nganh Logistics va Quan ly chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 120
thuat TP HCM
20 Truong DH Qudc té€ - DH Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 155
Qudc gia TPHCM
21 Truong DH Quéc té Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 100
Hong Bang
22 Truong BH Thang Long Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 145
23 Truong DH Tha Dau Mot Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting ~ Dai hoc chinh quy 90
24 TruongDHThG d6HaNgi  Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 70
25  Trudng BH Thueng mai Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting ~ Dai hoc chinh quy 100
26 Trudng DH Van Hién Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting  Dai hoc chinh quy 130
27 HV(Chinhsach&phattrién ~ Nganh Kinh t€ quéc té/chuyén nganh Dai hoc chinh quy 70
Thuong mai Quoc té va Logistics
28  HVTai chinh Chuyén nganh Hai quan va Logistics Dai hoc chinh quy 50
29  Truong BH Tra Vinh Nganh Kinh té/chuyén nganh quan Iy dich Dai hoc chinh quy N/A®
vu logistics
30 Truong DH Cong nghiép Nganh Logistics va Quan Iy chudi cung ting ~ Dai hoc chinh quy 60

2Chi tiéu chua cong bd
3Vao nhap hoc méi c6 chi tiéu phan I6p
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Dién thoai: 024 3 934 1562 * Fax: 024 3938 7164
Website: http://nhaxuatbancongthuong.com
Email: nxbct@moit.gov.vn

Chiu trdch nhiém xudt ban
Giam d6c - Téng Bién tap
Nguyén Minh Hué

Bién tap:
Ton N Thanh Binh

Trinh bay:
Vuong Nguyén

In 750 cudn, khé 19x27 cm tai Cédng ty TNHH In va Thuong mai Tran Gia.
Dia chi: S6 43, ngd 406, dudng Au Co, P. Nhat Tan, Q. Tay H6, Ha Noi

S6 xac nhan dang ki xuat ban: 4428-2020/CXBIPH/02-186/CT

S6 Quyét dinh xuat ban: 334A/QD-NXBCT ngay 17 thang 11 nam 2020
Ma s6 ISBN: 978-604-311-101-9.

In xong va ndp luu chiéu Quy IV nam 2020.
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